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ALTALANOS RESZ
1.1 AZ UZLETSZABALYZAT HATALYA

Az ALPIQ Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe (tovabbiakban: ,ALPIQ” vagy
.~Keresked6”) a Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal (tovabbiakban:
»~Hivatal” vagy ,MEKH") altal 2213/2014. szam alatt kiadott foldgazkereskedelmi
mikodési engedély alapjan, Magyarorszag teriiletén szabadpiaci foldgaz
kereskedelmi tevékenységet végez. A jelen lizletszabalyzat (a tovabbiakban:
,Uzletszabdlyzat”) rendelkezései - a miikédési engedély kiadasa és az
Uzletszabalyzat jovahagyasa ota bekodvetkezett jogszabalyvaltozasok és
kapcsoldédoé szabalyzatvaltozasok miatt, illetve az ALPIQ miikédési gyakorlatanak
megfeleldoen - feliilvizsgalatra és modositasra keriiltek.

Az Uzletszabdlyzat hatdlya az ALPIQ-ra és tevékenységi teriiletre, és a vele fdldgaz
értékesitésre vonatkozoé szerzédéses jogviszonyban allé partnerekre terjed ki.

Az Uzletszabalyzat a Hivatal jovahagydsaval érvényes.

Az Uzletszabalyzat tartalmazza az ALPIQ altal nyudjtott szolgaltatas:

. altalanos biztonsagi, minGségi, mulszaki, kereskedelmi, mennyiségi
elszamolasi és fizetési elbirasait;
o szerzOdési feltételeit, a szerz6désszegésre, valamint a szerzOdés nélkili
foldgazvételezésre vonatkozé szabalyokat;
. az ellatas szinvonalanak, a fogyasztoi igény kielégitésének részletes
szabalyait.
A kizardlag a két fél - a Felhasznald (az elosztéhaldzatrél vételez6, egyetemes

szolgaltatasra nem jogosult felhasznald; a magyarorszagi telephellyel és kereskedelmi
engedéllyel rendelkez6 gazipari szerepld; a szallitbvezetékrdl elldtott felhasznald és a
kulfoldi telephellyel rendelkez6é foldgazkeresked6, tovabbiakban: ,Felhasznald” vagy
~Felhasznaldk”) és az ALPIQ - kozotti jogviszony egyedi szerzodési feltételeit a felek altal
kotott foldgaz-kereskedelmi szerz6dés tartalmazza.

Amennyiben az Uzletszabalyzat és a fodldgaz-kereskedelmi szerz6dés valamely
rendelkezése egymassal ellentétes, vagy a masiktdl eltéré rendelkezést tartalmaz, ugy -
- a foldgazellatasrél szélo 2008. évi XL. torvény (a tovabbiakban: GET), a GET
rendelkezéseinek végrehajtasardl szolé 19/2009. (I. 30.) Korm. Rendelet (a tovabbiakban:
Vhr.) és az Uzemi és Kereskedelmi Szabdlyzat (a tovabbiakban: UKSZ) megszabta keretek
kozott - - a foldgaz-kereskedelmi szerz6dés rendelkezései az iranyadok.

Az Uzletszabdlyzatot és annak mddositasait a Hivatal hagyja jéva, és a jovahagyasrol sz6l6
hatdrozat meghozataldnak napjan |ép hatdlyba. A jévahagyott Uzletszabdlyzatot - a
Hivatal jovahagydsanak napjat kovetéen - az ALPIQ a honlapjan haladéktalanul
hozzaférhetdvé teszi a Hivatal jévahagyd hatarozataval egydtt.
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Az ALPIQ jogosult vagy kételes az Uzletszabalyzat médositdsara:

. a tevékenységét érint6 Uzleti, illetve gazdasagi kdornyezetben bekovetkezett
jelentOs valtozas esetén, és/vagy

. amennyiben a maddositast jogszabalyvaltozas kotelezévé vagy szlikségessé
teszi.

1.2 AZ UZLETSZABALYZAT ERVENYESSEGI KORE

A hatdlyos jogszabalyok rendelkezései szerint a Felhasznalé foldgazzal torténd ellatasa
engedélyes foldgazipari vallalkozasok egylttm(ikédésén keresztil, az egylttmikodést
szabalyozd szerzOdéses rendszer alapjan torténik. Az ALPIQ a Felhasznaldkkal kotott
szerz6déseiben foglalt kotelezettségek teljesitése érdekében eljar a Felhasznalok nevében
és javara a rendszerlizemeltetoknél.

Jelen Uzletszabalyzat a GET. és a Vhr. alapjan, valamint az UKSZ rendelkezései alapjan,
azok figyelembevételével késziilt.

1.3 FOGALOMMEGHATAROZASOK

Az Uzletszabdlyzatban haszndlt fogalmak értelmezésére - amennyiben a
szOvegOsszefliggésbdl kifejezetten mas nem kovetkezik - a GET, a Vhr., valamint a
foldgazelldtdshoz kapcsoldodé egyéb jogszabalyok, tovabbd az UKSZ rendelkezései
irdnyaddk. Az Uzletszabalyzat készitésekor aktudlis a GET-ben, illetve a Vhr.-ben
meghatdrozott fogalmakat, a 4. szdmu filiggelék tartalmazza. Amennyiben jogszabalyi
valtozas miatt az Uzletszabdlyzatban régzitett fogalmak megvaltoznak, igy a GET és a
Vhr. hatdlyos fogalmai tekintend6k irdnyaddnak.

1.4 AZ ALPIQ ENERGY SE MAGYARORSZAGI FIOKTELEPERE, MINT
ENGEDELYESRE VONATKOZO ADATOK

Az ALPIQ Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe az aldbbi adatokkal kerllt a
cégnyilvantartasban bejegyzésre:

A Tarsasag megnevezése: ALPIQ Energy SE Magyarorszagi
Fidktelepe

A cég székhelye, levelezési 1085 Budapest, Kalvin tér 12.

cime:

Cégjegyzékszam: 01-17-000590

Addbszam: 22588845-2-44

A jelen Uzletszabdlyzat célja, hogy az ALPIQ lehetdvé tegye a t8le foldgazt vasarld
Felhasznalok vagy mas kereskeddk részére az altala nyujtott foldgaz-kereskedelmi
szolgaltatds - mindkét fél szamdara - kotelez6 érvény(i szabadlyainak részletes
megismerését.

Az ALPIQ szervezeti felépitését az 1. szamu fliggelék tartalmazza.
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2 AZALPIQALTAL VEGZETT TEVEKENYSEG BEMUTATASA, AZ ALTALA NYUJTOTT
SZOLGALTATASOK, AZ ELLATOTT FELHASZNALOI CSOPORTOK FELSOROLASA

Az ALPIQ szerz6dés alapjan foldgazt vasarol és értékesit, illetve egyéb szolgaltatasokat
nydjt. Az ALPIQ, mint foldgazkeresked6 a féldgaz-kereskedelmi szerz6dés alapjan koteles
a Felhasznaldk ellatasdhoz szilikséges foldgazmennyiséget beszerezni, annak a
felhasznaldsi helyre vald eljuttatasahoz szikséges kapacitdsokat lekdtni, és a
szerzO0désben meghatarozott mennyiséget a Felhasznaldk részére értékesiteni.

Az ALPIQ a foldgaz értékesitéshez kiemelten az alabbi szolgaltatasokat biztositja:
o foldgazbeszerzéssel kapcsolatos, tervezési, szervezési, kereskedelmi
intézkedések megtétele, hosszd tavu, rovid tadvu beszerzési (vasarlasi)
szerzOdések kotése;

. foldgaz importtal kapcsolatos ligyintézés;

. foldgaz értékesitéssel kapcsolatos igényfelmérés, értékesitési lehetéségek
vizsgalata;

. a fogyasztdi igényeknek megfeleld szerz8dések megkdtése az Uzletszabalyzat
alapjan;

. forrasgazdalkodas megszervezése, amely a szerz6déses ellatasi kotelezettség

kielégitését megfeleld biztonsaggal fedez6 foéldgadz mennyiség és ellatod
kapacitds kereskedelmi rendelkezésre alldsanak biztositdsat jelenti rovid és
hosszu tavon;

o nominalas, informatikai platformhoz valé csatlakozas biztositasa;

. rugalmassagi szolgaltatasok, masodlagos kapacitas és foldgaz kereskedelem
biztositasa;

. a Felhaszndlék mindenkori igényének megfelel6 féldgaz mennyiség
leszallittatasa és rendelkezésre bocsatasa vagy atadasa az atadasi pontokra;

o mennyiségi és pénzigyi elszamolasok;

. szerz6désben meghatarozott adatszolgaltatas biztositasa, amelynek korében

az ALPIQ az UKSZ-ben és az Uzletszabalyzatban meghatdrozott adatokat
biztositja a szerz6déses partnerei részére;

o Uzemzavar, korlatozds vagy gazellatadsi valsaghelyzet esetén szikséges
intézkedések megtétele, amelynek kérében az ALPIQ az Uzletszabdlyzatban
meghatarozott intézkedéseken keresztiul biztositja, hogy szerz6déses
partnerei a lehetd legkisebb mértékben szenvedjenek hatranyt Gzemzavar,
korlatozas vagy gazellatasi valsaghelyzet esetén.

Az alaptevékenység mellett az ALPIQ a foldgazelldtdshoz kapcsolédd kiegészité
szolgaltatasokat is nyujt partnerei részére:

. opcios beszerzési lehetdségek felmérése, opcids gaz beszerzése, értékesitése;

. kapacitasgazdalkodas;

. a szervezett foldgazpiacon valdé kereskedelemben valé koézvetlen vagy
szolgaltatasi megbizasokon keresztll torténd kozvetett részvétel;

o foldgaz felhasznaldssal és kereskedelemmel, illetve rendszeriizemeltetéssel és
rendszerhasznalattal kapcsolatos tanacsadas;

. egyéb kiegészit6 szolgaltatasok, igény szerint.

Az ALPIQ &ltal nyuljtott szolgaltatdsok igénybevételére a jelen Uzletszabdlyzat alapjan
megkotott egyedi foldgaz-kereskedelmi szerz6dések keretében keriilhet sor. Az ALPIQ altal
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biztositott szolgaltatdsok dija a versenypiaci szabalyok figyelembevételével kerdl
meghatarozasra.

Amennyiben a Felhasznalé kéri, az ALPIQ a Felhasznalé elosztéhaldzat-hasznalati és
foldgaz-kereskedelmi szerzOdéseit megbizottként Osszevontan koételes kezelni. Ezen
kotelezettség teljesitése érdekében az ALPIQ a féldgazelosztéval megdllapodast kot.

Az ALPIQ altal ellatott felhasznalodi csoportok felsorolasa:

e a versenypiacon vételezl, egyetemes szolgaltatasra nem jogosult Felhasznalok;

e magyar telephellyel és foldgaz kereskedelmi engedéllyel rendelkez6, vagy
jogszabaly altal kereskedelmi engedély nélkil is gazkereskedelmi tevékenység
végzésére jogosult gazipari szereplok;

o kilfoldi telephellyel rendelkezé foldgazkereskedd;

e a GET 29/B.§ szerinti tavhotermeldk.

A GET 29/B.§ szerinti tdvh8termelék tekintetében a jelen Uzletszabalyzat rendelkezései a
GET 29/B.§ valamint az ilyen tavhGtermelGkre alkalmazandd egyéb kulénés szabalyok

figyelembevételével alkalmazandé.

Az ALPIQ a GET 64/A.§ szerinti kozintézményi felhasznalok részére, féldgazszolgaltatasra
vonatkozd ajanlatot nem ad, azt a jovében nem tervezi.

3 AZ ALPIQ KULSO KORNYEZETTEL, FELUGYELETI SZERVEKKEL,
FELHASZNALOKKAL ES RENDSZERUZEMELTETOKKEL VALO KAPCSOLATA

3.1 A FELETTES SZERVEKKEL VALO KAPCSOLAT

Hatosagi és egyéb kapcsolatok:

. Magyar Energetikai és Kozm(i-szabdlyozasi Hivatal (,Hivatal”)
. Nemzeti Ado- és Vamhivatal

. Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag

o Gazdasagi Versenyhivatal

o A felhasznaldi érdekképviseleti szervezetek

A kapcsolatok jellege:
o Az ALPIQ részére a foldgaz-kereskedelemre vonatkozé m(ikodési engedélyt a
Hivatal adja ki, jovahagyja az Uzletszabalyzatot, és ellatja a GET-ben el&irt
felligyeleti és ellen6rzési feladatokat.

. Az ALPIQ import gazbeszerzés esetén, annak biztositasa és a féldgaz exportja
érdekében kapcsolatot tart a vamhatdsaggal.
o A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésdg az Adatvédelmi

térvény szerint bejelentés alapjan vizsgalatot folytathat az Adatvédelmi
térvényben foglalt kételezettségek teljesitésének ellendrzésére.

. Az ALPIQ egylttmikodik a Hivatallal, valamint a felhasznaléi érdekképviseleti
szervezetekkel.
. Megkeresésre az ALPIQ egylUttmikoédik a felhasznaldi érdekvédelmi

szervezetekkel. (Az érdekképviseleti szervezetek felsorolasat a 2. szamu
fliggelék tartalmazza.)
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o Kormanyhivatalok Mérésigyi és Mlszaki Biztonsagi Hatésagai (MMBH-i) a
halézati engedélyes tulajdonaban és Uzemeltetésében allé jogszabalyban
meghatarozott berendezések, |étesitmények tekintetében, haldzati
csatlakozassal 0Osszefliggd tervek kivitelezésre valé alkalmassaganak
elbiralasa, a foldgaz fogyasztdi vezeték foldgazelosztd altali megtagadasa
esetén az Gzembe helyezés elrendelésével kapcsolatos vitak ligyében jarnak

el.

. Az Orszagos Meteoroldgiai Szolgalattol sziikség esetén beszerzi a foldgaz
teljesitménygazdalkodashoz sziikséges idéjaras prognozisokat.

. A Gazdasagi Versenyhivatal a tisztességtelen piaci magatartds és a
versenykorlatozasok tilalmarol szolé 1996. évi LVII. torvény II - VI.

fejezetének hatdlya ala tartoz6 esetekben felligyeleti tevékenységet lat el.
3.2 FELETTES SZERVEK FELHASZNALOK RESZERE BIZTOSITOTT FELADATAI:

. Mivel az ALPIQ lakossagi felhasznaldkat, illetve egyetemes szolgaltatasra
jogosult felhasznalokat nem lat el, Ugy kizardlag Hivatal jar el az ALPIQ-al
szemben felmerll6 szamla- vagy egyéb panaszok Ugyében A Hivatal
vonatkozdé feladatait a GET és a Vhr. tartalmazza. A Hivatal elérhetGségei a
(www.mekh.hu) weblapon talalhatéak meg.

. Szintén a Hivatal dont a nem lakossagi felhasznaldénak a féldgazelosztoval
szemben felmertl6 panaszai - ideértve a szerz6dés nélkili
rendszerhasznalattal, a szabalytalan vételezéssel, valamint ezek
jogkovetkezményeivel kapcsolatos panaszok - Gigyében.

3.3 A FELHASZNALOKKAL TORTENO KAPCSOLATTARTAS SZERVEZETE ES
MUKODESE, RESZUKRE ADOTT INFORMACIOK

Az ALPIQ szerzGdéses partnereivel valdo kapcsolattartdsra a szerzGdésekben
kapcsolattartét nevez meg. A kapcsolattartok egylttesen latjak el az Ugyfélszolgalati
feladatokat. Az ALPIQ elérhet6sége az 1. sz. mellékletben talalhaté.

Az ALPIQ mindent megtesz annak érdekében, hogy a tevékenységével kapcsolatos,
Felhasznaloi beadvanyok legfeljebb 15 napos hataridével megvalaszolasra kertiiljenek. A
15 napos valaszadasi hatarid6 a Vhr. 54.§ (3) bekezdés szerinti eljarasi illetékesség
megallapitasanak, illetve a (4) bekezdés szerinti egyeztetéseknek az idbtartamaval
meghosszabbodhat, ha ezen eljarasok lefolytatasanak helye van. A valaszadasi hataridébe
nem szamit bele a Felhasznaloval térténd id6pont egyeztetéstél a beadvannyal kapcsolatos
helyszini vizsgalat elvégzéséig eltelt idé.

Az ALPIQ tajékoztatja a Felhasznalokat az alabbiakrol:

. a hazai féldgazpiac mikodésérdl
o az ALPIQ féldgazipari tevékenységérdl;
. az ALPIQ altal nyujtott szolgaltatasokrdl;
. a foldgazpiaci trendekrdl, progndzisokrdl;
. az arképzésrol;
o Uj Felhaszndlod csatlakozasanak és ellatasanak rendjérdl;
o a szerz6déskotés folyamatardl;
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. a foldgaz tzleti folyamatokrol;

. a Felhasznaldok adatszolgaltatasi kotelezettségérdl és az ALPIQ-kal térténd
kapcsolattartas rendjérol;

. a foldgazellatasi zavar, valsaghelyzet esetén kdvetendo eljarasrél;

. egyéb, az Uzletszabdlyzat &ltal nem szabdlyozott Felhasznaldi igények
kielégitésének rendjérdl;

. az éplletek energetikai jellemzdinek tanusitasarol szélé 176/2008. (VI. 30.)

Korm. rendelet 9. §-a szerint kijel6lt vagy akkreditdlt energiaauditot,
energetikai szolgaltatast végz6 tanusitok elérhetdségérdl;

. tovabba az energiahatékonysagot javitd intézkedések, programok
hozzaférhet6ségérol.

A Hivatal az energiahatékonysagi és energiamegtakaritasi moddszerekrdl, és az
energiahatékonysaggal kapcsolatos pénzligyi és jogi keretekr6l szo6lé tajékoztatast
honlapjan: www.enhat.mekh.hu

3.4 A FELHASZNALOK RESZERE RENDSZERESEN NYUJTOTT ES FOLDGAZ-
KERESKEDELMI SZERZODES ALAPJAN NYUJTHATO INFORMACIOK

A szerz6déses partnerek részére, szerz6déses adatszolgaltatasi kotelezettség alapjan,
vagy megkeresésre adott informaciok lehetnek klilonosen:

. altalanos, a foldgazpiac mikodésével kapcsolatos;

. illetékesség esetén szerzOdéskotéssel, vagy szerzédésmodositassal
kapcsolatos;

. elszamolassal kapcsolatos,

. szamlazassal, és annak kiegyenlitésével kapcsolatos;

o a szolgaltatas min6ségével kapcsolatos;

o szerz0désszegéssel, karokozassal kapcsolatos, és

. egyéb célu adatok.

3.5 A RENDSZERUZEMELTETOKKEL VALO KAPCSOLATOK:

o Az ALPIQ kapacitas lekotési szerz6déseket kot a szallitasi rendszeriizemeltetoi
és - igény szerint - a tarolasi, valamint az elosztéi engedélyesekkel.

. Amennyiben a felhaszndlé igényli, az ALPIQ koételes a felhasznald
elosztohalézat-hasznalati és féldgaz-kereskedelmi szerzbdéseinek

megbizottként térténé 6sszevont kezelésére.

A kapcsolattartas madjat a vonatkozo rendszeriizemelteté engedélyesek Uzletszabalyzatai,
a velluk kotott szerz6dések, egyuttm(ikodési megallapodasok tartalmazzak.

4 ALTALANOS FOLDGAZELLATAS-BIZTONSAGI, ADATVEDELMI ES
KORNYEZETVEDELMI ELOIRASOK

4.1 A FELHASZNALOK BIZTONSAGOS FOLDGAZELLATASARA VONATKOZO
GARANCIAK ES AZ ELLATAST BIZTOSITO RENDELKEZESEK

A m(ikodési engedély kibocsatasanak feltételeként az ALPIQ az engedély kérelmezése
soran a Hivatal felé bemutatta, hogy rendelkezik szerz6déses partnerei biztonsagos
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ellatasat lehetové tevo eszkozokkel, pénzigyi, gazdasagi és szervezeti feltételekkel. A Vhr.
124. § (2) bekezdése altal megszabott kotelezettség szerint az ALPIQ az engedély
kiadasaul szolgalé feltételeknek koteles folyamatosan megfelelni.

A biztonsagos féldgazellatas garanciait alapvetéen az ALPIQ-nal meglévs:

. a felkészlilt szakembergarda;

. megfelel6, a Felhasznaldkat kiszolgalni képes szervezet;

. a kereskedelmi tevékenység végzéséhez sziikséges eszkdzok, modszerek és
technoldgidk;

. az UKSZ vonatkozd rendelkezéseit kielégitd adatforgalmi és informacids
rendszer;

. a foldgazbeszerzésre  kotott szerzOdések, valamint a  szallitasi
rendszerlizemeltetdi, elosztéi és taroldi rendszerlizemeltetékkel kotott
szerz6dések;

biztositjak.

Az Gizemzavar, karbantartas vagy az ALPIQ tevékenységétdl fliggetlen okbdl bekodvetkezo
forrashiany miatt elrendelt fogyasztoi korlatozas - attdl fuggetlentl, hogy milyen okbol és
milyen fogyasztéi korben kerilt elrendelésre - minden esetben a szolgaltatas jogszerl
megtagadasanak mindsiil.

Az ALPIQ a foldgaz-forrésaival Ugy gazdalkodik, hogy a Felhaszndldkkal megkotott
szerzOdéseiben vallalt foldgaz atadasi kotelezettségeit — a szallitdé vagy elosztd rendszer
karbantartasa, Gzemzavar, havaria, Vis Maior esetét kivéve - maradéktalanul ki tudja
elégiteni, feltéve, hogy az egylttm(ikodé foldgaz rendszer mindenkori infrastrukturajanak
kapacitasa és rendelkezésre allasa ezt lehetdvé teszi.

Ennek érdekében az ALPIQ:

o szerzOdéses partnerei biztonsagos foldgazellatasat garantalo
foldgazforrasokat leszerz6di és atveszi;
. az igénybejelentések és a fogyasztasi trendek figyelembevételével a

leszerz6dott  mennyiségekre  kialakitja a  csucsforrasok  megfeleld
rugalmassagot biztosité portfoliéjat és meghatarozza az egyes ellatasi
helyzetekben sziikséges intézkedések korét;

. a bejelentett fogyasztoi csucsigényeket kielégité és megfeleld rugalmassagot
biztosité hazai gaztaroloi és szallitéi kapacitasokat kot le;

o rovid és hosszu tavu szerz6déseket kot, melyek megfelelé rugalmassaggal
biztositjak a szikséges forrasokat;

. a csucsgazdalkodas érdekében megszakithatd szerzédéseket ajanl;

. az egyuttmdkoéd6é rendszer hosszU tavu rendelkezésre alldsa érdekében

rendszeresen bekéri, ellendrzi és meghatdrozza a Felhasznalok tavlati
mennyiség- és cslcsteljesitmény igényeit, és azokat az infrastruktura
Uzemeltet6i szamara atadja.

4.2 AZ ADATVEDELEMRE VONATKOZO BIZTOSITEKOK (A SZERZODO FEL KEZELT
ADATAINAK KORE, A SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK RENDJE ES A
SZEMELYES ADATOKHOZ FUzODO® JOGOK MEGSERTESE ESETEN
ALKALMAZANDO ELJARASREND)

4.2.1 Az adatvédelem alapelvei, célja, az adatok kezelése
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Az ALPIQ a Felhasznaldk adatkezelése soran a vonatkozd unids és magyar jogszabalyokat
és az UKSZ rendelkezéseit tekinti irdnyaddnak. Az ALPIQ az adatforgalmi és adatvédelmi
tevékenysége soran az azokban foglaltaknak megfeleléen jar el. Az adatkezelés kiterjed az
adatok gy(jtésére, rogzitésére és tarolasara, feldolgozasara, hasznositasara,
tovabbitasara, nyilvanossagra hozataldra, valamint térlésére. Az ALPIQ mindent megtesz
annak érdekében, hogy az altala kezelt adatokhoz jogosulatlanul senki se férhessen hozza.
Az UKSZ értelmében az adatvédelmi biztositékok hatékony rendszerének mikddéséhez az
ALPIQ elsddleges kotelezettsége az egyes adatkategoriak megallapitasa. Alapvets feladata
annak meghatarozasa, hogy részére beérkezé adat az aldbbi kategdriak kozul melyikbe
sorolhato:

. titkos adat (személyes adat; allamtitok, szolgalati titok; Gzleti titok);
. bizalmas adat;
. nyilvanos adat (kozérdek{ adat; egyéb nyilvanos adat).

A fenti adatkategériak kozll az ALPIQ m(ikddése soran uzleti titokhoz, bizalmas adathoz
és nyilvanos adatokhoz fér hozza.

Az Uzleti titkokkal, bizalmas adatokkal kapcsolatban az ALPIQ messzemenden figyelembe
veszi a tisztességtelen piaci magatartas és versenykorlatozas tilalmardl sz6lé 1996. évi
LVII. torvény, valamint az lzleti titok védelmérdl 2018. évi LIV. torvény rendelkezéseit,
kulénos tekintettel a tisztességtelen mddon valé megszerzés, felhasznalds, jogosulatlan
kozlés és nyilvanossagra hozatal tilalmara.

A teljes vagy korlatozott korben nyilvdnossdgra hozhatd adatok kozé els6sorban a
foldgazipari vallalkozdsok adatszolgaltatdsa, valamint Magyarorszdg nemzetkézi
kotelezettségvallaldsan alapuld adatszolgaltatdsa, tovabba az UKSZ szerint meghatdrozott
informacidok tartoznak, amelyek els6dlegesen az egylttm{ikodsé foldgazrendszer
folyamatos és biztonsagos Uzemvitelét és elszamoldsat szolgdljak. Ezen adatokkal
kapcsolatban az elsédleges elvaras a hozzaférhetdség diszkriminaciomentes biztositasa az
arra jogosultak részére, figyelembe véve azt a kortilményt is, hogy az atadott adatokat és
informacidkat az adatfelhasznalé kizardlag az egylittm(ikod6 foldgazrendszer mikodésével
kapcsolatos tevékenysége ellatasaval kapcsolatban hasznalhatja fel.

A Felhasznald azonositdsdhoz nem természetes személy felhasznald esetén elnevezése,
székhelye, addészama, cégjegyzékszama (egyéb nyilvantartasi szama) sziikséges.

A Felhasznalé azonositasahoz szikséges adatain kivil az ALPIQ a kovetkez6 adatokat
kezeli:

o a Felhasznalasi hely azonositéja (POD);

. vételezés id6tartama;

. vételezett féldgaz mennyisége;

. a kiszolgalashoz szikséges kapacitasok mértéke;

. a dijfizetéssel és a dijtartozassal 0sszefligg6 adatok;

o a szerz6dések megkotésének és felmondasanak (megsziinésének) eseményei;

. a Felhasznald erre vonatkozd megbizdasa esetén a Felhasznald elosztohaldzat-

hasznalati és foldgaz-kereskedelmi szerzdédéseinek megbizottként torténd osszevont
kezelésére vonatkozd informacio; és
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o barmely egyéb olyan adat (pl. kapcsolattartéi adat), amely a szerzGdéses
jogviszony idGtartama alatt az Egyedi Szerz6désben foglaltak teljesitése érdekében
szikséges.

Az ALPIQ a tudomasara jutott adatokat és informacidkat a hatalyos jogszabalyok
el6irdsainak megfeleléen bizalmasan kezeli, azokat az aldbbiakban foglalt kivételekkel
harmadik személyeknek nem tovabbitja. ALPIQ minden tdle elvarhatdét megtesz az altala
kezelt adatoknak a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, nyilvdnossagra hozatal,
torlés, sériilés, megsemmisllés elleni védelméért.

4.2.2. Adatfeldolgozas, adattovabbitas

A GET 125. §-a iranyadd az ALPIQ altali adatszolgaltatasra, titokvédelemre és
informacidkezelésre. Az ALPIQ, mint engedélyes biztositja, hogy a tevékenységgel
kapcsolatos informacidk és adatok meglrzése, kezelése, tovabbitdsa, mas modon
hozzaférhet6vé tétele, valamint nyilvanossagra hozatala megfeleljen:

a) a jogszabdlyokban, valamint az Uzemi és Kereskedelmi Szabdlyzatban foglalt
elGirasoknak,

b) a kulén jogszabalyokban meghatarozott, az engedélyes foldgazipari vallalkozas
tulajdonosainak jogaira vonatkozo6 rendelkezéseknek,

c) az azonos tipusi m(ikédési engedéllyel rendelkez6 engedélyesekkel és felhasznalokkal
szemben az egyenl6é banasmdd, kilondésen a kapcsolt vallalkozasok javara torténd
megkulénboztetéstdl vald tartdozkodas kovetelményének.

Az adatszolgdltatdsra vonatkozd részletszabdlyokat kiildn jogszabaly, és az Uzemi és
Kereskedelmi Szabalyzat tartalmazza.

A Felhasznaldéhoz kapcsolédd valamennyi olyan dokumentumot vagy ezen dokumentumok
informatikai rendszerben rogzitett adattartalmat, amelyek gazdasagi esemény
megtorténtét dokumentaljak és igy szamviteli bizonylatnak mindsilnek, az ALPIQ a
hatdlyos add- és szamviteli szabdlyokban meghatarozott megérzési iddig tarolja.

Ilyen dokumentumnak mindsiilnek kiiléndsen a foldgaz kereskedelmi szerz6dések és az
azokhoz kapcsoldodé dokumentumok, azok modositasai, az azokon alapuld szamlak,
befizetési bizonylatok, ellenGrzések, beavatkozasok bizonylatai, dokumentumai. A
Felhasznalo kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy az ALPIQ a Felhasznald altal megadott
adatokat kezelje a kozottik 1évé jogviszony teljesitésének és a foldgaz kereskedelmi
tevékenység ellatdsanak céljabdl, a cél megvaldsulasahoz sziikséges ideig.

Az ALPIQ az adatok kezelésére, tarolasara, elhelyezésére biztonsagi - mechanikai,
elektronikus - rendszereket alkalmaz. Ezek eredményeként az adat kezelése,
nyilvantartdsa, tovabbitdsa, fellelhetéségének helye, az adattal vald rendelkezés
egyértelmlen megallapithatd, és biztositott, hogy illetéktelen személy ne férhessen hozza.

4.2.3. A Felhasznal6 jogai

Az adatkezeléssel kapcsolatos részletes jogokat és jogorvoslati lehetéségeket az EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl
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(,GDPR") 15.-22. cikkei és a 2011. évi CXII. torvény az informacids 6nrendelkezési jogrdl
és az informacidszabadsagrdl I1./A. fejezete tartalmazza.

fgy kulonosen a Felhasznald az ALPIQ-tdl jogosult tdjékoztatdst kérni személyes adatai
kezelésérdl, kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve - a jogszabalynak megfelel6
adatkezelések kivételével - torlését vagy zarolasat, vagy az adatkezelés korlatozasat.
Amennyiben a fent hivatkozott eljarast nem tartja kielégitének, abban az esetben a
Felhasznaldé a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatdésag eljarasat
kezdeményezheti.

A Felhasznalé jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat.

4.3 A KORNYEZETVEDELMI ELOIRASOK ES Az ELOIRAST BIZTOSITO
RENDELKEZESEK

Az ALPIQ a koérnyezetvédelemmel kapcsolatos tevékenységének kereteit a hatalyos
jogszabalyok és a mikodési engedély hatarozzdak meg. Az ALPIQ a mikddése soran
fokozott figyelmet fordit a kbérnyezetvédelmi jogszabalyok és elGirasok betartasara.

Az ALPIQ a kereskedelmi tevékenysége soran magara nézve koételezd érvénylinek tartja a
hazai kérnyezetvédelmi elGirasokat, és szerzodéskotései soran elvarja, hogy a masik fél is
betartsa ezeket.

5 A FOLDGAZ-KERESKEDELMI SZOLGALTATASOK ES A FORGALMAZOTT
FOLDGAZ MINOSEGI KOVETELMENYEI

5.1 A FOLDGAZ-KERESKEDELMI TEVEKENYSEG ALPIQ ALTAL BIZTOSITOTT
MINOSEGI JELLEMZO1I

Az egylttm(ikodo foldgazrendszerben a mindségi kdvetelményeknek valé megfelelés k6zos
cél, amelyet az engedélyesek sajat tevékenységliik és egymassal vald egylttmikodésiik
soran valdsitanak meg.

Az ALPIQ A&ltal végzett foldgaz-kereskedelmi tevékenység minGségét az értékesités és
kapcsolodé szolgaltatasok végzésének szinvonala, a kils6 kérnyezettel valé kapcsolatanak
mindsége, valamint az értékesitett foldgaz minésége hatarozza meg.

Az ALPIQ partnereivel kotott kétoldald megallapodasaiban koételezi magat, hogy a kikotott
feltételekkel és szinvonalon végzi a kereskedelmi tevékenységet. Kozvetlenil kiszolgalt
kereskedelmi partnerei részére ligyfélszolgalatot m(ikodtet.

Az ALPIQ altal nyujtott szolgaltatdsok mindségi jellemz6i megfelelnek a jogszabalyok, és
az UKSZ rendelkezéseinek, valamint a Felhasznaldkkal kotott szerz8désekben rogzitett

feltételeknek.

Az ALPIQ tevékenységének mindséglgyi kdvetelményeit:

. az értékesitett foldgaz mindségi eldirdsaira vonatkozé szabvanyok, szabalyok
és eljarasrend betartasaval;
. a szolgaltatasa feltételeinek, szinvonalanak kétoldall szerz6désekben torténd

részletes meghatarozasaval;
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. a foldgazkereskedotdl elvarhatd szakszer(i eljarassal és kell6 gondossag
tanusitasaval biztositja.

5.2 A FORGALMAZOTT FOLDGAZ MINOSEGI ELOIRASAI

Az ALPIQ az altalanos kereskedelmi célra a foldgaz minGségére vonatkozé mindenkori
szabvanynak megfelel6 mindségli foldgazt értékesit, egyedi igények alapjan azonban mas
min6ségl foldgaz értékesitésében is megallapodhat szerz6déses partnereivel. Az ALPIQ
engedélye értelmében koételes a féldgazt a szerz6désben meghatarozott jellemzdk szerint
és mindségben atadni.

A forgalmazott foldgaz min6ségi el6irasait a Vhr.-nek, 11. szamu és ,A féldgadz mindségi
kévetelményei” ciml melléklete tartalmazza.

Egyedi igény alapjan a féldgazvasarlasi szerzOdésben a felek mas mindségben is
megallapodhatnak, amennyiben ahhoz a szolgdltatast nyujté rendszerlizemeltetd
engedélyesek is hozzajarulnak és a foldgaz vezetékrendszeren a kért minGség biztosithato.
Tobb atadas-atvételi pont esetében a Felhasznalé tudomasul veszi az egyes atadasi-
atvételi pontok féldrajzi, hidraulikai elhelyezkedésébdl adédd esetleges eltéréseket.

A mennyiség és minGség mérése a vonatkozd magyar szabvanyoknak megfelelGen,
rendszeres id6kozonként ellendrzott, a szallitasi, elosztdi, taroldi engedélyes, vagy a
Felhasznalod tulajdonaban Iévé mérémliszerekkel. A mennyiségi és mindségi méréseket a
GET, a Vhr., az UKSZ, a széllitdsi engedélyes lizletszabalyzata és a mérésiigyrél szolo
1991. évi XLV. torvény elbirdsai alapjan kell elvégezni.

Az ALPIQ beszallitoitél csak a szerz6désben meghatarozott szabvanyos, vagy egyedi
megallapodason alapulé min6ségnek megfeleléen bizonylatolt foldgazt vasarol. Az ALPIQ
a Felhasznaldk felé csak a szerzddésben rogzitett atadas-atvételi pontig vallal feleldsséget
a féldgaz mindségéért.

5.3 A FOLDGAZMINOSEG ELLENORZESENEK ELJARASRENDJE

A foldgaz mindségi jellemzéit (flt6érték, nyomas, slir(iség, hémérséklet stb.) a szallitasi
rendszerlizemeltetd rendszerén beépitett automatikus mindségellendrz6 berendezésekkel,
bizonyos termel6i pontok esetében laborban mérik.

A féldgazmin8ség ellenbrzésének részletes szabalyait az UKSZ tartalmazza.

Az atadott foldgaz mennyiségét és mindségét érint6 kérdésekben az ALPIQ jar el az érintett
rendszerlizemelteték felé. Ha a Felhaszndld a mérési vagy az elszamolasi idGszakra
vonatkozé minGségi adatokkal szemben kifogast emel, azt irasban kell kézélnie az ALPIQ-
kal. A reklamacio kivizsgalasat az ALPIQ a lehetd legrovidebb idon beltl megkezdi és
megalapozottsdg esetén a sziikséges korrekcidérdl intézkedik. A Felhaszndld koteles az
eljarashoz sziikséges minden adatot az ALPIQ rendelkezésére bocsatani.

A féldgaz minGségi hibajat a Felhaszndld az észleléstdl szamitott 4 éran belll irdsban
koteles bejelenteni az ALPIQ kapcsolattartdjanak. Ezt meghaladdéan a mindségi kifogas
nem érvényesithetd.
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Ha a szerz6d6 Fél mintaval rendelkezik a kifogasolt gazrél, akkor annak vizsgalatara a
Felek megegyezést kisérelnek meg. Megegyezés hianyaban a mintat az MKEH-ba kell
szallitani dontd vizsgalat céljabdél. Az MKEH vizsgalat mindkét Félre kotelez6 érvényd.

e s

nem rendelkezik, az ALPIQ a rendelkezésére all6 dokumentumok alapjan igazolja a
kifogasolt id6szak tényleges gazminbségét.

A mennyiségmeérG-rendszer és az atadasi pont kéz6tt a gdzmennyiség, a gaznyomas, és a
gazhOmeérséklet az atadas-atvételi ponton mindenkor megegyezik a mennyiségmérd
rendszeren mért gazmennyiség, gaznyomas, és gazhomeérséklet értékekkel, a fltéérték
pedig az atadas-atvételi ponton megegyezik a szallitasi rendszerliizemeltetd altal kiadott,
a www.fgsz.hu honlapon hozzaférheté Foldgaz MinGség Elszamoldsi Rendben szerepld, a
gazatadohoz rendelt helyen vagy helyeken tortén6 mérés alapjan meghatarozott
értékekkel.

Ha a féldgaz mindségi paraméterei nem elégitik ki a szerz6désben rogzitett hatarértékeket
(specifikacion kivili gaz), akkor az ALPIQ a specifikaciotdl valéd eltérés varhaté vagy
bekdvetkezett mértékérdl a Felhasznaldt, a tudomasara jutast kévetéen haladéktalanul
értesiti. Amennyiben a Felhasznald kifejezetten elfogadja a felajanlott eltéré min6ségl
foldgazt, akkor az ALPIQ részérGl szerz4dés szerinti teljesités all fenn. Az ALPIQ altal
felajanlott, eltéré mindségl foldgaz atvételének elutasitasa alulszallitast eredményezhet.
A Felhasznald altal vallalt minimum éves foldgaz mennyiséget ilyen esetben cstkkenteni
kell ezen alulszallitds mennyiségével.

A Felhasznald az értesitést vagy minGségvaltozast kdvetben igényelheti a nem megfeleld
min6ségl foldgaz ataddsanak megsziintetését anélkiil, hogy szerz6dést szegne. Abban az
esetben, ha az atadott foldgdz minésége eltér a szerz6désben meghatarozott mindségtol -
amelyre vonatkozdan az ALPIQ a Felhasznalot a megfelel6 mddon és id6ben értesitette -
azonban a Felhasznalé az ellen kifogast 2 munkanapon belil nem emel, akkor a
szolgaltatott gdzmindséget, a kifogas benyujtadsara nyitva allé hatarido leteltét kovetd nap
06:00 6rajatol szerz6désszerlinek kell tekinteni.

6 A FELHASZNALOI IGENY KIELEGITESENEK MODJAI ES RESZLETES
SZABALYAI, VALAMINT A FELHASZNALONAL TORTENT VALTOZASOK
BEJELENTESENEK SZABALYAI

Az ALPIQ és a Felhasznald ko6zott létrejove foldgaz-kereskedelmi, és/vagy kapcsolodo
szolgaltatasok nyujtasara vonatkozo szerz6déskotés a Felhaszndlo ajanlattételi felhivasa,
vagy a Felhasznalé igénybejelentése alapjan torténhet. A Felhasznald ajanlattételi
felhivasa esetén az ALPIQ az ajanlattételi felhivasnak megfeleléen jar el.

6.1 AZ IGENYBEJELENTO RESZERE TORTENO TAJEKOZTATAS RENDIJE,
SZABALYAI

Az ALPIQ megvizsgalja a beérkezett igényeket, és a vizsgalat eredményérdl a lehet6
legrévidebb idén belll, de legkésébb 30 naptari napon belll értesiti az igénylét. Ha a jelzett
igény kielégitésére mind féldgazmennyiségi, mind kapacitds oldalrél lehetéség van, akkor
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az el6zetes igény kiszolgaldasat visszaigazold kapacitasbiztositasi nyilatkozatok
kézhezvételét kovetben elkésziti szerz6déses ajanlatat. A kapacitasbiztositasi nyilatkozat
kiadasanak feltételeit és a vallalasi hataridéket a szallitdsi rendszerlizemeltetd, illetve
foldgazeloszté Gizletszabalyzata tartalmazza.

Az ajanlattétel el6feltétele tovabba, hogy az ALPIQ altal az ajanlathoz kért adatokat,
dokumentumokat az igénylé az ALPIQ részére megklldje. A felek a szerz6déskotés soran,
beleértve az ajanlatkérést is az Uzletszabalyzat titoktartasi fejezetében leirtak szerint
jarnak el.

Az ajanlat a kapacitasnyilatkozatok és a Felhasznald altal szolgaltatott dokumentumok,
nyilatkozatok kozil az utolsdnak az ALPIQ-hoz térténd beérkezésétdl szamitott 8 napon
belll az igénybejelentd részére megkulildésre kerul. Az ajanlat mellékleteként az ALPIQ
csatolja a féldgaz kereskedelmi szerzG6dés altala alairt tervezetének példanyait. A szerzédés
a Felhaszndlé altal alairt - tértivevényes postai kildeményként megklldott -
szerzOdéspéldanyoknak az ALPIQ altal tortént -a tértivevénnyel igazolt - atvétel napjan
Iép hatalyba.

Amennyiben a Felhaszndld az ajanlatban feltiintetett hataridbben az aldirt
szerzOdéspéldanyokat nem kildi vissza, az ALPIQ ajanlati kotottsége megsz(inik.

Amennyiben a Felhasznald a szerz6dést véleményeltéréssel irta ala, a szerz6dés nem jon
létre, és a véleményeltérést (j ajanlatnak kell tekinteni. Az (j ajanlatra vonatkozé
nyilatkozatat az ALPIQ legkés6bb 15 napon belll az igénybejelentdonek megkdldi. A felek
altal folytatott egyeztetések keretében keril sor a szerz6dés-tervezetben foglalt feltételek
mindkét fél igényeit kielégité modon torténd megtargyalasara és rogzitésére.

6.2 AZIGENYBEJELENTOTOL KERT ADATOK, DOKUMENTUMOK FELSOROLASA ES
A BENYUJTAS MODJA

A foldgaz kereskedelmi és egyéb szolgaltatasi igényeket ajanlatkérés formajaban, irdsban
kell benyuijtani az ALPIQ felé. Az igénybejelentésben az alabbi adatokat kell feltiintetni:

o az igényl6 altaldnos adatai (név, cim, cégképviseletre jogosult személy,
cégjegyzékszam, szamlavezetd pénzintézet és bankszamlaszam, EU
ko6zOsségi adoszam, statisztikai szamjel, egyéni vallalkoz6 esetén vallalkozdi
igazolvany szam);

o az igényelt foldgazteljesitmény igénybevételének kérelmezett kezdeti
id6épontja, varhaté idétartama;

. a fogyasztas jellege (ho6fokfliggé / héfok-fliggetlen, megszakithatd / nem
megszakithatd, szezonalis);

. a felhasznalasi hely / dtadas-atvételi pont megjeldlése;

. a felhasznaldsi helyre vonatkozd varhatd havi fogyasztds, orai vételezési
csUcsteljesitmény (téli és nyari idészakban MJ/h, MJ/nap mértékegységben);

o varhato napi bontasu fogyasztasi profil;

o minimum fogyasztasi adatok a mennyiségmérés alsé méréstartomanyahoz
(m3/h);

. szlikséges miuszaki specifikacidk, (pld. nyomasigény az atadd allomas

kimenetén, vagy az atadds-atvételi ponton; erédmliveknél a felterhelési
sebességre vonatkozo6 adatok);
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. az igény kielégitéséhez szikséges, de nem az ALPIQ-tél vasarolt
szolgaltatasok meglétérdl hitelt érdemld igazolas (pld. nyilatkozat a szallitdi,
elosztdi vagy taroldi kapacitas meglétérdl;)

. a nyilvantartott kapacitdsokbol az igénylGre allokdlt kapacitasok értéke az
UKSZ szerint vagy a Felhasznalét az adott pillanatban ellaté kereskedd vagy
egyetemes szolgaltatd kapacitasnyilatkozata a Felhasznalé szamara lekotott
szallitdi és taroldi kapacitasokrol;

. a Felhaszndlét az igénybejelentés id6pontjaban ellatd kereskedé vagy
egyetemes szolgaltatd nyilatkozata a Felhasznalé szamara a foldgaztaroldkba
betarolt foldgazmennyiségrol;

o a korlatozasi besorolasra vonatkozo informaciok;

. a pénzigyi elszamolas mddja, a preferalt fizetési feltételek;
. tervezett éves nagyleallas idépontja;

. egyéb specialis igények.

6.3 AZ INTERNETES VAGY PAPIiR ALAPU FOLDGAZ-KERESKEDELMI
SZERZODESKOTES SAJATOSSAGAI

Az ALPIQ nem alkalmaz interneten bonyolitott elektronikus szerz6déskotést, minden
szerzOdés, irdsban, papiralapon keril megkétésre. Amennyiben az ALPIQ Ggy dont, hogy
a jovében bevezeti az elektronikus szerz8déskétést, ugy az Uzletszabdlyzatot ennek
megfeleléen mddositani kell.

6.4 A FELHASZNALONAL TORTENT VALTOZAS ESETEN ALKALMAZOTT ELJARAS

A Felhasznalé adataiban és elérhetGségében beadllt valtozasokat haladéktalanul irdsos
formaban ko6zoélni kell az ALPIQ-kal: ajanlott vagy tértivevényes levélben, futarszolgalat
utjan, faxon, vagy elektronikus levélben az 1. szdmuU megadott ALPIQ elérhet6ségre. A
bejelentés elmulasztasabdl szarmazoé karok, a Felhasznaldt terhelik.

Amennyiben a Felhasznald jogutddja a jogeléd helyébe kivan Iépni, a felek egyeztetést
folytatnak az atruhdazas, illetve a szerz6déses jogok és kotelezettségek atszallasanak
feltételeirdl, e tekintetben a Felhasznald az egyeztetést a jelen pont els6 bekezdésében
foglalt elérhetdségek egyikén kell, hogy irasban kezdeményezze az ALPIQ-nal.

A Felhasznalé nem jogosult a szerz6dés alapjan fennalld jogait és/vagy koételezettségeit az
ALPIQ el6zetes irasbeli hozzajarulasa nélkil engedményezni, vagy azok harmadik személy
altal torténd atvallalasardl megallapodast kétni, vagy a teljes szerzodés atruhazni.

7 ALTALANOS SZERZODESES FELTETELEK A FOLDGAZ-KERESKEDELMI
SZERZODESEKHEZ

Az ALPIQ a kereskedelmi szerzOdéseit a Polgari Torvénykonyv (a tovabbiakban: Ptk.), a
GET, a Vhr., a kapcsolddé jogszabalyok, az UKSZ és a jelen Uzletszabdalyzat alapulvételével
alakitja ki és koti meg. A szerzddések altalanos tartalmi elemeit a 3. szdmu melléklet
tartalmazza, amely a Felhaszndld személyétdl, illetve az tigylet tipusatdl fliggéen valtozhat.

7.1 A SZERZODESEK ALTALANOS HATALYA
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Az Uzletszabalyzatban megfogalmazott altaldnos szerzddéses feltételek (tovabbiakban:
ASZF) az ALPIQ és a Felhaszndldk (az ALPIQ és a Felhaszndlok kilon-kiilon: Fél,
egylttesen: Felek) kozott l1étrejott jogviszonyok alapelveit szabdlyozzak, és igy iranyaddk
a Felek kozott létrejott barmilyen szerzodéses kapcsolatban.

Az ALPIQ foldgaz-kereskedelmi szerz6déseit azon alapelv betartasaval koti meg, amely
szerint minden ligyfelével az ASZF alapjan, de a Felhasznaldk ellatasat érintd egyedi
sajatossagok figyelembevételével, mindkét Fél ligyleti akaratat tliikroz6 szerz6déseket kot
azért, hogy Ugyfelei elvarasainak és a piaci korlilményeknek a legrugalmasabban
megfelelhessen.

A jelen Uzletszabalyzatban megfogalmazott alapelvek alapjan az ALPIQ altal elkészitett, a
jelen Uzletszabalyzatba foglalt ASZF, valamint a Felek altal alairt egyedi szerzédések egy
egységes szerzddéses feltételrendszert képeznek és minden esetben egyltt kezelenddk.
Ha az ASZF és az egyedi szerz8dés egyes feltételei egymastdl eltérnek, az egyedi szerzédés
rendelkezései irdnyadok.

Amennyiben a Felhasznald az ALPIQ irasba foglalt ajanlatat elfogadja, a Felek a
szolgaltatasra irasban szerzddést kotnek. A Felek kozott a jogviszony a szerz6dés
alairasaval jon létre. Az ALPIQ a szolgaltatasait kizardlag szerz6déses alapon végzi, irdsbeli
szerz6dés hianyaban szolgaltatast nem nyujt!

A szerzOdéseket a nyilvantartas és feldolgozas atlathatésaga érdekében nyilvantartasi
szammal kell ellatni, mely tartalmazza a Felek azonositoit.

A szerz6dések altalanos tartalmi elemeit a 3. szamu mellékletet tartalmazza.
7.2 A FELEK JOGAI ES KOTELESSEGEI
A szerzodo partnerrel szemben tamasztott kovetelmények

A szerz6dd partnerrel (tovabbiakban: Felhasznald) szemben tamasztott kdvetelmények
kozlil lényeges a pénzlgyi stabilitds, valamint a rovid és hossz( tavd vasarlasi
elérejelzéseinek megbizhatésdga. Az ALPIQ a Felhasznaldinak pénzilgyi stabilitdsat és
hosszU tavu partnerségre vald alkalmassagat megvizsgdlhatja. Az ALPIQ a vizsgalat
eredményeinek figyelembevételével teszi meg ajanlatat, amelyben pénzigyi biztositékot
(elére fizetés, bankgarancia, okmanyos meghitelezés (akkreditiv), készfizet6 kezesség,
ovadék, zalogjog, beszamitasi jog, engedményezés, valtd stb.) kothet ki Felhasznalo-

......

A sajat felhasznalasi célra foldgazt vasarld Felhasznaldéval szemben téamasztott
szerzOdéskotési kovetelmények, megfelel0ségi feltételek:

. nyilatkozat arrdl, hogy nem all cs6deljaras, felszamolasi vagy végelszamolasi
eljaras alatt, illetve vele szemben végrehajtasi eljaras nincs folyamatban;

o a cégjegyzésre jogosultak aldirdsi cimpéldanyainak eredeti vagy hiteles
masolatban vald benyujtasa;

. szamlavezetd bankjai altal kiallitott igazolas benyujtasa arrdl, hogy nincsenek
teljesitetlen, sorban allo tételei;

. szerzddést biztosité bankgarancia vagy mas biztositék bemutatasa.

Foldgaz Kereskedelmi Uzletszabalyzat ALPIQ Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe

Oldal: 19 / 61



Az ALPIQ a megkotendG szerzOdés tipusatol, id6beli hatalyatdl, értékétdl és az egyedi
megallapodasok tartalmatol fiiggben a fenti feltételek koziil egyesektdl eltekinthet.

A Felek egyiittmiikodése

A Felek kotelesek a szerz6dés teljes id6beli hatalya alatt egymassal egytttm(ikédni és a
szerzOdésben foglalt rendelkezések teljesitésével kapcsolatban minden Iényeges
informaciot, felmerilt adatot, valtozast ésszerl hataridén belil a masik Féllel irdsban
k6z6lni. Barmely Fél kezdeményezésére a masik Fél koteles a szerzOGdés teljesitésével
kapcsolatos egyeztetési eljarasban részt venni.

Kapcsolattartas, jognyilatkozatra jogosultak kore

A megkotott szerz6dések mindig tartalmazzak a szerzodésszer( teljesitéssel kapcsolatos
minden kérdésben a nyilatkozatok megtételére jogosult személyek aldbbi elérhet6ségi
adatait:

- név, beosztas
telefon, mobiltelefon, telefax,
e-mail.
Felek a technikai kapcsolattartdis moddja vonatkozdsaban az UKSZ rendelkezéseit
alkalmazzak.

Ertesitések és kommunikacié

Minden a Felek kozotti, a szerzédésre vonatkozd nyilatkozat megtételének irdasban kell
torténnie és személyesen, levélben (expressz ajanlott vagy tértivevényes kiildeményként
vagy futarral, bérmentesitve), faxon vagy elektronikus levélben (e-mail) kell kézbesiteni.
A szerz6désre vonatkozd fontos nyilatkozatok az aldbbiak szerint tekintendb6ek kézhez
vettnek és hatalyosnak:

. személyes atadas esetén az atadas a cimzett képviseldje altal irasban igazolt
id6épontjaban;
o ha futdrral kézbesitik, a kézbesités napjan, amennyiben munkanapon

kézbesitik, vagy a kézbesités napja utani els6 munkanapon, amennyiben a
kézbesités nem munkanapon torténik;

. ha tértivevényes vagy ajanlott levélként kildik, a tértivevény vagy az atvételi
igazolas alairdasanak idépontjaban;
. ha faxon tovabbitjak és a készlilék a jo vételt megerdsitd érvényes tovabbitasi

jelentést ad munkanapokon 17:00 dra (cimzett ideje szerint) el6tt, akkor a
tovabbitas napjan, egyéb esetben a tovabbitas utani els6 munkanapon 9:00
orakor kell kézbesitettnek tekinteni;

o ha e-mailben kuildik, munkanapokon 17:00 éra (cimzett ideje szerint) el6tt,
akkor a tovabbitas napjan, egyéb esetben a tovabbitas utani elsé munkanapon
9:00 orakor kell kézbesitettnek tekinteni, kivéve, ha a levelez6rendszer
automatikus ,hazon kivil” vagy hiba lGzenetet kild.

o ha a tértivevényes kilildeményt a posta ,nem kereste” vagy az ,atvételt
megtagadta” jelzéssel klildte vissza, Ugy a postai kézbesités megkisérlésének
napjat kévet6 10. napon.
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A szerz6dés modositasa

Felek az egyedi szerz6désiiket kdzds megegyezéssel, irasban, cégszerl aldirassal ellatva
modosithatjdk. Nem mindsil szerzédésmddositdsnak a felek adataiban bekévetkezett
valtozas (pl. levelezési cim, szamlavezet6 pénzintézet, szamlaszam stb.), amely a masik
féllel tortént irasbeli kozléssel valik hatalyossa. Az alapul szolgald hatalyos jogszabalyok
valtozasa esetén barmelyik Fél jogosult a szerz6dés modositasat kezdeményezni, illetéleg
- amennyiben a jogszabaly a benne foglaltak automatikus alkalmazasat rendeli - a
valtozas, annak jogszabaly szerinti hatalyba lépésével, iranyadd a szerzddésre is.

A modositast kezdeményezd Fél részére a masik Félnek a javaslat megvitatdsara 15 napon
bellli hataridét kell kitliznie, vagy nyilatkoznia kell a javaslat elfogadasardl feltéve, hogy
kozottlk e tekintetben nincs mas megallapodas.

Amennyiben a szerz6dés valamely rendelkezése érvénytelenné vagy alkalmazhatatlanna
valik, az nem érinti a szerz6dés tobbi rendelkezésének érvényességét. Ez esetben a Felek
az érvénytelen vagy alkalmazhatatlan rendelkezést olyan érvényes vagy alkalmazhaté
rendelkezéssel helyettesitik, amely az érvénytelen vagy alkalmazhatatlan rendelkezéssel
elérni kivanthoz legk6zelebb all6 gazdasagi eredmény létrehozasara alkalmas, vagy ilyen
helyettesités lehetetlennek bizonyuldsa esetén megallapodnak a szerz6dés mas
modositasaban a szerz6déses egyensuly helyreallitasa érdekében.

Felmondas barmelyik fél részérol

Sulyos szerz0désszegés esetén a szerzGdés barmelyik Fél részérdl - azonnali hatallyal -
felmondhatd. Barmelyik Fél jogosult a szerz6dés felmondasara abban az esetben is, ha
valamely Vis Maior esemény megszakitdas nélklil a szerz6désben meghatarozott
id6tartamon keresztil fennall.

Hatarozatlan idGre szo6l6 szerzddések esetén a Felek jogosultak a szerzGdést irdsban, a
masik félnek kuildott tértivevényes levél Gtjan, 30 napos felmondasi id6 kdzbeiktatasaval
- amennyiben az egyedi szerzodés ettdl eltér6en nem rendelkezik — indokolasi és kartérités
fizetési kotelezettség nélkul felmondani. Amennyiben a masik Fél a tértivevényes levelet
barmely okbdl nem veszi at, a levél kézbesitését - a kézbesitési cim helyességének
ellen6rzése mellett - ismételten meg kell kisérelni. A megismételt kézbesités
sikertelensége esetén a levél a megismételt feladastdl szamitott 10 (tiz) nap elteltével
kézbesitettnek tekintendo.

Felmondasi eljaras

A felmondasi jogdt gyakorolni kivdand Fél a szerzddést tértivevényes, vagy ajanlott
levélben, irdsban mondhatja fel.

Az értesitéstdl fliggetlenll a Felek kotelesek a szerz6déses kotelezettségeiket mindaddig

teljesiteni, amig a szerz6dés meg nem sz(inik.

Kereskedovaltas
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Amennyiben a Felhasznald kereskedoOvaltas céljabol mondja fel a szerz6dést, vagy
foldgazigényét sajat ellatasa keretei k6zott akarja biztositani, a ,8. A kereskedo valtas
szabalyai, eljarasrendje, elszamolasi modszerek” cim( fejezetben leirt szabalyok
alkalmazandok.

A hatarozott idore kotott foldgaz-kereskedelmi szerz6dés kezelése

A hatarozott idére kotott foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megsziinése esetén amennyiben
a Felhasznalé a foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megsziinésének napjat koveté napi
hatallyal masik foldgazkereskedOvel kot szerz6dést, legaldbb a hatarozott idejli szerz6dés
megszliinését 30 nappal megel6z6en koteles a Felhasznaléd a foldgazkereskeddnek
bejelenteni az Uj szerz6dés megkotését. Ez a kereskeddvaltasnak a hatarozott idejd
szerz6dés megsziinését kovet6 nappal torténd végrehajtasa érdekében sziikséges.

Az ALPIQ a bejelentés idGpontjatdl szamitott 5 napon belll a keresked6valtas esetében
leirtakkal azonos maddon jar el. frdsban értesitést kiild a bejelentés visszaigazoldsarol a
felhasznaladsi hely egyedi azonositd szamanak és a foldgaz-kereskedelmi szerz6dés
megszlinésének id6pontja feltintetésével, a szlikséges igazolasok atadasaval, vagy a
bejelentés benyujtasakor nem teljesitett szerz6déses feltételekrdl.

Amennyiben a Felhaszndlé a hatarozott idejli szerz6dés megszinését 30 nappal
megel6z6en a kereskeddvaltast nem jelenti be az ALPIQ-nak, a kereskeddvaltas esetleges
meghilsuldasa miatt az ALPIQ nem felel. Nem felel tovabba azért sem, hogy a
kereskedOvaltas a hatarozott idejd foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megszlinését kovetd
nappal nem kerl végrehajtasra.

A hatarozott idére kotott foldgaz-kereskedelmi szerz6dés lejartanak napjat kovetben az
ALPIQ gazszallitasi kotelezettsége, és a Felhasznald gazatvételi kotelezettsége mar nem
all fenn, de a szerz6désbol fakadd egyéb kotelezettségek megszlinése csak a szerzédéshez
kapcsolodé Osszes elszamolas lezarasat kévetben kovetkezik be.

Nyilatkozatok és szavatossagvallalasok

Felek a létrejott szerz6dés alairasaval elismerik és kijelentik, hogy torvényesen m(ikodo és
bejegyzett olyan gazdasagi tarsasagok, melyek nem allnak csdd vagy felszamolasi eljaras
alatt. A szerz6dé felek kijelentik, hogy nincs ellenlik folyé vagy egyébként fenyegetd sem
birésagi sem egyéb eljaras, mely veszélyezteti a megkotott szerzddés teljesitését. A Felek
nevében aldiré képvisel6k rendelkeznek minden olyan jogszabadlyi vagy egyéb szervezeti
felhatalmazassal, melynek alapjan a szerz6désbdl szarmazé kotelezettségeket vallalhatjak.

Titoktartas

A szerz0dés megkotésével és teljesitésével Osszefliggésben — beleértve az ALPIQ altal
megklldott szerz6déses ajanlatot és annak tartalmat is — a Felek kijelentik, hogy masik
Féllel és annak tevékenységével kapcsolatban barmilyen mddon tudomasukra jutott adat,
tény, igy kulén6sen, de nem kizardlagosan a szerzddés vagy szerzGdéses ajanlat léte és
azok tartalma Uzleti titoknak mindsul. Azt a Felek harmadik személynek nem adhatjak ki,
hozzaférhetdvé nem tehetik és a szerz6dés teljesitésétdl eltérd, mas célra fel nem
hasznalhatjak.

A titoktartasi rendelkezés nem vonatkozik az ALPIQ részére szerz6dés alapjan pénzligyi-
szamviteli, biztositasi, illetve pénzlgyi kiegészitd - ideértve a kdvetelés behajtast is -
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szolgaltatast nydjtdé harmadik fél részére adandd valamennyi, valamint a szerz6désbdl
ered6 kovetelés ALPIQ altal torténdé engedményezése esetén az engedményes részére az
engedményezési szerzO0dés megkotéséhez és teljesitéséhez szilkséges informacidkra.
Amennyiben a szerz6dés pénzligyi biztositék nyujtasat irja eld, a titoktartds nem terjed ki
az azzal kapcsolatos megallapodasok megkotéséhez és teljesitéséhez sziikséges, az ALPIQ
altal harmadik fél részére adandé informacidkra.

A titoktartasi kotelezettség nem terjed ki tovabba azokra az informacidkra:

. amelyek a nyilvdnossag szamara rendelkezésre &allnak, vagy amelyek a
jovében valnak nyilvanossa;

. amelyek bizonyithatéan mar a szerz6dés hatalyba |épését megel6zden is
ismertek voltak;

. amelynek nyilvanossagra hozatalat vagy kiadasat jogszabaly, birdsagi itélet,

vagy hatésdgi rendelkezés teszi kotelezévé, az elbirt mértékben és
meghatarozott kor részére.

A titoktartasi kotelezettségvallalas hatalyossagat nem érinti a szerz6dés barmilyen okbdl
tortén6 megszlinése, az a szerzédés megsz(inését6l szamitott 3 évig all fenn.

A titoktartasi kotelezettség megsértésért a jogsérto6 felet kartéritési kotelezettség terheli.
Vis Maior

Nem mindsll szerz6désszegésnek, ha barmelyik Fél Vis Maior esemény miatt nem tudja
teljesiteni a szerz6désben foglalt kotelezettségeit.

Amennyiben a Vis Maior id6tartama a szerzddésben meghatarozott idGtartamot
meghaladja, barmely Fél minden hatranyos jogktvetkezmény nélkil jogosult a szerzédést
irasban felmondani, abban az esetben is, ha erre egyébként a szerz6dés alapjan nem lenne
jogosult.

A szerz6dés felmondasa el6tt a Felek kotelesek egyeztetést lefolytatni a szerz6dés
esetleges modositasardl. Amennyiben az egyeztetés a szerzédésben meghatarozott
idétartamon belil nem vezet eredményre, megnyilik a szerzédés felmondasanak
lehetdsége.

Amennyiben Vis Maiorrol esemény bekovetkezése varhatd, vagy ilyen esemény mar
bekovetkezett a Felek kotelesek egymast haladéktalanul tajékoztatni. A késedelmes
tajékoztatasbdl szdrmazé karért a késedelmes Fél felelésséggel tartozik.

Iranyado jog, vitas kérdések rendezése

A szerz0désben nem szabalyozott kérdések tekintetében a magyar anyagi jogi szabalyok,
igy elsGsorban a GET, a Ptk., és a Vhr., tovabba a foldgazellatast szabalyozd rendeletek,
az UKSZ és a jelen Uzletszabalyzat rendelkezései az irdnyaddk. Jogvita esetén a felek a
vitas kérdések egymas kozotti békés rendezésére térekednek. Ennek sikertelensége esetén
barmely vita eldontésére, amely a szerz6désbdl vagy azzal Osszefiiggésben annak
megszegésével, megszlinésével, érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban
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keletkezik, a polgari perrendtartasrdl sz6lé 2016. évi CXXX. torvény rendelkezései szerint
meghatarozott birdsdg illetékes.

7.3 A KERESKEDO KAPACITAS LEKOTESSEL KAPCSOLATOS KOTELEZETTSEGEI
ES JOGAI, A KERESKEDO® KOTELEZETTSEGVALLALASA AZ ATRUHAZOTT
KAPACITAS VISSZAADASARA

A Felhasznalo ellatasa érdekében az ALPIQ kapacitast kot le a szallito, elosztd, termeld és
tarold-rendszereken. A kapacitasok lekotése biztositja az ALPIQ szamara a hozzaférést a
foldgazforrasokhoz, illetve feljogositja a foldgaz szallitatasara, taroltatasara és
tovabbitdsara a Felhaszndld részére a rendszerlizemelteték rendszerein keresztil. A
Felhasznaloval torténd szerz6déskotés esetén az ALPIQ koételes a Felhasznaldt — az ALPIQ-
ot kdzvetlenll megel6zd - korabban elldté foldgazkereskedd altal a Felhasznald részére
visszaadott kapacitdsokat a foldgaz-kereskedelmi szerz4dés és a kapacitas atadasra
vonatkozd jogszabalyok szerint lekdtni. Amennyiben az ALPIQ és a Felhasznald kozotti
szerzO0dés felmondasra keril, az ALPIQ koteles a Felhasznalé szamara lekotott
kapacitasokat a Felhasznal6 részére visszaadni.

Kereskeddvaltas esetében a Felhasznald vagy a vele szerzédést koto Uj foldgazkereskedo
a gazév végéig koteles az ALPIQ altal az ellatasa érdekében a rendszeriizemeltetoknél
lekotott és a szerzOdés megszlinését kovetGen ismételten rendelkezésére bocsatott
kapacitast, az alabbi bekezdés szerinti eltéréssel, lekotni. A szallitdi és elosztdi kapacitas
esetében a kapacitasdijat a gazév végéig, tarolasi kapacitas esetében a tarolasi év végéig
idéaranyosan kell megfizetni.

A Felhasznaloval szerzédést kotdé Uj foldgazkereskedé a fenti bekezdés szerinti
kereskedOvaltas esetén részben, vagy egészben megtagadhatja a rendelkezésre bocsatott
szallitdi betaplalasi, betarolashoz tartozé szallitasi kiadasi, illetve taroldi kapacitas atvételét
és lekotését.

Ebben az esetben a foldgaz rendszerhasznalati dijakat

a) az uj foldgazkereskedd az altala atvett és lekotott kapacitas utan,

b) a korabbi foldgazkereskedd a téle at nem vett és az Uj foldgazkereskedd altal le nem
kotott kapacitas utan fizeti meg. Az Uj foldgazkereskedos altal at nem vett és le nem kotott
kapacitas utan fizetend6 foldgaz rendszerhasznalati dij nem harithatd at a Felhasznaloéra.

KereskedOvaltds esetén az érintett foldgazkereskedék, a kilon jogszabalyban
meghatarozottak szerint egyeztetnek a rendszeriizemeltetkkel a Felhasznald lekotott
kapacitdsa foldgazkereskedOk kozotti atadasanak részletes feltételeirél. Az engedélyesek
kotelesek az egyeztetéseket Ugy lefolytatni, hogy a kereskedévaltas az igénybejelentéstdl
szamitott legkésébb 30 napon belll megtorténjen. Az egyeztetések eredménytelensége
esetén a Felhaszndldé a Hivatalhoz fordulhat és kezdeményezheti a kapacitédsatadasrol
torténd dontést. A Hivatal tizen6t napon belll dont a kapacitas lekdtésekrdl.

Mivel a rendszerlizemeltet6 koteles a kereskedévaltédssal kapcsolatos kapacitas lek6tési
szerz6dések megkotését vagy modositasat legkésébb a foldgaz-kereskedelmi szerzddés
megszlinésének idépontjat megel6z6 4. napig elvégezni, ennek érdekében az ALPIQ a
felmonddas visszaigazoldsardl szold értesitéssel egyidejlleg bejelenti az érintett
rendszerlizemelteténél a keresked6valtast, és a foldgaz-kereskedelmi szerz6dés
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megszlinésének id6pontjat, és a felhasznalasi hely egyedi azonositd szamanak
alkalmazasaval kezdeményezi a kapacitas lekotési szerz6dés modositasat.

7.4 EGYEDI FELTETELEK KEZELESE

A Felek a jelen Uzletszabalyzatba foglalt ASZF feltételeitdl eltér6 modon is
megallapodhatnak, de azokban a kérdésekben, melyet a foldgaz-kereskedelmi
szerz6désben nem érintenek, a jelen Uzletszabdlyzat eléirdsai az érvényesek.

Az ASZF, valamint a Felek altal aldirt egyedi szerzédések egy egységes szerzGdést
képeznek és minden esetben egylitt kezelenddk. Az altaldnos szerzédési feltételek minden
létrejott szerzédés szilkséges tartalmi elemei. Ha az altaldnos szerzddési feltétel és a
szerz6dés mas feltétele egymastdl eltér, akkor az utébbit kell irdanyadonak tekinteni.

A Felek kozott a szerz6déseket minden esetben irdsban kell megkétni. A szerz6déseket a
nyilvantartas és feldolgozas atlathatésaga érdekében nyilvantartasi szammal kell ellatni,
mely tartalmazza a szerzéd6 felek azonositoit.

Az Uzletszabdlyzatban meghatdrozott altaldnos szerz6dési feltételek alkalmazdsa sordn a
Ptk. vonatkozé rendelkezései mogottes szabdlyként irdnyadok.

7.5 AZ ARALKALMAZASI FELTETELEK, ARAK MEGHATAROZASA, AZ ARAK
MEGVALTOZASANAK FELTETELEI, ARVALTOZAS ESETEN ALKALMAZANDO
ELJARAS

Az ALPIQ az alabbi arakat és dijelemeket alkalmazza:
o Molekula ar;
. Rendszerhasznalathoz kapcsolodé dijak és potdijak;
. Egyéb dijak.

Az ALPIQ felhaszndlonként egyedileg, a fogyasztasi sajatossagok, a megrendelt
gazmennyiség, mindségi paraméterek, tovabba a teljesités helye, illetve a szerzddés
id6tartama alapjan hatarozza meg az alkalmazott arakat és dijelemeket. A Felek az
értékesitett foldgaz arat, illetve a szolgaltatas dijat, a termékek arazasat és az armodositas
feltételeit az egyedi szerz6désben hatarozzak meg.

Az ALPIQ altal biztositott Molekula ar és a hozzadkapcsolédd esetleges indexalasi
modszertan a versenypiaci szabalyok figyelembevételével, a szabadpiaci féldgazbeszerzési
lehet6ségek alapjan kerilnek meghatdrozdsra. Az arak és az indexdlasi modszertan
esetleges megvaltoztatdsa az egyedi szerzédésekben rogzitett mddon lehetséges. Az
ALPIQ az arvaltoztatasrol a szerz6édésben foglaltaknak megfeleléen értesiti a
Felhasznalokat.

A Rendszerhasznalathoz kapcsolédé dijakat és pétdijakat az ALPIQ a mindenkor hatalyos
rendszerhasznalatra vonatkozoé tarifarendeletek, a rendszertzemeltet6kre vonatkozo, a
Hivatal altal kiadott hatadrozatok, az UKSZ és a rendszeriizemeltetdk (izletszabalyzatai
alapjan allapitjia meg. Ellenkezd megallapodds hianydban a rendszerhasznalathoz
kapcsolédd dijak és pétdijak automatikusan valtoznak a vonatkozd szabalyozas
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modosulasa esetén, a hatalybalépés id6pontjatél. Az ALPIQ a valtozasokrdl a szerz6désben
foglaltaknak megfeleléen értesiti a Felhasznaldkat.

Az ALPIQ, mint az energiahatékonysagrol szolé6 2015. évi LVII. térvény (,Enhat. tv.”)
szerinti energiahatékonysagi kételezetti rendszer kételezettje altal teljesitendd, Enhat. tv.
altal meghatarozott energiamegtakaritasi kételezettség figyelembevételével az ALPIQ altal
szamitott energiahatékonysagi jarulékfizetési kételezettség Felhasznaléora esé aranyos
részét (tovabbiakban: ,EKR Dij”) az egyedi szerzbdésben jogosult a Felhasznaldval
szemben érvényesiteni.

A dijfizetési kételezettség alapja a targyi naptari évre vonatkozd, Enhat. tv. szerinti
megtakaritasi szazalék és a targyi naptari évre vonatkozo energiahatékonysagi jarulék
Enhat tv. szerinti mértékének szorzata (,EKR tényez6”). A Felhasznald altal fizetendd EKR
Dij megegyezik az EKR tényez6 és az egyedi szerz6dés alapjan az atadott-atvett
hémennyiségek vagy energiamennyiségek szorzataval. Az EKR Dij havonta 6nalld tételként
kerll kiszamlazasra a Felhasznalonak. ALPIQ az EKR Dijat a Felhasznaléval szemben a
megkotott egyedi szerz6déssel érintett els6 gazhdénap elsé gaznapjatol szamitva jogosult
érvényesiteni (vagyis a teljes érintett gazhénapra vonatkozo EKR dijat). Az EKR Dij fizetési
hatarideje megegyezik a foldgaz dij fizetési hataridejével.

Az ALPIQ és a Keresked6 kézott létrejétt egyedi szerz6dés minden esetben tartalmazza az
EKR Dijjal kapcsolatos részletszabalyokat (szamitasi mddszer, szamlazasi rendszeresség,
befizetési hataridb, elszamolas és/vagy visszatérités szabalyai stb.).

A létrejott egyedi szerz6désben megallapodott EKR Dij f6szabalyként egyoldaltan nem,
csak a Felek kb6zé6s megegyezésével mddosithaté. Ez aldl kivétel, ha az
energiamegtakaritasi kételezettség miatt felmeril6 raforditas mértéke az Enhat. tv. 6. §-
anak 18. pontja alapjan torténd feliilvizsgalat alapjan mddosul, akkor a mddositast
kovetéen az ALPIQ jogosult az EKR Dij egyoldali mddositasara az Enhat. tv. 15, § (1)
bekezdésének fellilvizsgalat szerint megvaltozott energiamegtakaritasi kételezettség miatt
felmertilé raforditas mértékének megfreleléen.

Amennyiben a Felhasznalo a felhasznalasi helyén/helyein olyan beruhazast, intézkedést
kivan végrehajtani, amely beruhdzas, intézkedés eredményeként az Enhat. tv. szerinti
energiahatékonysagjavulas, illetve energiamegtakaritas érheté el, arrdl a Felhasznald
elézetesen irdsban — a beruhazast, intézkedést megel6z6 legalabb 60 (hatvan) nappal-
tajékoztatja az ALPIQ-ot. Ilyen felhasznaloi tajékoztatas esetén az energiamegtakaritasi
kotelezettség teljesitése szempontjabdl az elért energiamegtakaritas, illetve annak értéke
- a Felhasznalé és az ALPIQ ko6zott erre vonatkozdan megké6tétt megallapodas esetén — az
ALPIQ-nal, mint kételezettnél kertil elszamolasra.

A felhasznaloi igényeknek megfeleléen az ALPIQ az egyéb szolgaltatasaira egyedi dijakat
allapit meg. Az egyedi dijak és azok alkalmazdsi és modositasi szabalyai, az egyedi
szerz0désekben kerlilnek rogzitésre.

7.6 AZ UZEMZAVAR, KORLATOZAS ES SZUNETELTETES ESETEN ALKALMAZANDO
SZABALYOK

Az ALPIQ a Vhr. vonatkozd rendelkezései értelmében belsé szabalyzatot (Uzemzavar,
valsaghelyzeti intézkedési terv) dolgozott ki az izemzavarok és valsaghelyzetek kezelésére
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vonatkozdan, mely 6sszhangban van a GET-ben megfogalmazott elvekkel, a Vhr.-ben elGirt
szabdalyokkal és az UKSZ vonatkoz6 fejezetében irtakkal.

A foldgazellatasi valsaghelyzet elharitdsanak szakmai, operativ iranyitasat a szallitasi
rendszerirdnyitd latja el. A szadllitdsi rendszerlizemeltetd feladata a foldgazellatasi
valsaghelyzet kovetkezményeinek csokkentése, valamint az egylttm(kéd6é gazrendszer
egyensulyanak helyredllitasa érdekében sziikséges intézkedések megtétele.

Az ALPIQ mindent megtesz a valsaghelyzet kialakulasanak megel6zésére, egylittmikodik
a rendszeriizemeltet6kkel és a szallitasi rendszeriranyitoval a valsaghelyzet elharitasaban,
az adott szakmai utasitasok végrehajtasaban, tovabba a Vhr. értelmében adatot szolgaltat
a szallitasi rendszeriizemeltetének és a foldgazelosztonak a korlatozasi sorrend
Osszeallitasahoz a Felhasznald adatszolgaltatasa alapjan. Az ALPIQ szerzG6dott partnereivel
a valsaghelyzet megel6zésében, illetve elharitdsaban fokozottan egytttmikodik.

Gazomlés (lizemzavar) elharitasa

A Felhasznalok biztonsagos gazellatasa érdekében a szallitasi
rendszerliizemeltetd/foldgazeloszté:
. a sajat mdszeres ellen6rzéssel megallapitott, vagy Felhasznaldi bejelentés

alapjan tudomasara jutott gazomlésbdl adodo veszélyhelyzet elharitasara
azonnali intézkedéseket tesz;

. az elosztovezetéken/szallitovezetéken keletkezett gazomlést sajat koltségére
haritja el.

A telekhataron (éplleten) bellili gazomlés esetén a veszélyhelyzet megszlintetésére a
szallitasi rendszerlizemeltet6/foldgazelosztd - a Felhasznald koltségére — intézkedéseket
tesz, de a veszélyhelyzet okdnak végleges elharitasa az ingatlantulajdonos (vagyonkezeld)
kotelezettsége és koltsége, a szallitasi rendszerlizemeltetd/foldgazelosztd tulajdonat
képez6 gazmérd és nyomasszabalyoz6 kivételével. A telekhataron (épuleten) bellli
gazomlés bejelentése a szallitasi rendszerliizemeltetd/foldgazelosztd és az ALPIQ részére a
Felhasznalo kotelezettsége. A telekhatdron bellil bekbévetkez6 l(zemzavarért az ALPIQ
semmilyen felel6sséget nem vallal.

Korlatozas

Foéldgazellatasi valsaghelyzet esetén felhasznaldi korlatozasra kertilhet sor. Féldgazellatasi
valsaghelyzetben a fdldgazvételezés korlatozasardl, a foldgaz biztonsagi készlet
felhaszndlasardl, valamint a féldgazellatasi valsaghelyzet esetén sziikséges egyéb
intézkedésekrél szél6, 110/2020. (IV. 14.) Korm. rendelet szabalyai iranyaddak.

A felhasznaloi korlatozast a Get. 98/A. § (1) bekezdése alapjan a szallitasi rendszeriranyito
rendeli el és iranyitja a Hivatal egyidejli tdjékoztatdsa mellett, egyben sziikség esetén
javaslatot tesz tovabbi intézkedések megtételére.

Az ALPIQ kételes a Felhasznalé korlatozasi besoroldasahoz sziikséges adatokat a
felhasznaldval kapcsolatban allé féldgazeloszté vagy szallitasi rendszeriizemeltets részére
minden év szeptember 30-ig megadni.

Foldgaz Kereskedelmi Uzletszabalyzat ALPIQ Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe
Oldal: 27 / 61



A féldgézeloszté és a szallitdsi rendszeriizemelteté minden év oktdéber 31-éig a
rendszerhasznald adatszolgaltatasa alapjan kételes a mikédési teriiletén 1évé felhasznaldk
teljesitményeinek korlatozasi besorolasat elvégezni, és gazatadd allomasonkénti, valamint
rendszerhasznaldnkénti csoportositasban, felhasznaldonkénti bontasban a korlatozasi
kategéridknak megfelelben - az UKSZ-ben meghatdrozott formdtumban - a szallitasi
rendszerirdnyitdnak és a foldgazkereskedbéknek megkdildeni.

A szallitasi rendszerirdanyité az Osszesitett korlatozasi besorolast véleményével egyiitt
minden év november 30-ig a Hivatalnak jovahagyasra megkdildi.

A Hivatal a jovahagyott korlatozasi besorolast - a besorolasra irdanyadd szabalyok szerint -
hivatalbél moédosithatja.

A hatarozatban jovahagyott részletes korlatozasi besorolas ésszefoglalo tablazatait a
szallitasi rendszeriranyité és a Hivatal a hatarozat meghozatalanak napjan a honlapjan
k6zzéteszi.

A felhasznalokat korlatozhato (I-IX. korlatozasi kategoriaba) és nem korlatozhatoé
kategoriakba kell sorolni.
Az I-V. kategdriakba sorolt felhasznaldnak, valamint az engedélyesnek ki kell dolgoznia a
korlatozas végrehajtasara vonatkozd intézkedési tervét és szabalyzatat, amelyet legalabb
évenként aktualizalni kell.

A szdllitasi rendszeriizemelteté és a foldgazeloszté kételes a korlatozasi sorrendhez
szolgaltatott adatokat folyamatosan naprakészen tartani, és azokat korlatozas esetén a
korlatozassal kapcsolatos eljarasrend alapjan felhasznaini.

Az ALPIQ a mindenkor hatalyos jogszabalyok rendelkezései szerint régziti a Felhasznaldok
korlatozasi besorolasat a féldgaz-kereskedelmi szerz6désekben.

Sziineteltetés, foldgazelosztas felfliggesztése
A szolgaltatast az ALPIQ a szallitasi rendszerlizemeltetd/foldgazeloszté kezdeményezésére

szlnetelteti, ha a foldgazelosztd a foldgazelosztasi szolgaltatas folytatdsat a GET-ben és
Vhr.-ben felsorolt esetekben megtagadja, kilénodsen, ha a Felhasznalo:

. a csatlakozdvezetéket, a felhasznaldi berendezést az életre, a testi épségre,
az egészségre vagy a vagyonbiztonsagra veszélyes mddon hasznalja,
o a nyomas alatti szallité- és elosztévezetéket vagy a csatlakozdvezetéket

megbontja, tovabba, amennyiben a Felhasznaldé vagy a megbizasabdl eljaro,
gazszerelonek nem mindsilé személy a fogyasztoi vezetéket megbontja,

o a nyomasszabalyozd vagy a fogyasztasméré berendezés miikodését
befolyasolja,

. a nyomasszabalyozo6 vagy a fogyasztasmérd berendezés ellendrzését, illetve
a fogyasztasmeéro berendezés leolvasasat a szallitasi
rendszerlizemeltetd/foldgdzelosztd vagy megbizottja részére nem teszi
lehet6vé,

. a szerz0désben meghatarozott felhasznalasi helyen kivili teriletre vezet at
foldgazt,

o a fogyasztaskorlatozasi -, illetve megszakithatd kapacitasra szerz6dott
Felhaszndld esetén a megszakitasi - rendelkezéseknek nem tett eleget,
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. a fogyasztasmérs berendezést szandékosan vagy gondatlanul megrongalja, a
fogyasztasmér6 berendezésen, vagy annak ki-és belépd pontjan, a
kerllovezeték elzardjan, vagy a csatlakozdévezeték egyéb pontjain elhelyezett
zard pecsétet (plombat) eltavolitja, illetve ezek sérilését, hianyat a szallitasi
rendszerlizemeltetonek/foldgazelosztonak vagy a foldgazkeresked6nek nem

jelenti be,

. nem rendelkezik érvényes kapacitas lekotési szerzédéssel, valamint érvényes
foldgaz-kereskedelmi szerzodéssel.

. nem tudja igazolni a csatlakozbvezeték és a felhasznaldi berendezések

ellendrzésének megtorténtét és a szallitasi rendszerlizemeltetd/foldgazelosztd
bizonyitja, hogy ezek nem felelnek meg a biztonsdgossagi kovetelményeknek.

A szolgaltatast a szallitasi rendszeriizemeltet6/foldgazelosztd szlineteltetheti a kovetkez6
esetekben is:

o a szallité vezetéken tervszer( karbantartas torténik;

o az elosztd vezeték karbantartdsa, felljitasa, atalakitdsa, hibaelharitasa,
cseréje mas modon nem végezhet6 el;

. Uj Felhasznalo bekapcsolasa azt sziikségessé teszi;

. vele szerz6déses kapcsolatban allo, foldgazkereskedd kezdeményezésére, a

kizaras jogszerliségének vizsgalata nélkdal.

A szlneteltetés kezd6 idGpontjat és elorelathatd idGtartamat, valamint a szikséges
biztonsagi intézkedéseket haldzatrekonstrukcid, felljitas, haldzatfejlesztés és Gj fogyasztd
bekapcsoldsa esetén a szallitdsi rendszeriizemeltet6/féldgazeloszté legalabb 15 nappal
koradbban, tervszerli megel6z6 karbantartds esetén hdarom hoénappal kordbban helyileg
szokasos modon (igy kuléntsen sajtd vagy szamlaértesitd atjan torténé kozléssel) a
Felhaszndlok tudomadasdra hozza, és err6l az ALPIQ a Felhasznalét a szerz6désben
meghatarozott médon értesiti.

Gazomlés-lizemzavar esetén a szallitasi rendszerlizemeltetd/foldgazelosztd elGzetes
bejelentés nélkil is szlineteltetheti a szolgaltatast, de az érintett Felhasznalonak a lehet6
legrovidebb idén belll kell tajékoztatast adni.

A fentieken tul lehet6ség van a Felhasznald erre iranyuld kifejezett irasbeli kérelmére
torténd szlineteltetésre a Felhasznald altal meghatarozott id6szakra, ha a Felhasznalo
koltségén a szallitasi rendszerlizemeltetd/foldgazelosztdé  tulajdonaban lévo
mérbberendezés leszerelésre vagy a fogyasztdi foelzard leplombalasra kertlt. A
szolgaltatas Ujrainditasahoz a Felhasznald koltségére a gazmér6 felszerelése vagy a
fogyasztdi féelzard plombajanak eltavolitasa szikséges.

A szolgdltatds sziineteltetésének részletes szabalyait kiilén jogszabdly és az Uzemi és
Kereskedelmi Szabalyzat tartalmazza.

7.7 A SZERZODO PARTNERREL SZEMBEN TAMASZTOTT KOVETELMENYEK,
VALASZTHATO PENZUGYI GARANCIAK RESZLETES BEMUTATASA 20 M3/0ORA
FELETTI FELHASZNALOK ESETEBEN

Az ALPIQ a kovetkez6 Ugyfél kategdridkat szolgalja ki:
e a versenypiacon vételezd, egyetemes szolgdltatdsra nem jogosult Felhasznalok;
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e magyar telephellyel és foldgaz kereskedelmi engedéllyel rendelkez6, vagy
jogszabaly altal kereskedelmi engedély nélkll is gazkereskedelmi
tevékenység végzésére jogosult gazipari szereplok;

o kulfoldi telephellyel rendelkez6 foldgazkereskedod;

e a GET 29/B.§ szerinti tavhétermeldk.

Az ALPIQ az 6sszes Felhasznaléjatdl elvarja azt, hogy amennyiben az atadas-atvételi pont
nem fogyasztasi pont, a Felhasznalé rendelkezzen a foldgaz atvételéhez és elszallitdsdhoz
szlikséges kapacitassal.

Amennyiben a Felhaszndld nem rendelkezik a GET alapjan a Hivatal altal kiadott
engedéllyel, a szerz6d6 Féllel szemben az ALPIQ az alabbi kdovetelményeket is tdmasztja:
e 30 napnal nem régebbi nyilatkozat arrél, hogy csbdeljaras, végrehajtasi,
felszamolasi vagy végelszamolasi eljaras alatt nem all.
e 30 napnal nem régebbi cégkivonat, valamint a cégjegyzésre jogosultak alairasi
cimpéldanyainak eredeti vagy hiteles masolatban valé benyujtasa.
e Nyilatkozat az UKSZ és a rendszeriizemeltetdi (zletszabalyzatok vonatkozd
rendelkezéseinek megtartasarol.

SzerzOdéses kotelezettségek biztositasa

Az ALPIQ fenntartja a jogot, hogy Ugyfeleit pénzigyi stabilitdas és hosszu tavu partnerség
oldalardl megitélje. Ennek figyelembevételével teszi meg ajanlatat, amelyben pénzlgyi
biztositékot kothet ki. A megkivant pénziligyi biztositék (el6re fizetés, feltétel nélkili
bankgarancia) lehet. A bankgarancia éves értékének megallapitdsa és annak a Felhasznald
altali biztositdsa a gazszallitdsok megkezdése elétt esedékes. A bankgarancia a szallitas
els6 napjatél a szerz6dés lejarta utani 2. hdénap végéig kell, hogy érvényes legyen.
El6legfizetés elfogaddsa esetén a Felhaszndld targyhavi igénybejelentésének legfeljebb 80
%-at kitevé foldgaz mennyiség ellenértéke havonta el6re fizetendd. Mindsitett Ggyfelek
esetében a fentiektdl eltéré megallapodas is kothetd. A Felhasznaldval szemben tamasztott
kovetelmények kozill lényeges a pénzlgyi stabilitds és a rovid és hosszu tavu vasarlasi
progndzisok megbizhatdsaga.

Szerzodéses kotelezettségek biztositasa lejart tartozas esetén

Lejart tartozas kialakuldsa esetére a Felhasznald szerz6déses kotelezettségei biztositasa
céljabdl az ALPIQ javara szold, feltétel nélklli és visszavonhatatlan, azonnali fizetésre
sz0lo, a bank fizetését kdveté 8 banki napon belll ismételten feltéltéd6, a folyamatos
szolgaltatas nyujtasanak fenntartasat biztosito fizetési garanciat kételes adni, amelynek
értéke egyenld a Felhasznalé a&ltal a legnagyobb forgalmi gazhdnapra igényelt
foldgazhémennyiség ellenértékével, beleértve az addkat is. A szerz6désben foglalt fizetési
hatarid6 eredménytelen elteltét kovet6 5. napon az ALPIQ a fizetési garanciat nyujtéd
banktdl a Felhasznald nyilatkozata nélkll kovetelheti a kifizetést.

7.8 MENNYISEGI ELSZAMOLASI ES FIZETESI ELOIRASOK

Az alabbi elszamolasi és fizetési elGirasoktol a felek az egyedi szerz6désekben eltérhetnek.
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7.8.1 A mérés és elszamolas soran alkalmazott szamitasok részletezése

Az ALPIQ a szallitasi rendszeriizemelteté és az elosztdi engedélyesek altal alkalmazott
mérési eljarasokat szolgaltatasként veszi igénybe, sajat méréberendezéssel nem
rendelkezik, és sajat mérési szamitasokat nem alkalmaz. A féldgdaz mennyiség mérése és
min8ségének meghatarozdsa az UKSZ vonatkozd pontja, a szallitdsi rendszeriizemeltetd
és elosztdi engedélyesek iizletszabalyzatainak vonatkozé pontjai, és jelen Uzletszabdlyzat
2. szamu melléklete alapjan torténik.

Az ALPIQ a tav leolvashatd fogyasztasmérével nem rendelkez0 Felhasznaldok részére
évente egy alkalommal szamlan vagy ahhoz csatoltan tajékoztatast ad:

. a foldgaz tényleges, aktualis (és évkozi arvaltozas esetén az évkozi id6szakos)
értékesitési arrél és az elszamolasi iddszakra vonatkozd nyité és zaré
fogyasztasmérd-allasokkal egyltt a tényleges energiafogyasztasrdl,

. a Felhasznalé elszdmold szdmlaban elszamolt energiafogyasztasanak az azt
megel6z6 elszamolasi idészakban mért fogyasztasnak az 6sszehasonlitasat,
ha ez az adat ugyanazon szerz6dés alapjan rendelkezésre all,

Az ALPIQ kizar minden olyan felelésséget, amely a rendszerizemeltet6i engedélyesek
részérdl végzett allokalasbdl kévetkezik.

Amennyiben a felhasznalasi helyen |év6 méréberendezés, illetve mérési rendszer a
Felhasznald tulajdonaban van - a foldgazelosztoi vagy a szallitasi rendszeriizemeltet6
engedélyes és a Felhasznalé megallapodasanak megfeleléen - a Felhasznald koteles
gondoskodni a mérg, illetve a mérési rendszer Uzemeltetésér6l, karbantartasarol,
hitelesitésérdl, allagmegdvasardl.

Az ALPIQ jogosult a felmerUllt, a foldgaz rendszerhasznalati dijairdl sz6l6 rendelet és az
UKSZ szerinti szallitasi, elosztasi, tarolasi és szagositasi, illetve az energiaadd és biztonsagi
foldgazkésztetetésre vonatkozdé dijtételeket a Felhasznalé felé tovabbszamlazni. A
nominalas eltérési, kapacitas tullépési, egyensulyozasi, és a megszakitas / korlatozas be
nem tartasanak poétdijait és egyéb koltségeket az ALPIQ a vonatkozd jogszabalyok, illetve
az UKSZ vonatkozd rendelkezéseinek megfeleléen szdmldzza ki a vele szerz&déses
kapcsolatban |év6 Felhasznaldnak. A poétdijak 0sszegét a vonatkozd jogszabalyok és az
UKSZ vonatkozé fejezetei és mellékletei, és a hatdlyos rendszerhaszndlati tarifarendelet
tartalmazza.

A Felek az értékesitett foldgaz arat, illetve a szolgdltatas dijat, a termékek arazasat az
egyedi szerz6désben hatarozzak meg.

7.8.2 Az elszamolas alapja, feltételei, idoszaka és rendje

Az ALPIQ és a Felhasznalo kozotti elszamolas alapjat felhasznalasi helyenként

. a Felhasznalé részére a szerzédésben rogzitett foldgaz teljesitmények;
. a Felhasznald naponkénti fogyasztasi igénybejelentése/nominalasa;
. a havi szerz6dott mennyiségek;
. a szallitd, illetve az elosztd elszamolasi mérései és allokacioi
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képezik.

A foldgdz mennyisége gaztechnikai normalallapotra (15 °C és 101.325 Pa) vonatkoztatott
térfogatként keril meghatarozasra a foldgazszallitasi vagy teriletileg illetékes
foldgazelosztéi engedélyes 4&ltal. Az atadott-atvett féldgdzmennyiség ellenértékének
meghatarozasa a féldgaznak MJ-ban meghatarozott gazmennyisége vagy a féldgaznak az
MSZ ISO EN 6976 szabvany szerinti 15°C/15°C referencia hOmérsékletre vonatkoztatva
meghatarozott flitéértékkel kiszamitott energiatartalma alapjan torténik. A foldgaz
kébméterben mért és gaztechnikai normalallapotra atszamitott napi térfogatanak,
valamint az atlagos napi flit6érték szorzata jelenti az atadott napi hémennyiséget.

A mennyiségi elszamolasok alapvetl idéegysége a gaznap, az elszamolasi idészak a felek
eltéré megallapodasanak hianyaban 1 gazhdénap. Barmely, az egy gaznapnal hosszabb, de
egy gazhonapnal rovidebb id6szakra vonatkozé mennyiség az adott id6észak gaznapjain
atadott mennyiségek 6sszegeként kerlil meghatarozasra.

A Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a Magyarorszagon hatalyos jogszabalyok és az UKSZ
szerint a szallitdi és elosztdi rendszereket lizemelteté rendszeriizemelteték jogosultak és
kotelesek a fogyasztott mennyiség meghatarozasara. Amennyiben a Felhasznalé 100
m?3/h-nal kisebb mérételjesitménnyel rendelkezik, Ugy a féldgazelosztdi engedélyes profil-
alapu elszdmoldst alkalmazhat, mely m{kédését az UKSZ szabdlyozza. A profil-alapu
elszamolas olyan modszer, amely mentén a foldgazelosztéi engedélyes matematikai
algoritmusokkal meghatarozza a Felhasznald fogyasztasat a gazmérd leolvasasa
idépontjaig.

Az elszamolas alapdokumentumat jelent6 foldgaz atadas-atvételi jegyzékonyveket a
szallitasi rendszeriizemeltet6 és/vagy az elosztdi engedélyes vagy telephelyi engedélyes,
allitja ki a kdovetkezdk szerint:
o szallitérendszeri kiadasi pontok esetén:
A szallitd rendszer kiadasi pontjain atadott foldgaz mennyiség mérése és
elszdmoladsa a szallitdsi rendszeriizemeltetd Uzletszabdlyzataban, illetve az
UKSZ erre vonatkozé pontjdban meghatdrozott modon és hatéariddvel
torténik.
. elosztérendszeri végpontok esetén:
Az elosztd rendszer kiadasi pontjain atadott foldgaz mennyiség mérése és
elszamolasa a teriletileg illetékes elosztoi engedélyes (zletszabalyzataban,
illetve az UKSZ erre vonatkozd pontjdban meghatérozott moddon és
hataridével torténik.

A mennyiségi teljesités és elszamolds vonatkozdsdban a Felek megallapodas szerint
térfogatmennyiségben vagy a hOmennyiségben kimutatott atadas-atvételt tekintik
meghatarozonak.

A foldgaz atadas-atvételi jegyz6konyv a Felek aldirasaval valik érvényessé.
Igénybejelentés (nominalas)

A Felhasznalo koteles egy adott gaznapra vonatkozé foldgazigényét a szerz6désben vagy
kilén megallapodasban rogzitett hataridével, gyakorisaggal, tartalommal és formatummal
az ALPIQ-nak megkildeni.

Allokalas, leolvasas
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Az allokdldas az az eljards, amely mentén a rendszerlizemeltetéi engedélyesek
meghatarozzak a Felhasznalé altal egy adott gaznapon elfogyasztott foldgazmennyiséget,
valamint az ALPIQ &ltal megvasarolt és értékesitett foldgazmennyiséget. Az allokacidéra
vonatkozo részteles szabdlyokat az UKSZ tartalmazza.

Amennyiben a Felhasznaldé 100 m3/h, vagy a feletti névleges teljesitményl fogyasztasméro
berendezéssel rendelkezik, Ugy a hatdlyos jogszabalyok és az UKSZ rendelkezései alapjan
a szallitdsi rendszerlizemeltetd vagy a terlletileg illetékes foldgazelosztdi engedélyes
telemechanikai rendszerén keresztll a mér6rendszer altal mért adatokat lehivja. A 100
m3/h-nal kisebb mérdteljesitménnyel rendelkezd szerzddd felek allokdldsa alapvetden a
profil-alapu elszdmolasi rendszer alapjan torténik.

A gazhdénapot kovetben a rendszeriizemeltetbk megismétlik az eljarast, és a gaznapi
forgalmi adatok pontositasra kerlilnek a mérési rendszerek helyszini leolvasasaval - kivétel
ez aldl a 100 m3/h-nal - kisebb teljesitménydl, digitalis adatrogzitéssel nem rendelkez6
fogyasztdsmérd berendezéssel rendelkez6 szerz6d6 felek, amelyeknél a leolvasasi
Utemezést a terlletileg illetékes foldgazelosztdéi engedélyes hatarozza meg - igy
el6fordulhat, hogy a gazhdénap alatt meghatarozott gaznapi foldgazfelhasznalas a
gazhdénapot kovetéen modosul. A profil-alapl elszamolassal érintett szerz6d6 felek
esetében a fogyasztott féldgazmennyiség pontos és végleges meghatarozasara a
gazmérodk leolvasasat kovetéen kerll sor. A leolvasas lUtemezését és rendjét az elosztdi
engedélyesek az (izletszabalyzatukban szabalyozzak.

Az allokalas eredményérdl az ALPIQ az informatikai platformjan, illetve jegyz6konyv
formaban tajékoztatja a Felhasznalot.

7.8.3 A szamlazas és a szamlakifogasolasok intézésének rendje

Az ALPIQ a szamlat a mindenkor hatalyos szamviteli és adé jogszabalyok szerinti formaban
és tartalommal koteles kiallitani.

Az elszdmolas alapjat a Felhasznalénak a szerz6dés szerinti atadas-atvételi helyen atadott
és atvett, a szallitdsi rendszeriizemeltet6 altal visszaigazolt, az elosztd altal mért, illetve
allokalt foldgaz mennyiségek, illetve hémennyiség alapl elszadmoldsok esetén a féldgaz
mennyiség és a napi atlagos flit6értékek szorzata alapjan kiszamolt h6mennyiség értékek
képezik, melyeket a szerzO0dés szerinti egységarral kell a szamlaban szerepeltetni. Az
értékesités AFA, és az értékesitést terhel6 egyéb add vonzata, illetve a foldgaz
értékesitését terhel6 tovabbi koltségek (addk, jarulékok) a szamlan elkildnitve kerlilnek
feltintetésre, amelyet a Felhasznal6 koteles megfizetni.

A szamlazas és a fizetés magyar forintban vagy mas devizaban (pl: USD, EUR) is térténhet.
A deviza atvaltas rendjét a Felek az egyedi szerz8désben szabalyozzdk az esetben, ha a
szamlazas és fizetés magyar forintban torténik, de az ar devizaban kerilt meghatarozasra.
A szamla kiegyenlitése banki atutaldssal torténik. A fizetési kotelezettséget azon a napon
kell teljesitettnek tekinteni, amikor a jogosult bankja az 6sszeget a jogosult bankszamlajan
teljes mértékben, mindenfajta levonas (pl. banki koltségek) nélkil jovairta.

A Felhasznald a szamla kézhezvételét kdveté 5 munkanapon belll reklamaciot, kifogast
jelenthet be az ALPIQ szamlajaval kapcsolatban. A kifogasnak tartalmaznia kell a vitatott
adatot, 6sszeget és a vita alapjat. A Felek a kifogds atadasat kévetd 3 munkanapon belil
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a vitatott kovetelés ligyében kotelesek egyeztetni. Ha a szamla kifogas megalapozott volt,
akkor az ALPIQ helyesbit6 szamlat bocsat ki a szamlakifogasolast koveté egyeztetés
lezarasat kovet6 3 naptari napon belilil. A helyesbit6é szamla fizetési hatarideje a szamla
kibocsatas napjat kovetd 8. banki nap.

Amennyiben a Felhasznald a szamlazas alapjaul szolgald mennyiségi adatokat kifogasolja,
ugy ez nem jogositja fel a teljes foldgazmennyiség ellenértékének visszatartasara, csak az
altala tévesnek itélt részre kap a vizsgalat végéig haladékot. Ebben az esetben az ALPIQ
két szamlat bocsat ki, egyiket a nem kifogasolt mennyiség ellenértékérdl, a masikat a
kifogdssal érintett részmennyiség ellenértékérél. A Felhaszndlé, a kifogasolt
részmennyiség ellenértékének kifizetését tarthatja vissza a mennyiségi kifogas
kivizsgalasanak lezarasadig. Egyezség utan a megegyezett rész aranyaban az ALPIQ a
vitatott szamlat helyesbiti. A nem kifogasolt mennyiség ellenértékét a Felhasznalo az
eredeti fizetési hataridére koteles medfizetni.

Amennyiben a Felhasznal6 a szamlakifogast a szamla kézhezvételét kovetd 5 munkanapon
tul kezdeményezi, Ugy annak nincs halaszté hatdlya a szamlan feltlintetett 6sszeg
hataridére tortén6 megfizetésére. Az ALPIQ ebben az esetben is a fentiekben
meghatarozott egyeztetési vagy mérési adathelyességet igazolo eljarast folytat le.

Ha a kifogasolas kovetkeztében a Felek valamelyike jogalap nélkil hasznalja a masik fél
valamely pénzésszegét, ezen dsszeg utan a kifizetés vagy beszamitas napjaig a mindenkor
hatalyos Ptk. szerinti késedelmi kamatot kételes fizetni. A kamatszamitas kezd6napja az
eredetileg kibocsatott szamla alapjan tortént fizetési hataridét kovets, illetve az
esedékességet kovetd nap.

7.9 A SZERZODESSZEGESRE ES SZABALYTALAN VETELEZESRE VONATKOzO
SZABALYOK ES ELJARASREND

7.9.1 A szerzodésszegés és szabalytalan vételezés esetei

A szerzddésszegés eseteit a Felek egyedi megallapodasa alapjan a foldgaz-kereskedelmi
szerzOdés tartalmazza. Szerz6désszegés esetén a masik Fél jogosult a szerz6désszeg6
Féltdl a szerzGdés teljesitését kovetelni, vagy ellenkez6 esetben jogos igényét

érvényesiteni.

Az ALPIQ szerzddésszegésének mindsil, kilonosen:

. a szolgaltatas foldgaz-kereskedelmi megallapodas szerinti megkezdésének
késedelme;

. a foldgaz-kereskedelmi szerz6désben meghatarozott idészakra vonatkozé
minimum mennyiségnél kevesebb mennyiség rendelkezésre bocsatasa;

. A napi nominalt mennyiségnél kevesebb mennyiség rendelkezésre bocsatasa
a gaznap soran;

. a foldgaz atadasanak indokolatlan korlatozasa vagy sziineteltetése;

. a foldgaz-kereskedelmi szerz6désben meghatarozott minéségi hiba.

A Felhasznald szerz6désszegésének mindsul, kilondsen:

o fizetési kotelezettség teljesitésének késedelme, elmulasztasa;
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. a szerz6désben meghatarozott id6szakra vonatkozé minimum mennyiségnél
kisebb mennyiség (alulvételezés), vagy maximum mennyiségnet meghaladd
mennyiség (tulvételezés) atvétele;

. minden olyan magatartds, amely a rendszerhasznalat tekintetében a szallitasi
rendszerlizemeltets illetve az illetékes elosztdéi engedélyes Hivatal altal
jovahagyott és az illetékes rendszerlizemelteté honlapjan kozzétett
mindenkori (zletszabalyzata szerint a Felhasznalé szerzodésszegésének
mindsdl.

Mindkét Fél részérdl sulyos szerz6désszegésnek mindsul, kiilondsen:
. Gzleti titok megsértése.

Nem minGsll szerz6désszegésnek és a Felek egyikét sem terheli felel6sség, ha a
szolgaltatas szlineteltetésének oka:

. Uzemzavar,

. a szolgaltatas/atvétel lehetetlenné valasa
. korlatozas

. a Felek altal egyeztetett karbantartas

. olyan ok, melyért egyik Fél sem felelGs.

7.9.2 Szankciok és jogkovetkezmények

A szerzOdésszegés szankcioit, azok mértékét a Felek egyedi megallapodasa alapjan a
foldgaz-kereskedelmi szerz6dés tartalmazza.

A szerz6désszegés jogkOovetkezményei klilondsen:

. potdij;

. kotbér;

. késedelmi kamat;

o behajtasi koltségatalany;

o kartérités;

. fizetési biztositék kikotése;

. szolgaltatas szlineteltetésének kezdeményezése a szallitasi
rendszeriizemeltetd illetve az illetékes elosztéi engedélyesnél;

o rendkivili felmondas (sulyos szerz6désszegés esetén).

Az egyes kovetkezmények részletes szabdlyait a Felek daltal megkotétt egyedi foldgaz-
kereskedelmi szerzddés tartalmazza.

Ptdij

A potdijfizetési kotelezettség keletkezésének nem feltétele a szerzédést megszegd Fél
felréhatdé magatartasa. A potdij 6sszege:

. alulfogyasztas esetén az atvett, minimum mennyiségnél kevesebb foldgaz
mennyisége szorozva az adott gazévben érvényes szerz6dés szerinti ar
szamtani atlaganak 150 szazalékaval;
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. tulfogyasztds esetén az atvett, maximum mennyiségnél tobb féldgaz
mennyisége szorozva az adott gazévben érvényes szerz6dés szerinti ar
szamtani atlaganak 125 szazalékaval.

A pétdijat a terhel6 levél kézhezvételétdl szamitott 10 naptari napon belll kell megfizetni.
A jogosult a potdijon felll kovetelheti az azt meghaladd mérték(i igazolt karat is.

Kotbér

A kotbérfizetési kotelezettség keletkezésének feltétele a szerz6désszegésen tulmenden a
szerzO0dést megszeg6d Fél felrbhatd magatartasa. A kotbér alapja a szerzOdésszegéssel
érintett h6mennyiségnek szerzdédés szerinti gazdijjal szamitott értéke. A kotbér mértéke:

. rendelkezésre allasi hiba esetén 1 % / nap, de maximum 25%.
A kotbért a terhel6 levél kézhezvételétdl szamitott 10 naptari napon belll kell megfizetni.
A jogosult a kotbéren fellil kovetelheti az azt meghaladé mérték( igazolt karat is.

Behajtasi koltségatalany

A vallalkozasok!, valamint a vallalkozas és szerz6dé hatdsag? kézotti, olyan lgyletekre
vonatkozd szerzG6dés esetén, amelyek targya fizetés ellenében aruk adasvétele vagy
szolgdltatasok nyujtasa, az ALPIQ-kal szerz6d6 vaéllalkozast és szerz6dbé hatdsagot (a
tovabbiakban egyiitt: kotelezett) terhelb fizetési kételezettség teljesitésének késedelme
esetén az ALPIQ a kévetelése behajtasaval kapcsolatos kéltségeit atharithatja a behajtasi
koltségatalanyrol szol6 2016. évi IX. térvény rendelkezéseinek megfelelben.

Kartérités

A szerz6désszegésért vald felelésségre a mindenkor hatalyos Ptk., valamint az egyéb
vonatkozd jogszabalyok az irdnyadodk.

A karosult kételes a bekovetkezett kararol valoé tudomasszerzését kdovetéen haladéktalanul
bejelenteni. A masik Fél, ha a karokozas tényét, illetve felel6sségét vitatja, koteles 15
napon belll egyeztetést kezdeményezni.

A teljesités jogszerii megtagadasa

Az ALPIQ vagy a Felhasznalé részben vagy egészben megtagadhatja a teljesitést, a
megtagadasra okot add korllmény megsziinését kovetben a szolgaltatas feltételeinek
helyreallasaig, ha mikodési korén kivil es6 rendkiviili esemény kovetkeztében az atadas-
atvétel feltételei megsziintek.

Az ALPIQ részben vagy egészben megtagadhatja a teljesitést:
o gazforras-hiany esetén a Hivatal altal jovahagyott korlatozasi sorrend és szabalyozas

szerint, a Felhasznaldra vonatkozd korlatozasi kategoria alapjan, a korlatozas ala
vonhat6 gazteljesitmény mértékéig.

t ,vallalkozas”: szerz6d6 hatésagnak nem mindsiild, 6nallé gazdasagi vagy szakmai tevékenységet
folytatd szervezet, még ha az adott tevékenységet egyetlen személy is végzi

2 ,"szerz6d6 hatdsag”: a kozbeszerzésekr6l szold torvény szerinti ajanlatkéré, akkor is, ha
kozbeszerzési eljaras lefolytatasdra nem kételes
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o fizetési kotelezettség elmulasztdasa esetén, a szerz6dés eltér6 rendelkezése
hianyaban az alabbi sorrendiség betartasa mellett:

. 3 naptari nap fizetési késedelem esetén az ALPIQ postai Uton vagy - a
szerz0désben rogzitett mdédon - a rendszer szerint igazoltan kézbesitett
elektronikus levél vagy fax Utjan fizetési felszoélitast kild a Felhasznaldnak,

. a Felhaszndld a fizetési felszoélitdas kézhezvételétdl szamitott 3 munkanapon
belll koteles a fizetési felszolitasnak megfelel6 tartozast kifizetni, és errdl az
ALPIQ-ot haladéktalanul elektronikus levél vagy fax utjan értesiteni,

. amennyiben a tartozas kifizetése a fentiekben megadott hataridén belll nem
torténik meg, ugy az ALPIQ a teljesitést jogszerlien megtagadhatja.
. az ALPIQ egyuttal jogosult kezdeményezni a Felhasznald egyuttm(kodo

foldgazrendszerhez vald hozzaférésének felfliggesztését és a szerzOdés
rendkivili felmondasat.

A teljesités megtagadasara a tavhoszolgaltatasrél szold torvény szerinti olyan
tadvhétermeld engedélyessel szemben, amely lakossdagi felhaszndldkat vagy kilon
kezelt intézményeket is ellatd tadvhdszolgdltatd szamara értékesit tavhot, illetve
tavhészolgaltatd engedélyesként lakossagi felhasznaldkat vagy kilon kezelt
intézményeket is ellat tavhészolgaltatassal, a GET 29/B.§-ban rogzitettek szerint
kerulhet sor.

A Felhasznalo6 részben vagy egészben megtagadhatja az atvételt:

. Min6ségi hibas teljesités esetén, ha a szerz6désben kikoétott mindségtdl az ott
meghatarozott mértéket meghalad6 eltérés all fenn. A minGségi hiba
idoétartama a vizsgalt és megkifogasolt minta vételének napjat megel6z6
utolsé6 mérési naptdl a mindségi hiba megsziintetésének, vagy a szerzédés
modositasanak napjaig tart.

. Mindségi hibas teljesités esetén amennyiben a minGség olyan mértékben
romlik, hogy féldgaz a Felhasznaldnal felhasznalhatatlan, vagy ebbdl kar vagy
elmaradt haszon keletkezik. Ebben az esetben a min6ségi hibabdl adddo
karigényeket a Felek a kartérités szabalyai szerint rendezik.

7.9.3 A szerzodéses allapot helyreallitasa
A szerzb6déses allapot helyredllitasanak feltételei:

. a szolgaltatas felfliggesztésének (kizaras) indokai megszlintek;

. a Felhasznalé a szerzOGdés szerinti fizetési kotelezettségeit teljesitette,
valamint a szolgdltatdas felfiggesztésével (megsziintetésével) és
helyreallitdsaval kapcsolatban felmertlt koltségeket, karokat megtéritette

A Felhasznald koteles az ALPIQ-ot a szerzddésszegés (felfliggesztés, kizaras alapjaul
szolgaldé korlilmény) megszlinésérdl irdsban értesiteni. A Felhasznald értesitésének
kézhezvételét, a fenti fizetési kotelezettségek Felhasznald altali teljesitését kdvetden a
Felek megdllapodasatdl fiiggben az ALPIQ eljar a foldgazszolgaltatas helyreallitasa irant a
szallitasi rendszerlizemeltetdi, illetve elosztdi Gzletszabalyzat rendelkezései szerint.
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A rendszerhasznalattal kapcsolatos szerz6désszegés és szabalytalan vételezés ligyviteli és
technikai eljarasait a szallitasi rendszerlizemeltetd vagy az illetékes elosztdi engedélyes
Uzletszabalyzata tartalmazza.

7.9.4 A késedelmes fizetés esetére alkalmazhato szankciok

Amennyiben a Felhasznald a Felek kdzott |étrejott foldgaz-kereskedelmi szerz6dés alapjan
fizetend6 Osszeget annak esedékességekor az ALPIQ részére nem fizeti meg, koteles a
késedelembe esés napjatdl a tényleges fizetés napjaig terjedd id6szakra a féldgaz-
kereskedelmi szerzOdésben meghatarozott - ennek hidnyadban a Ptk. vonatkozoé
rendelkezései szerinti - késedelmi kamatot fizetni a szerz6dés fizetési feltételeinek
megfeleléen.

A Felek kozott létrejott foldgaz-kereskedelmi szerz6édésben meghatarozott idétartamot
meghaladd fizetési késedelem esetén az ALPIQ jogosult a foldgaz-kereskedelmi
szerzGdésteljesitését megtagadni, a Felhasznald egyuttm(ikod6 foldgazrendszerhez vald
hozzaférésének felfliggesztését kezdeményezni, és a szerzédést a fizetési késedelemre
tekintettel rendkivili felmondassal irdsban megszintetni.

A tavhdszolgaltatasrdél szold torvény szerinti olyan tavhétermeld engedélyes fizetési
késedelme esetén, amely lakossagi felhasznaldkat vagy kilon kezelt intézményeket is
ellato tavhoszolgaltatd szamara értékesit tavhot, illetve tavhoszolgaltatd engedélyesként
lakossagi felhasznalokat vagy kilon kezelt intézményeket is ellat tavhOszolgaltatassal
(,GET 29/B.§ szerinti tavhétermeld”), az alabbi specialis rendelkezések alkalmazanddak:

A GET 29/B.§ szerinti tdvh6termeldvel szemben az ALPIQ a fizetési késedelem miatt a
foldgazellatasbdl torténd kikapcsolast kizardlag az alabbi feltételek egylttes fennallasa
esetén kezdeményezheti a foldgazeloszténal:
e a GET 29/B.§ szerinti tavhGtermelo fizetési kotelezettségével 90 napot meghalado
késedelembe esett,
e az ALPIQ a tartozasrol a GET 29/B.§ szerinti tavhétermel6t legalabb kétszer
értesitette, és
o a fizetési haladék adasardl vagy részletfizetésrol sz6l6 egyeztetés nem vezetett
eredményre.

A GET 29/B.§ szerinti tavh6termeld els6 értesitése postai vagy elektronikus Uton, masodik
értesitése tértivevényes levélben vagy a GET 29/B.§. szerinti tavh6termeld altali atvétel
igazolasara alkalmas egyéb moédon torténik. Az els6 és masodik értesités elkiildése kozott
legalabb 15 napnak el kell telnie.

Amennyiben a foldgazellatasbdl kikapcsolt, GET 29/B.§ szerinti tdvhétermel6 rendezi
valamennyi lejart tartozasat és a kilon dij ellenében végezhetd szolgaltatasokrol szolo
rendeletben meghatarozott egyéb koltségeket is medfizeti, az ALPIQ legkésébb a lejart
tartozasok és koltségek megfizetésétll szamitott 24 6ran belll kételes kezdeményezni a
GET 29/B.§ szerinti tavh6termel6 ellatasba torténd ismételt bekapcsolasat. E kotelezettség
elmulasztasa az ALPIQ részérdl sulyos szerzddésszegésnek mindsil. A foldgazelosztd az
ALPIQ bekapcsolasra irdnyuld kezdeményezésérdl valé tudomdsszerzéstdl szamitott 24
oran belul biztositja a foldgazelosztasi szolgaltatast.
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A foldgazelosztoval szemben fenndlld fizetési késedelem esetén a foldgazelosztasi
szolgaltatasbdl torténd kikapcsolasra a foldgazkeresked6vel (ALPIQ-al) szemben fennallo
fizetési késedelemre vonatkozé rendelkezéseket kell megfelel6en alkalmazni azzal, hogy a
foldgazeloszténak a lejart tartozads megfizetésétdl szamitott 24 éran belil biztositania kell
a foldgazelosztasi szolgaltatast.

7.10 A FELHASZNALOI PANASZOK UGYINTEZESENEK ES A PANASZOK
KEZELESENEK, RENDJE

A Felhasznalokkal valé kapcsolattartdas érdekében - az ellatott Felhasznaldi korre
figyelemmel - az ALPIQ foldgaz-kereskedelmi engedélyesi tevékenységével kapcsolatban
nem koteles iigyfélszolgalatot fenntartani. AZ ALPIQ a Felhasznaldokkal vald
kapcsolattartast irasban, telefonon és elektronikus Gton toérténd Ugyintézés keretében
biztositja. Az ALPIQ elérhet8ségét a jelen Uzletszabdlyzat 1. sz. melléklete tartalmazza. A
Felhaszndld a panaszaval az ALPIQ-hoz, vagy a fogyasztéi érdekképviseletiszervezetekhez
és a Hivatalhoz fordulhat.

Minden, az ALPIQ-hoz beérkezett panasz, illetve bejelentés kiilon nyilvantartasba vételre
kerlil. Az ALPIQ a beérkezett panaszokat, illetve az azokkal kapcsolatos Ugyintézésre
vonatkozé dokumentaciot kalén nyilvantartdsban iktatja, és gondoskodik azok
megorzésérdl, illetve archivalasarol.

Sziikség esetén a felhasznaldi beadvany beérkezésétdl szamitott 8 napon bellil az ALPIQ
és mas engedélyes koteles egymas kozott rendezni, hogy melyikik joga, illetve
kotelessége az adott (gyben eljarni (,eljarasi illetékesség”), és a beadvanyt az eljarasra
jogosultsag és illetékesség szerint egymasnak atadni. Ennek megtorténtérdl a Felhasznalot
haladéktalanul, irdsban tajékoztatni kell.

Ha a felhasznaldi beadvany a foldgaz-értékesitéssel és a foldgaz- elosztdi tevékenységgel
egyarant 6sszefligg, és ennek kovetkeztében mind az ALPIQ-ot, mind masik engedélyest
érint, az ALPIQ és a masik érintett engedélyes koteles egymas kozott a beadvany
beérkezésétdl szamitott 15 napon belll az intézkedési hataskoérok rendezéséhez és a
megfeleld intézkedés megtételéhez sziikséges egyeztetéseket (,koOtelez6 egyeztetés”)
lefolytatni.

A panaszbejelentések kivizsgalasara és az irdsban torténé valaszadasra az ALPIQ szamara
nyitva allé hataridé 15 nap.

A 15 napos valaszadasi hatarid6 az eljarasi illetékesség megallapitasanak, illetve a kotelezo
egyeztetéseknek az id6tartamaval meghosszabbodhat, ha ezen eljarasok lefolytatdsanak
helye van. A valaszadasi hataridébe nem szadmit bele a Felhasznaléval térténd idépont
egyeztetést6l a beadvannyal kapcsolatos helyszini vizsgalat elvégzéséig eltelt id6 sem.

Amennyiben a Felhaszndlé a panaszbejelentésre kapott valasszal, illetve intézkedéssel
nem ért egyet, Ugy esetlegesen ismételt bejelentéssel élhet a felsébb szintl szervezeti
egységnél, vagy a Hivataltol, kérheti panaszanak kivizsgalasat.

Foldgaz Kereskedelmi Uzletszabalyzat ALPIQ Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe
Oldal: 39 / 61



7.11 A SZERZODES FELMONDASANAK ESETEI, MEGSZUNESENEK RENDJE
A szerz6dés megsziinése

Megsz(inik mind a hatdrozott, mind a hatarozatlan id6ére szél6 szerzddés:

. a Felek erre iranyuldé kozos megallapodasa alapjan;

. a hatarozott idejd rendkivili felmondassal, a hatarozatlan idejd rendes
felmondassal;

. valamelyik fél jogutdod nélkiil megsz(inésével.

Az azonnali_hatalya felmondas jogat az ALPIQ az alabbi_esetekben jogosult
gyakorolni:

. A Felhasznald az illetékes hatdsag jogerds hatdrozata alapjan a jovoben, de
meég a szerz6dés idGtartama alatt jogosulatlanna valik a foldgaz-kereskedelmi
szerz6désben foglalt kotelezettségeinek teljesitésére és nincs olyan jogutodja,
amely erre jogosult lenne;

. A Felhasznalé csddeljaras meginditasa iranti kérelmet nyujt be az illetékes
birésaghoz; vagy fizetésképtelenségét az illetékes birdsag jogerls végzésben
megallapitja, és ellene felszamolasi eljaras indul; vagy a Felhasznalé déntésre
jogosult szerve jogutdd nélkiili megszlinést kimondoé hatarozatot hoz;

. A Felhasznalonak a teljes ellatdsra vonatkozd szerzOdés szerinti barmely
joganak és/vagy kotelezettségének engedményezése az ALPIQ elGzetes
irdsbeli hozzajaruldsa nélkiil, az Uzletszabalyzatba itk6z6 mddon;

. A Felhasznalo sulyos szerz6désszegése esetén;

o A Felhasznalo irdsban elismeri teljes fizet6képtelenségét;

o Az ALPIQ energia-beszerzési forrasainak elére nem lathaté korlatozasa
esetén;

. Jogszabalyvaltozas esetén;

o Egyéb, az Uzletszabdlyzatban, az ASZF-ben vagy a foldgaz-kereskedelmi

szerz6désben meghatarozott esetekben.

Az azonnali hataly( felmondas jogat a Felhasznalé az alabbi esetekben jogosult
gyakorolni:

o Az ALPIQ az illetékes hatdésag jogerds hatarozata alapjan a jovében, de még
a szerz6dés idétartama alatt jogosulatlanna valik a foldgaz-kereskedelmi
szerz6désben foglalt kotelezettségeinek teljesitésére és nincs olyan jogutodja,
amely erre jogosult lenne;

. Az ALPIQ csddeljardas meginditdsa iranti kérelmet nyujt be az illetékes
birdsdghoz; vagy fizetésképtelenségét az illetékes birésag jogerds végzésben
megallapitja, és ellene felszamolasi eljaras indul; vagy az ALPIQ déntésre
jogosult szerve jogutdd nélklli megszlinést kimondd hatarozatot hoz;

o Az ALPIQ sulyos szerz6désszegése esetén;
. Az ALPIQ irasban elismeri teljes fizetOképtelenségét;
. Egyéb, az Uzletszabdlyzatban, az ASZF-ben vagy a foldgaz-kereskedelmi

szerz6désben meghatarozott esetekben.

Barmelyik Fél jogosult a szerzédés rendkiviili felmonddasara abban az esetben, ha valamely
vis maior esemény harom naptari hénapot (egy éves, vagy annal révidebb idGtartamu
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szerzOdéses esetén ez az idotartam maximum 30 nap) meghaladé id6tartamig
folyamatosan, megszakitas nélkul fennall.

Mas esetekben a - hatalyban |évl, érvényes - szerzodés felmondasa érvénytelen. A Felek
jelen Uzletszabdlyzatban rendelkeznek a Felhasznald, vagy a Felhaszndld altal ellatott
felhasznaldk ellatdsa érdekében az ALPIQ altal lekotott kapacitdsok és betarolt
foldgazkészlet atadasardl.

Hatarozatlan idGre szo6lé szerzddések esetén a Felek jogosultak a szerzGdést irasban, a
masik félnek kildott tértivevényes levél utjan, 30 napos felmondasi id6 kdzbeiktatasaval
- amennyiben az egyedi szerzodés ettdl eltér6en nem rendelkezik — indokolasi és kartérités
fizetési kotelezettség nélkil felmondani. Amennyiben a masik fél a tértivevényes levelet
barmely okbdol nem veszi at, a levél kézbesitését — a kézbesitési cim helyességének
ellendrzése mellett - ismételten meg kell kisérelni. A megismételt kézbesités
sikertelensége esetén a levél a megismételt feladastol szamitott 10 (tiz) nap elteltével
kézbesitettnek tekintendo.

8 A KERESKEDOVALTAS SZABALYAI, ELJARASRENDJE, ELSZAMOLASI
MODSZEREK

KereskedoOvaltds esetén az ALPIQ a GET és a Vhr. vonatkozd elGirdsai alapjan, az ott
megjelolt hataridék figyelembevételével jar el.

Ha a Felhasznald foldgazkeresked6t kivan valtani, annak lebonyolitdsat az ALPIQ
téritésmentesen végzi, és ezzel 6sszefliggésben a Felhasznalonak dijat nem szamit fel.

A keresked6valtdas lebonyolitdsa céljabél a Felhaszndld megbizdsa alapjan az a
foldgazkereskedo is eljarhat, akivel a Felhasznalé az Uj foldgaz-kereskedelmi szerz6dést
megkoti. A megbizasardl az ALPIQ-ot tajékoztatni sziikséges, illetve amennyiben az Uj
foldgazkereskedd jar el a Felhasznald megbizdsabol, az errdl sz6l6 megbizast az ALPIQ
részére el kell juttatni.

A Felhasznalé a foldgaz-kereskedelmi szerz6dését az abban meghatarozott feltételek
szerint irdsban felmondhatja.

A Felhasznalo foldgaz-kereskedelmi szerz6désének kereskeddvaltds miatti felmondasa az
elosztohaldzat-haszndlati szerz6dés hatalyat nem érinti.

KereskedOvaltds esetén az ALPIQ kapacitaslekotési szerz6dését a kereskedOvaltast
megel6z6en megfeleléen mddositani kell. A kapacitas atadas részletes szabalyai a ,7.3 A
kereskedo kapacitas lekotéssel kapcsolatos kotelezettségei és jogai, a kereskedo
kotelezettségvallalasa az atruhazott kapacitas visszaadasara” cim( fejezetben
kerllt részletezésre.

Az ALPIQ a Felhasznalé felmondasi jogat idében korlatozo vagy kizard egyoldalld szerz6dési
kikotést nem tesz, azonban a felek az egyedi szerz6désben rogzitett megfeleld
ellentételezés fejében - a GET-ben és a Vhr.-ben rogzitett feltételek betartdsaval - a
felmondas feltételeiben megallapodhatnak.

Az ALPIQ a Felhaszndld, vagy a Felhasznald megbizasabdl eljaré Gj foldgazkereskedd
részére a felmondas kézhezvételtél szamitott 5 napon beliil irdsban értesitést kiild:
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¢ a felmondas visszaigazolasarol a felhasznalasi hely egyedi azonositdé szamanak és
a foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megsziinésének idépontja feltlintetésével;

e a szikséges GET szerinti igazolasokrél, kilonos tekintettel a szerzodéssel
egyidejlleg megszing, a szerzédésben atruhazott lekotési joggal érintett lekotott,
nyilvantartott és vasarolt kapacitdsok mértékére;

e az elszamolas feltételeirdl, illetve a felmondas benyljtasakor nem teljesitett
szerzOdéses feltételekrol, a felmondas esetleges akadalyairdl.

Amennyiben a kereskedévaltas Ggyében a Felhasznald jar el 6nalldan, a Felhasznald
koteles az ALPIQ altal megkulldott felmondas visszaigazolasardl szold értesitést az Uj
foldgazkereskeddnek a kézhezvételt kbvetéen, megfeleld idében eljuttatni.

Amennyiben a felmondas benyljtasakor nem teljesitett szerz6déses feltételek allnak fenn
a Felhasznald felmondasa a megjelolt szerz6dési feltételek teljeslilésével |ép hatalyba.

KereskedOvaltds esetén az ALPIQ és a Felhasznalé kotelesek egymassal teljeskorien
elszamolni.

Az ALPIQ a foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megsz(inését6l szamitott 20 napon belll a
Felhasznaloval és az Uj foldgazkereskeddvel egyeztetve végszamlat bocsat ki. Az ALPIQ
jogosult a kereskedévaltdas esetében alkalmazandd elszamoldsi moddszerek
meghatarozasara.

Az ALPIQ a felmondas visszaigazolasaval egyidejlileg a foldgaz-kereskedelmi szerz6désnek
megfeleléen a Felhasznalé részére el6legszamlat allithat ki a kereskeddOvaltads napjaig
varhatdan felhasznalasra keril6 mennyiségrol.

Az el6legszamlan az eldleg fizetésére az ALPIQ szbvegesen utaldst tesz, és az elbleg értékét
- eltér6 megallapodasanak hidnyaban - az el6z6 év hasonlo id6szakanak foldgaz
felhasznalasa alapjan allapitja meg.

Ha a Felek el6legfizetést valasztanak, az eldlegszamla értékének meghatarozasakor
figyelembe vehetd foldgdzmennyiség nem haladhatja meg az el6z6 év adott, a
felmondassal érintett idészakaban elfogyasztott mennyiség 1,2-szeresét. (El6z6 évi
mennyiség hidnyaban az el6z6 harom hoénap atlagfogyasztasanak 1,2-szerese lesz alapul
véve.)

Felhasznald a felmonddlevélben jogosult megjeldini az elszamolasi mdédok kozil az altala
valasztottat.

Amennyiben a Felhasznalé a felmonddlevélben ezt nem teszi meg, az ALPIQ a szerzGdés
Felhasznalo altali felmondasat kovetd 3 napon belll jogosult az alabb felsorolt elszamolasi,
fizetési modok kozilil barmelyiket kivalasztani.

A Felhasznald a szerzddés felmondasakor az alabbi fizetési modok kozll valaszthat.
1. atutalds
2. csekkes fizetési mod
3. csoportos beszedési megbizas (inkasszd)

A Felek ettdl eltér6 megadllapodasanak hianyaban, a Felhasznald koteles a szamlaban
feltiintetett dijat atutalas vagy készpénz-atutalasi megbizas (csekkes fizetési mdd) esetén,
a szamlan feltlintetett fizetési hataridé lejartaig, vagy csoportos beszedési megbizas,
inkasszd Utjan megfizetni.

Az el6legszamla kibocsajtasara vonatkozé jogosultsagot és az elbleg fizetésének mddjat a
foldgaz-kereskedelmi szerz6dés tartalmazza.
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Az ALPIQ az elblegszamla és a Felhaszndlé altal, a keresked6valtds napjara vonatkozd
diktalt vagy a foldgazeloszté altal leolvasott mérdallas alapjén, illetve az elszdmolasi modra
vonatkozé megdllapodédsban foglaltaknak megfeleléen végszamlat allit ki.

Az ALPIQ a foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megsziinésétdl szamitott 20 napon beldl
kibocsatott végszamla kibocsatasanal, és amennyiben ilyen volt, a kereskeddvaltés napjaig
mar elszamolt és rendezett mennyiség értékét figyelembe veszi Ugy, hogy
tobbletszamlézas esetén a Felhasznalénak jaré sszeget ezen id6pontig visszatériti.

A kereskeddvaltastdl fliggetleniil a Felek kézoétti jogviszony csak akkor szlinik meg
amennyiben a végszamla kifizetésre kerllt, és a Felek kozotti elszémolés teljes kériien
megtortént, beleértve a szerzédéses idGszakot érinté minden korrekciés elszamolast, a
felmerilés idGpontjatél fliggetlentl. Ezen id8pontig a kordbbi szerzédés azon részei,
amelyek a még a fennallé tartozdssal, annak megfizetésével kapcsolatosak, valtozatlanul
hatalyban maradnak.

9 A 20 M3/0RA ALATTI FELHASZNALOKRA VONATKOZO KULONOS FELTETELRENDSZER

Az ALPIQ egyetemes szolgaltatasra jogosult Felhasznalok részére féldgaz-kereskedelmi
szolgéltatdst nem nydjt. Amennyiben a jév8ben Ugy dont, hogy ezen Felhasznaldi korre is
kiterjeszti szolgéltatasait, a jelen Uzletszabalyzatot a szolgdltatasnyUjtast megel6zéen a
GET-nek és a Vhr.-nek megfelelden médositja és jévahagyasra a Hivatalhoz benyujtja.
Budapest, 2022. méarcius 4.

e

Vamos Péter Kalman Bence

Head of Branch Senior Originator
Alpiq Energy SE ;
ALPIQ Energy SE MagyaMm‘orsug] anergy SE Magyarorszagi

Fioktelepe 1085 Budapest, Kélvin tér 12,  FiOktelepe
Adoszim: 22588845.2.44
8,

Zaradék:
Jelen Uzletszabdlyzatot a Magyar Energetikai és Kozmli-szabalyozasi Hivatal
jovahagyta. A jovahagyott Uzletszabdlyzat Mellékletei és Fiiggelékei az
Uzletszabdlyzat elvdlaszthatatlan részét képezik, moddositdsukhoz a Hivatal
jévahagyasa sziikséges.

10. Mellékletek:

1. Az ALPIQ elérhetGsége, kapcsolattartas

2. Elszadmolas sordn alkalmazott részletes szamitasi eljards, paraméterek
3. Szerzbdések altaléanos tartalmi elemei

11, Fiiggelék

1. A tdrsasdg szervezeti felépitése

2. Az érdek-képviseleti szervezetek felsoroldsa
3. Jogszabdlyok, szabvdnyok, belsé utasitdsok
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10 MELLEKLETEK

1. sz. melléklet: Az ALPIQ elérhetdsége, kapcsolattartas

Az ALPIQ folyamatosan, naprakészen biztositja Felhasznaléi szamara munkatarsainak
elérhet6ségét. Erre az aldbbi cim, telefon, fax, e-mail cimek allnak rendelkezésre.

CiM: 1085 Budapest, Kalvin tér 12, Munkanap: 8-16 6raig
TELEFON: +36 1 886 3400 folyamatos
FAX: +36 1 886 3401 folyamatos
E-MAIL: admin.hun@alpig.com folyamatos
WEBLAP: https://www.alpiq.hu folyamatos
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2. sz. melléklet: Elszamolas soran alkalmazott részletes szamitasi eljarasok,
paraméterek

Mérés

A mérési szamitdsok az UKSZ illetve a szallitdsi rendszeriizemeltet§ és az elosztdi
engedélyesek Uzletszabdlyzatainak vonatkozdé pontjai alapjan torténnek. A nagynyomasu
mérbérendszerek megfeleléen mlszerezettek, a mérdkdrok szamitdmivei nyomas és
hémérsékletkompenzaciét végeznek, emellett a gazkromatografok gazanalizisén alapulva
korrigaljak a gaz kompresszibilitdsabdl kovetkezd eltérést is. A szallitdéi és elosztoi
rendszereken alkalmazott mérési eljaras soran felhasznalt szamitasok az alabbi elveken
alapulnak, amelytdl az ALPIQ esetileg eltérhet:

A legfeljebb 25 mbar égo csatlakozasi nyomason iizemel6 Felhasznaldk esetében:
Vgn =Vi (Pii Tgn / Pgn Tii )
ahol:
Vgn: a gaztechnikai normalallapotra atszamitott gaztérfogat (m3)
Vi: a gazméro altal mért Gzemi allapotd gaztérfogat (m3)
PG: a Pb + Ap Uzemi allapotd foldgaz nyomasa
Pb: a mérési id6szak |égkori nyomasanak atlaga (bar)
Ap: az MSZ 7048/1-1983. sz. szabvany elGirasa szerint, a mérési helyen (a
gazmérdben) Iévo tulnyomas
Pgn: a gaztechnikai allapotu foldgaz nyomasa 1.01325 bar
Tgn: a gaztechnikai allapotu foldgaz hémérséklete 288.15 K (15°C)
TG: 273.15 K + Tu
Ta: az Gzemi allapotu foldgaz hémérséklete (°C)

Az atlag |égkori nyomas meghatarozhaté:
- a szolgaltatasi terllet, jellemz6 magassagi pontjain felszerelt, hitelesitett
mérdeszkozzel mért értékeknek a mérési idészakra vonatkoztatott atlagaval;
- A Magyar Kereskedelmi és Engedélyezési Hivatal altal megadott légkoéri
nyomasnak, a mérési idészakra képzett atlagaval.
A ho6fok kompenzacié modjai:
- a felhasznalasi helyen hitelesen mért foldgaz hémérsékletnek, a mérési
id6szakra képzett atlaga alapjan;
- az Orszagos Meteoroldgiai Szolgalat altal a mérési idészakra megadott
atlaghémérséklet alapjan,
- héfok kompenzatorral szerelt méréberendezés alapjan.
25 mbar-nadl nagyobb ég6é csatlakozasi nyomason iizemelé Felhasznaldok
esetében:
Vgn =Vii ( Pii Tgn / Pgn Tii K)
ahol:
a Vgn, VU, PQ, Pb, Ap, Pgn, Tgn, és TU képletelemek azonosak a legfeljebb 25 mbar égé
csatlakozasi nyomason Uzemel6 Felhasznaldk esetében alkalmazott képletelemekkel,
kiegészitve a K kompresszibilitasi tényezével.

Foldgaz Kereskedelmi Uzletszabalyzat ALPIQ Energy SE Magyarorszagi Fioktelepe
Oldal: 45 / 61



3. sz. melléklet: Szerzodések altalanos tartalmi elemei

A Felhasznaldkkal kotott teljes elldtdsra vonatkozé szerzOdésnek legalabb a kdvetkezdket
kell tartalmaznia:

a) a szerz6do felek — amennyiben a Felhasznald és a Fizet6 eltéré személy, Ugy a Fizetd
adatai is - megnevezése, természetes személy esetén a nevének, a sziletési helyének és
idejének, az anyja nevének, valamint a lakcimének, gazdalkodd szervezet esetén a
székhelyének és a cégjegyzékszamanak feltlintetésével,

b) a szolgaltatas igénybevételének kezd6 id6pontja,

c) a nyujtott szolgaltatasok megnevezése,

d) a szolgaltatasnak a szerz6dés megkotésekor érvényes ara,

e) a szamlazasi és fizetési madot, a leolvasasi, az elszamolasi és a szamlazasi idészakokat,
f) a szolgaltatas dijat, valamint a valaszthato fizetési és elszamolasi modokat tartalmazé
Uzletszabalyzat, tovabba - ha az lzletszabalyzat azt nem tartalmazza - a dijak, fizetési és
elszamolasi mdédok kozotti valtas lehet6ségére, maddjara, feltételeire, az igénybe vehetd
kedvezményekre és az igénybevétel feltételeire vonatkozd aktudlis tajékoztatds
elérhetGsége,

g) a szerzddés idétartama,

gy) a szerz6dés meghosszabbitasanak, megsziintetésének, felmondasanak feltételei,

h) a szerz6désszegés esetei és jogkbvetkezményei, kiilonos tekintettel a szolgaltatasbal
valo kikapcsolas részletes feltételeire,

i) annak a rendszeriizemeltetdnek a megnevezését, székhelyét, amelynek rendszeréhez a
Felhasznalo kozvetve vagy kozvetlenil csatlakozik,

j) a felhasznalasi hely és a csatlakozasi pont megjelolését,

k) a vasarolt és a lekotott kapacitdas mértékét, és

I) a korlatozasi besorolast (ha van).

A szerz6dés fenti tartalmi elemeit részben az ASZF, részben pedig az egyedi szerzédés
tartalmazza.
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11 FUGGELEKEK

1. sz. filggelék: A Tarsasag szervezeti felépitése

Fidktelep-vezeto

Fioktelep-vezetd asszisztencia/
Kereskedelmi adminisztracio

Ertékesités/
Uzletfejlesztés

Beszerzés Portfolio Management

47



2. sz. fliggelék: Az érdekképviseleti szervek felsorolasa

Ipari Energiafogyasztok Foruma
1119 Budapest, Etele ut 59-61 fsz. 9

Orszagos Fogyasztovédelmi Egyesiilet
1143 Budapest, Nagy Lajos kiraly utja 127.
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3. szamu fiiggelék: Jogszabalyok, szabvanyok, belso utasitasok

Torvények

2013.
1991.
1993.
1994,
1995.
1995.

1996.

2006

évi V. térvény

évi XLV. térvény
évi XLVIII. térvény
évi LIII. térvény
évi XXVIII. térvény
évi LIII. térvény

évi LVII. torvény

. V. térvény

és a végelszamolasral

2008.
2006.
2011.

2016.
2016.
2018.
2015.

évi XL. torvény.
évi XXVI. torvény
évi CXII. térvény

évi IX. térvény
évi CXXX. térvény
évi LIV. torvény
évi LVII. torvény

Kormanyrendeletek

127/1991.(X.9.) Korm. rendelet
203/1998 (XII.19.) Korm. rendelet

176/2008.(VI.30) Korm. rendelet
19/2009.(1.30.) Korm. rendelet

110/2020. (IV. 14.) Korm. rendelet

28/1994. (X. 28.) IKM

Miniszteri rendeletek

a Polgari Torvénykonyv (Ptk.)

a mérésigyrol

a banyaszatrol

a birdsagi végrehajtasrdl

a nemzeti szabvanyositasrél

a kérnyezet védelemének
szabalyairdl

a tisztességtelen piaci magatartas és a
versenykorlatozas tilalmarol

a cégnyilvanossagrol, a birésagi cégeljarasrol

altalanos

a foldgazellatasrol (GET)

a foldgaz biztonsagi készletezésrol

az informaciés onrendelkezési jogroél és az
informacidszabadsagrol

a behajtasi koltségatalanyrol
a polgari perendtartasrol

az Uzleti titok védelmérdl
az energiahatékonysagrol

a mérésigyrol szolo térvény végrehajtasardl
a banyaszatrél sz6l6 1993. évi XLVIII tv.

végrehajtasarol

az éplletek energetikai jellemzdinek
tanusitasarol

a foldgazellatasrél szo6l6 2008. évi XL. torvény
végrehajtasarol

a foldgazvételezés korlatozdsarol, a foldgaz
biztonsagi készlet felhasznalasardl, valamint a
foldgazellatasi valsaghelyzet esetén sziikséges
egyéb intézkedésekrdl

rendelet a gazszolgdltatonak, a gazértékesitonek és a

villamosenergia-szolgaltatonak a fogyasztok
tarsadalmi érdekképviseleti szervezeteivel vald
egylttm(ikodésérdl

11/2016. (XI. 14.) MEKH rendelet a foldgaz rendszerhasznalati dijak, a kilon dijak,
valamint a csatlakozasi dijak alkalmazdasanak szabalyairol

8/2020. (VIII. 14.) MEKH rendelet

a féldgaz rendszerhasznalati dijak, a klon dijak és a csatlakozasi dijak meghatarozasanak
a 2021-ben indulé arszabdlyozasi ciklusra vonatkozo6 keretszabalyairol
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Tovabba a foldgazellatasrdl sz6l6 2008. évi XL. torvény felhatalmazasa alapjan késébb
kihirdetésre kerll6 jogszabalyok.

Szabvanyok

MSZ ISO 13443 Foldgaz. Szabvanyos referencia feltételek

MSZ-09-74.0011-5 Kozszolgaltatasu gazok szagositas ellenGrzése,
dokumentalasa

MSZ EN ISO 5167-1 MérGperemes mérés

MSZ EN ISO 6974 Foldgaz Gsszetétel és a kapcsolddd mérési bizonytalansag
meghatdrozasa

MSZ ISO 6976 A foldgaz fltdértéke, slirlisége és relativ slrlsége
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4. szamu fiiggelék: Fogalom meghatarozasok

Az Uzletszabalyzat készitésekor a hatdlyos féldgazellatasrol szélé 2008. évi XL. torvény és
a torvény rendelkezéseinek végrehajtasardl szold 19/2009. (1.30.) Korm. rendelet
fogalmai:

A GET 3. §-a szerinti fogalmak:

1. Alapveté eszkéz: a miikédési engedélyben felsorolt azon eszk6z6k és vagyoni
értékii jogok  Osszessége, amelyek a  foldgazipari vallalkozas
alaptevékenységének folytatasat biztositjak.

la. Bértarolas: Magyarorszag teriiletére atszallitas céljabol behozott foldgaznak
a tarolasara nyudjtott, nem belfoldi felhasznalas céljara igénybevett
foldgaztaroloi szolgaltatas.

1b. Betaplalasi-kiadasi pont: a szallitasi rendszeriizemeltetd, a foldgazeloszto, a
foldgaztaroloi engedélyes, a felhasznaléo vagy a foldgaztermelo
foldgazrendszere kozotti fizikai vagy egyesitett csatlakozasi pont, valamint a
rendszer-6sszekotési pont, ide nem értve az 6sszekapcsolasi pontot.

1lc. Adatcsere: a jogszabalyban, valamint az Adatcsere Szabalyzatban
kotelezettségként eldirt adatszolgaltatasok egységes keretek kozott torténd,
diszkriminaciomentes lebonyolitasa az Adatcsere Szabalyzatban rogzitettek
szerint, a rendszerhasznalati szerzédések betartasa mellett.

1d. Adatcsere Szabalyzat: az adatcsere miikodésére, folyamataira vonatkozo,
Hivatal altal jovahagyott szabalyzat.

2. Célvezeték: a foldgaztermel6hoz, hataron tuli foldgazrendszerhez, a szallité-,
elosztovezetékhez vagy a tarolohoz kézvetleniil csatlakozé olyan
foldgazvezeték, amely kizarolag egy felhasznalé egy felhasznalasi helyének
ellatasara szolgal.

3. Csatlakozasi szerz6dés: a szallitasi rendszeriizemelteté vagy a foldgazelosztoé
és a leend6é felhasznalé vagy a foldgaztermelé kozott Iétrejott szerzédés,
amely biztositja a felhasznaléo vagy a foldgaztermelé szallité- vagy
elosztovezetékre torténé csatlakozasi jogat, az érintett csatlakozasi ponton
vasarolt kapacitas mértékét, valamint rogziti a csatlakozas miiszaki-gazdasagi
feltételeit.

4. Csatlakozovezeték: a felhasznalasi helyet magaba foglalé ingatlan
telekhataratdol, mint elosztdi kiadasi ponttdél a fogyasztéi fécsapig terjedé
vezeték.

5. Egyablakos kapacitasértékesito: az a foldgazipari vallalkozas, amely a Magyar
Energetikai és Koézmii-szabalyozasi Hivatal (a tovabbiakban: Hivatal) altal
kiadott engedély és az iizemeltetéovel kotott jovahagyott megallapodas alapjan
az egyablakos kiszolgalasu nemzetkozi foldgazszallito-vezetéken két vagy
tobb szallitasi rendszeriizemelteté kapacitasat értékesiti.

6. Egyablakos kiszolgalasu nemzetkézi foldgazszallito-vezeték: Magyarorszag és
rajta kiviil egy vagy tobb orszag teriiletét érinté - a hazai egyiittmiikédé
foldgazrendszernek részét nem képezé - foldgazszallito-vezeték, amelynek
egy vagy tobb orszagot érinté szakaszara vonatkozoan egyetlen iigylettel lehet
kapacitast lekotni.

7. Egybefiiggoé telephely: telephelyi szolgaltatas esetén a gazfelhasznalo
tulajdonaban, kezelésében vagy hasznalataban lévo egybefiiggo ingatlan, ahol
a csatlakozovezeték, a felhasznaldi berendezés, a gazfogyasztast szolgalo
nyomasszabalyozé, a gazmérdhely vagy a fogyasztoi fécsap van. Egy telephely
tobb felhasznalasi helyet is tartalmazhat eltéré felhasznalé vagy
rendszerhasznalo esetén.
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7a. Egyedi alkalmazas: olyan szoftver, amelyet a foldgazipari vallalkozas altal
meghatarozott feltételek, elvarasok és funkcionalitas alapjan fejlesztettek ki.

8. Egyetemes szolgaltatas: a jogosult felhasznalok féldgazellatasara vonatkozo,
e torvényben és kiilon jogszabalyban meghatarozott szolgaltatasok
értékesitése.

9. Egyetemes szolgaltatasi szerz6dés: az egyetemes szolgaltatast igénybevevé
felhasznalo és az egyetemes szolgaltaté kozott Iétrejott foldgaz-kereskedelmi
szerzodés.

9a. Egyensulyozé platform: a 312/2014/EU bizottsagi rendelet 3. cikk 6.
pontjaban meghatarozott fogalom.

9b. Egyensiilyozasi elszamolds: az elszamolohaz altal a rendszerhasznaldok
gaznapi kereskedelmi egyensulytalansaga kovetkeztében a 312/2014/EU
bizottsagi rendelet alapjan a szallitasi rendszeriizemelteto altal végzett
egyenstulyozasi tevékenység pénziigyi elszamolasa.

10. Egyiittmiikodoé foldgazrendszer: a rendszer-6sszekotési pontokkal hatarolt,
osszekapcsolt szallitovezeték, a szallitovezetékhez kapcsolédo
elosztovezeték, a foldgaztarolé, valamint a részleges szigetiizem.

11. Ellatas biztonsagi szint: a foldgazellatasnak a foldgazellatasrol sz616 térvény
rendelkezéseinek végrehajtasarol szo6lé jogszabalyban meghatarozott
felkésziilési feltételei, amelyek mértékéig a felhasznalok foldgazellatasa
rendkiviili intézkedések nélkiil még biztosithatao.

11a. Elosztéohalézat-hasznalati szerzédés: a foldgazelosztéo és a felhasznalo
kozott létrejott szerzédés, amely alapjan a felhasznalo az elosztovezetéket a
foldgazelosztdi csatlakozasi szerz6désben meghatarozott vasarolt kapacitas
mértékéig hasznalhatja.

12. Elosztovezeték: az a csOvezeték a tartozékaival egyiitt, amelyen keresztiil a
foldgaz elosztdasa torténik, és amelynek kezdOpontja a gazatadé allomas
kiadasi pontja, vagy a foldgaztaroléo vagy a foldgaztermelo iizem elosztoi
betaplalasi pontja, végpontja pedig a felhasznalasi hely telekhatara mint
elosztéi kiadasi pont, ahol a foldgaz a felhasznalé részére atadasa keriil.

13. Elére fizeté6 méré: olyan fogyasztasméré berendezés, amely a foldgaz
ellenértékének el6zetes megfizetését kovetéen biztositja a foldgaz
vételezését.

13a. Elszamolasi idészak: szerzédésben megallapitott, elszamolas alapjaul
szolgald, két méréleolvasas kozotti idészak.

14. Elszamoldsi mérés: az Uzemi és Kereskedelmi Szabélyzat szerint kialakitott,
rendszeriizemelteté altal miikodtetett, a mérésiigyi jogszabalyok szerint
mérésre alkalmas fogyasztasméré berendezés adatainak rogzitése a
foldgazforgalom meghatarozasa érdekében.

14a. Elszamoléhaz: koézponti szerz6dé fél vagy elszamolohazi tevékenységet
végzl6 szervezet (szakositott hitelintézet, illetve annak a teljesités soran
koézremiikédoé kapcsolt vallalkozasa), amely a kovetkezok koziil legalabb az
egyik tevékenységet végzi:

a) egyensiilyozasi elszamolas,

b) kereskedési platformon kétott iigyletek anonim elszamolasa,

c) iigyletek kliringjével és garantalasaval kapcsolatos szolgaltatasok nyujtasa.

15. Engedélyes: aki e torvény szerint engedélykoteles tevékenység végzésére a
Hivatal altal kiadott érvényes engedéllyel rendelkezik.

16. Felhasznalasi hely: az az ingatlan, ahol a csatlakozovezeték, a felhasznaléi
berendezés, a gazmérohely, a fogyasztoi focsap vagy a gazfogyasztast szolgalé
nyomasszabalyozé van, ide nem értve a koézvetlen szallitovezetéki felhasznalo
ellatasat szolgald gazatado allomast.

17. Felhasznalo: aki foldgazt vagy vezetéken keresztiil PB-gazt sajat felhasznalas
céljara vasarol.
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18. Felhasznaldi berendezés: a fogyasztoi vezeték, a gazfogyaszto késziilék és a
gazfelhasznalé technolégiak, valamint az azok rendeltetésszerii és
biztonsagos hasznalatahoz sziikséges tartozékok 6sszessége.

19. Fogyasztoi focsap: a gazméronél 1évo, ennek hianyaban a csatlakozovezeték
és a fogyasztoi vezeték kozé beépitett elzaré szerelvény, amely a
csatlakozovezeték tartozéka.

20. Fogyasztoi féoelzard: a telekhataron vagy annak kozelében létesitett elzaro
szerelvény, amely az elosztovezeték tartozéka.

21. Fogyasztoi vezeték: az a vezetékszakasz tartozékaival egyiitt, amely a
gazmérotél - ennek hianyaban a fogyasztoi fOécsaptéol - a gazfogyaszto
késziilékig terjed.

22. Fogyatékkal élé6 fogyaszté: a fogyatékos személyek jogairél és
esélyegyenlO6ségiik biztositasarol szolé torvény szerinti fogyatékossagi
tamogatasban részesiil6 személy, a vakok személyi jaradékaban részesiilé
személy, tovabba az a személy, akinek életét vagy egészségét a
foldgazellatasbol valé kikapcsolas vagy annak megszakadasa kozvetleniil
veszélyezteti.

22a. -

23. Foldgaz: olyan természetes éghetd gaz, amely a foldkéregben keletkezett,
banyaszati tevékenység soran keriil a felszinre, valamint barmely, az e torvény
szerint alkalmazott berendezésben kornyezetvédelmi és miiszaki biztonsagi
szempontbdél megfelel6 médon, biztonsagosan felhasznalhato, ideértve a 26.
pont szerinti gazfajtakat is.

23a. Féldgazbanyaszati célu vezeték: a foldgaztermelésben, -el6készitésben és -
feldolgozasban hasznalt kutbekété-, mezdobeli gerinc- és mezék kozotti
technoldgiai cs6vezeték.

24. Foldgazelosztas: a foldgaznak elosztovezetéken torténo tovabbitasa a
felhasznalohoz. *

24a. Foldgazellatasi valsaghelyzet: a korai elérejelzési szint, a riasztasi szint és
a vészhelyzeti szint.

25. Foldgaz-kereskedelem: a foldgaz iizletszeri, ellenérték fejében, nem sajat
felhasznalasi célra torténd vasarlasa és értékesitése.

26. Foldgaz mindségii, biomasszabol és egyéb nem banyaszati forrasbol
szarmazo gazok: olyan mesterségesen eléallitott gazkeverékek, amelyek a
foldgazellatasrol szoélé torvény rendelkezéseinek végrehajtasaréol szoélé
jogszabalyban meghatarozott feltételek mellett, koérnyezetvédelmi és
miiszaki-biztonsagi szempontbél megfelel6 mddon az egyiittmiikodé
foldgazrendszerbe juttathatok (szallithatéok, eloszthaték és tarolhatdk), a
foldgazzal keverhetok, és ez a keverék a foldgazrendszerbe juttataskor
megfelel a foldgaz minéségére vonatkozé a foldgazellatasrol szdlé térvény
rendelkezéseinek végrehajtasarol sz6l6 kormanyrendeletben meghatarozott
mindéségi kévetelményeknek.

27. Foldgaz-nagykereskedelem: a II1. Fejezet vonatkozasaban az a tevékenység,
amelynek soran a foldgazkereskedé a foldgazt mas féldgazkereskedonek
értékesiti.

27a. Foldgaz-kereskedelmi szerz6dés: a foldgazkereskedé és a felhasznalé kozott
Iétrejott, foldgaz adas-vételére iranyulo szerzédés.

28. Foldgaz-kiskereskedelem: e torvény III. Fejezete vonatkozasaban az a
tevékenység, amelynek soran a foldgazkeresked6é a foldgazt kozvetleniil a
felhasznalonak adja el.

29. Foldgazipari tevékenység: e torvényben szabalyozott engedély- vagy
bejelentéskoteles tevékenység.

30. Foldgazipari vallalkozas: az a foldgazipari tevékenységet folytato
természetes személy, aki az Eurdpai Unio tagallamanak vagy az Eurdpai
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Gazdasagi Térségrol sz616 megallapodasban részes valamely mas allamnak az
allampolgara, tovabba olyan, az ezen allamokban jogszeriien nyilvantartasba
vett vallalkozas, az egyéni vallalkozorél és az egyéni cégrol szoloé torvény
szerinti egyéni cég, a Polgari Torvénykényvrél szolé6 2013. évi V. torvény (a
tovabbiakban: Ptk.) szerinti gazdasagi tarsasag, a kiilfoldi székhelyii
vallalkozasok magyarorszagi fioktelepeirol és kereskedelmi képviseleteirdl
sz0I6 torvény szerinti fioktelep, szévetkezet vagy eurdpai részvénytarsasag,
amely foldgazipari tevékenységet folytat.

31. Féldgaztarolas: a foldgaz engedély alapjan végzett tarolasa. *

32. Féldgaztarolé: az a besajtolé és kitermel6 technolégiai létesitménnyel ellatott
foldalatti természetes foldtani szerkezet, mesterségesen kialakitott foldalatti
lireg, vagy a foldfelszinen Ilétesitett épitmény, amely foldgaz tarolasara
alkalmas.

33. Foldgaztermel6: az a gazdalkodo szervezet, amely Magyarorszag teriiletén
foldgazbanyaszati tevékenységet végez, vagy biogaz és biomasszabol
szarmazoé gazok, valamint egyéb gazfajtak eléallitasat iizletszeriien végzi.

34. Foldgazszallitas: a foldgaznak szallitovezetéken torténd tovabbitasa. *

34a. Gazdalkodé szervezet: a polgari perrendtartasrél szolé torvény szerinti
gazdalkodo szervezet.

35. Gazatado allomas: a szallitovezeték alkotorészét képezd Ilétesitmény a
szallitovezeték kilépési pontjan, ahol a szallitovezetékréol a gaz atadasa,
mérése és a sziikséges nyomascsokkentés torténik.

36. Gazév: a targyév oktober 1-jei gaznap kezdetétol a targyévet koveto év
szeptember 30-ai gaznap végéig terjedo idOészak.

37. Gazfogyaszto késziilék: foldgazzal, valamint PB-gazzal iizemeltetett
késziilék.

38. Gaznap: a 2017/459 bizottsagi rendelet 3. cikk 16. pontjaban meghatarozott
fogalom.

39. Hatarkeresztezé gazvezeték: olyan szallitovezeték, amely Magyarorszag
adllamhatarat keresztezi.

40. Hidraulikai egyensuly: az egyiittmiikodé foldgazrendszer azon allapota,
amikor minden ponton biztositott a miikodéshez sziikséges nyomasérték.

40a. Informatikai berendezés: a féldgazipari vallalkozas tevékenységéhez
sziikséges adattarolé eszkéz, operacios rendszerek és alkalmazasok
futtatasat, kiszolgalasat ellaté adatfeldolgozé eszkéz (szerver), valamint ilyen
kiszolgalast felhasznalé adatfeldolgozo eszkéz (kliens).

40b. Informatikai rendszer: az informatikai berendezések és szoftverek
Osszessége egy adott foldgazipari vallalkozason beliil.

40c. Informatikai szolgaltatas: meglévo informatikai rendszerek miikodtetésére
vagy hozzaférhetéségiik biztositasara, uj informatikai rendszerek
létrehozasara, fejlesztésére, illetve telepitésére iranyulé szolgaltatas
(rendszerintegracié6 és alkalmazasfejlesztés), tovabba informatikai
tanacsadas és oktatas.

40d. Informatikai tamogatasi szolgaltatas: a megvasarolt szoftverek, modulok
legujabb verzidinak hasznalata (termékkovetési szolgaltatas) és a szoftver
miikodésével és kezelésével kapcsolatos terméktamogatas (tamogatasi
szolgaltatas).

41. Integralt foldgazipari vallalkozas:

a) Vertikalisan integralt vallalkozas: olyan foldgazipari vallalkozas vagy
vallalkozasok csoportja, amelyek iranyitasara kozvetleniil vagy kozvetve
ugyanazon személy vagy személyek jogosultak, és ahol a foldgazipari
vallalkozas vagy vallalkozascsoport a foldgazszallitas, a foldgazelosztas vagy
a foldgaztarolas mellett egyidejiileg a foldgaztermelés és a foldgaz-
kereskedelem koziil legalabb az egyik tevékenységet végzi, vagy arra
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engedéllyel rendelkezik. A vertikalisan integralt vallalkozas részének mindsiil
az emlitett vallalkozas vagy vallalkozasok csoportja felett kézvetlen iranyitast
gyakorlé személy vagy személyek is.

b) Horizontalisan integralt vallalkozas: olyan foldgazipari vallalkozas, amely a
foldgaztermelést, vagy az e torvény szerinti engedély- vagy bejelentéskoételes
tevékenységek koziil legalabb az egyik tevékenységet végzi, valamint egyéb
nem foldgazipari tevékenységet is folytat.

41a. Iranyitas: a vallalkozasok kozotti osszefonddasok ellendrzésérdl szolo,
2004. januar 20-i 139/2004/EK tanacsi rendelet 3. cikk (2) bekezdésében
meghatarozott kapcsolat.

42. Kapacitas: a szallitovezeték és az elosztovezeték adott pontjanak, a
foldgaztaroléo betaplalasi-kiadasi pontjanak idéegységre vonatkoztatott
teljesitoképessége, valamint a foldgaztarolo tarolasi képessége.

43. Kapacitaslekotési platform: olyan, interneten keresztiil elérheté elektronikus
feliilet, amelyen a rendszerhasznalé a betaplalasi-kiadasi pont szabad
kapacitasat kotheti le.

43a. Kapcsolt vallalkozas: a szamvitelrél szélé 2000. évi C. torvény (a
tovabbiakban: Sztv.) 3. § (2) bekezdés 7. pontja szerinti vallalkozas.

44. Kereskedelmi egyensiily: az az egyensulyi allapot, amikor adott gaznapon a
rendszerhasznalo altal az egyiittmiikodo foldgazrendszerbe betaplalt és onnan
vételezett foldgaz mennyisége megegyezik.

44a. Kereskedési platform: a 312/2014/EU bizottsagi rendelet 3. cikk 4.
pontjaban meghatarozott fogalom.

45. Kiegyensiulyozé foldgaz: adott gaznapon a rendszerhasznalok altal az
egyiittmiikodé foldgazrendszerbe beadott és a ténylegesen vételezett
foldgazmennyiségek kozotti kiilonbség kiegyenlitésére a szallitasi
rendszeriizemelteto altal felhasznalt foldgazmennyiség.

45a. Korai elorejelzési szint: a 2017/1938/EU eurdpai parlamenti és tanacsi
rendelet 11. cikk (1) bekezdés a) pontjaban meghatarozott valsagszint.

46. Korlatozas: az egyes korlatozasi kategoériakba besorolt felhasznalok
gazfogyasztasanak csokkentése vagy megsziintetése annak érdekében, hogy
az egyiittmiikodé foldgazrendszeren vagy annak egy részén a hidraulikai
egyenstuly fenntarthato vagy helyreallithato legyen.

46a. -

47. Lakossagi fogyaszto: az a felhasznald, aki sajat haztartasa - egy felhasznalasi
helyet képezé egy vagy tobb lakéépiilet, lakas, (idiil6 vagy hétvégi haz,
tovabba lakossagi célra hasznalt garazs - fogyasztasa céljara vasarol foldgazt
foldgaz vételezésére megkotott szerzédés alapjan, és az igy vasarolt
foldgazzal nem folytat jovedelemszerzés céljabol gazdasagi tevékenységet. Ha
a lakéépiiletben a miiszakilag megosztott, 6nallé lakasok szama meghaladja
az épiiletben Iévé 6nallo nem lakas céljara szolgalé helyiségek szamat, a
lakoéépiiletet, mint felhasznalot a k6zos fogyasztas vonatkozasaban ugy kell
tekinteni, hogy sajat haztartas céljara vételez és a vasarolt foldgazzal nem
folytat jovedelemszerzés céljabol gazdasagi tevékenységet.

48. Legkisebb koéltség: az engedélyezett tevékenység gyakorlasahoz az
engedélyesnél, illetve nemzetgazdasagi szinten sziikséges és indokoltan
felmeriil6 raforditas.

49. Lekotott kapacitas: a betaplalasi-kiadasi pont, valamint a foldgaztarolo
technikai kapacitasanak az a része, amelyet adott kapacitaslekotési idészakra
a rendszerhasznalo rendszerhasznalati szerzodéssel lekét.

49a. Masodlagos kapacitaskereskedelem: a Ilekotott, de fel nem hasznalt
kapacitas tovabbértékesitése.

49b. Nem piaci intézkedések: a 2017/1938/EU eurdpai parlamenti és tanacsi
rendelet VIII. mellékletében meghatarozott intézkedések.
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50. Nominalas: a betaplalasi-kiadasi ponton, valamint az 6sszekapcsolasi ponton
betaplalni vagy vételezni tervezett foldgazmennyiség gaznapra vagy gaznapon
beliili idészakra torténé megadasa a lekotott kapac:tasokra figyelemmel, a
312/2014/EU bizottsagi rendeletben, valamint az Uzemi és Kereskedelmi
Szabalyzatban meghatarozottak szerint.

50a. Osszekapcsoldsi pont: az egyiittmiikédé féldgazrendszeren beliil, kiilonb6zé
szallitasi rendszeriizemeltetok altal ilizemeltetett szallitovezetékek kozotti
lizemeltetési hatar.

50b. Piacmiikodtetd: az érintett piac vonatkozasaban olyan szabalyrendszert
miikoédteté gazdalkodoé szervezet, amely az érintett piacon biztositja, hogy a
piaci szereplok foldgazra vonatkozo vételi és eladasi szandéka talalkozzon,
szerzodést eredményezzen, ideértve azt a tevékenységet, amikor egyben
vételi vagy eladasi szandékkal piaci szereploként is megjelenik.

51. Rendszerhasznalati szerzédés: a rendszerhasznalé altal a szallitasi
rendszeriizemeltetovel, a foldgazelosztoval vagy a  féldgaztaroloi
engedélyessel az e torvényben, az e torvény végrehajtasara kiadott
rendeletekben, az Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzatban, a kapacitdslekotési
platform szabalyzataban, valamint a rendszeriizemelteté -miikodési
engedélyében és iizletszabalyzataban meghatarozott tevékenységek
végzésére és szolgaltatasok biztositasara kotott szerzédés.

51a. Rendszerhasznalé: az a felhasznaloé, foldgaztermeld, foldgazkereskedo -
beleértve a korlatozott foldgazkereskedelmi engedélyest és az egyetemes
szolgaltatot is -, illetve rendszeriizemelteté - beleértve a hatarkeresztezé
gazvezetéken foldgazt atszallito kiilfoldi székhelyii szallitasi
rendszeriizemeltetét is -, aki rendszerhasznalati szerzédés alapjan a
foldgazrendszer kapacitasat lekoti, vagy azt foldgaz betaplalasara vagy
vételezésére igénybe veszi.

52. Rendszeriranyitas: az egyiittmikoédoé foldgazrendszer e torvényben
meghatarozott iranyitasi és koordinacios feladatainak ellatasa. *

52a. Rendszeriizemelteté: a szallitasi rendszeriizemelteté, a foldgaztaroloi
engedélyes és a foldgazeloszto.

52b. Részleges szigetiizem: olyan elosztéovezeték, amelybe foldgaztermeldi
vezetékrol és szallitovezetékrol egyiittesen biztosithaté a foldgaz fizikai
betaplalasa.

52c. Rendszer-6sszekotési pont: a 2017/459 bizottsagi rendelet 3. cikk 2.
pontjaban meghatarozott fogalom.

52d. Rendszerdsszekoté: olyan hatarkeresztezé gazvezeték, amely kizarélag
Magyarorszag egyiittmiikodo foldgazrendszerét és mas EU-tagallam, vagy egy
harmadik orszag foldgazszallité halézatat kapcsolja ossze.

52e. Riasztasi szint: a 2017/1938/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet 11.
cikk (1) bekezdés b) pontjaban meghatarozott valsagszint.

53. Szabad kapacitas: a betaplalasi-kiadasi pont, valamint a foldgaztarolé
technikai kapacitasanak rendszerhasznalati szerzédéssel le nem kotott,
rendszerhasznalok szamara rendelkezésre allo része.

53a. Szallitasi rendszeriizemelteté: a foldgazszallitast, a szallitovezetékek
lizemeltetését, karbantartasat és fejlesztését végzo engedélyes.

53b. Szallitasi rendszeriranyito: az egyiittmiikédoé foldgazrendszer e torvényben
meghatarozott képviseleti, iranyitasi és koordinacios feladatainak ellatasara a
Hivatal altal kijelolt szallitasi rendszeriizemelteto.

54. Szallitovezeték: az a csovezeték a tartozékaival egyiitt, amelyen keresztiil a
foldgaz tovabbitasa torténik, és amelynek kezdépontja a rendszer-6sszekotési
pont, 6sszekapcsolasi pont, vagy a foldgaztarold vagy a foldgaztermeld iizem
szallitoi betaplalasi pontja, végpontja pedig a rendszer-osszekétési pont,
Osszekapcsolasi pont, a gazatado allomas szallitéi kiadasi pontja, a
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szallitovezetékrol kozvetleniil ellatott felhasznaléo telekhatara vagy a
foldgaztarolé szallitéi kiadasi pontja.

54a. Szallitovezeték-létesité: szallitasi rendszeriizemeltetési engedéllyel nem
rendelkezé6 foldgazipari vallalkozas, amely e torvény szerinti szallitévezeték
létesitési engedély alapjan szallitovezetéket létesithet.

55. Szervezett foldgazpiac: a szervezett foldgazpiaci engedélyes altal
miikodtetett, a regionalis foldgazforgalmat el6segité kereskedési rendszer,
amelyben a foldgaz-kereskedelem és az ahhoz kapcsoldédoé iigyletek megkotése
és lebonyolitasa szabvanyositott formaban torténik.

55a. Szigetiizem: olyan elszigetelt foldgaz vezetékrendszer, amely csak termel6i
rendszerhez csatlakozik és a foldgaz fizikai betaplalasa az egyiittmiikodo
foldgazrendszerrél nem biztosithato.

55b. Taroloi év: a targyév aprilis 1-jei gaznap kezdetétdl a targyévet koveto év
marcius 31-ei gaznap végéig terjedo idészak.

55c. Technikai kapacitas: a rendszeregyensuly fenntartasanak és a
rendszeriizemeltetési kovetelményeknek a figyelembevételével
meghatarozott maximalis, nem megszakithaté kapacitas, amelyet a
rendszeriizemelteto fel tud ajanlani a rendszerhasznalénak.

56. Telephelyi felhasznalo: a telephelyi vezetéken foldgazt vételezd, a telephelyi
szolgaltato altal féldgazzal ellatott felhasznalo.

57. Telephelyi szolgaltatas: a telephelyi vezeték iizemeltetése és a vezetékhez
kapcsolodo telephelyi felhasznalok ellatasanak biztositasa.

58. Telephelyi vezeték: az egybefiiggo telephelyen beliil Iévé foldgazt vételez6
fogyasztok vagy telephelyi felhasznalok foldgazellatasat szolgalo vezeték.

59. Telepiilés: a Magyarorszag Helységnévtaraban (a tovabbiakban:
helységnévtar) meghatarozott koézponti belteriileti egység az adott
telepiilésnél nevesitett egyéb belteriilet, és a nevesitett kiilteriilet kivételével.

60. Telepiilésrész: a helységnévtarban nevesitett egyéb belteriilet és kiilteriilet.

61. Teljesitmény: a felhasznalok idéegységre es6 gazfogyasztasa,
gazfelhasznalasa.

62. Teriilet: a helységnévtarban kiilon nem nevesitett, 6nallo helyrajzi szammal,
szamokkal azonositott foldrészlet.

63. Ujranomindlds: a gaznapra vagy gaznapon beliil egy meghatarozott idészakra
vonatkozé nominalasnak a 312/2014/EU bizottsagi rendeletben, valamint az
Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzatban régzitett eljardsi rend szerint térténé
modositasa.

64. Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzat: az egyiittmiikodé féldgazrendszer
technikai miikodésére, valamint a kereskedelmi folyamatra vonatkozo fébb
szabalyokat tartalmazo, a Hivatal altal jovahagyott szabalyzat.

65. Uzemzavar: az egyiittmiikodé foldgazrendszer részét képezé infrastruktira
miikédésében bekovetkez6, a normal (izemmenettol eltéré, a foldgaz
termelését, tarolasat, szallitasat vagy elosztasat veszélyezteto, korlatozo vagy
ellehetetlenité esemény.

66. Uzletszabalyzat: az engedélyes &ltaldnos szerzédési feltételeit, valamint a
foldgazellatasrol szélé torvény rendelkezéseinek végrehajtasarol szoélé
kormanyrendeletben meghatarozott elemeket tartalmazo, a Hivatal altal
jovahagyott szabalyzat.

67. Vasarolt kapacitas: felhasznalasi helyen vagy szallitovezetékhez kézvetleniil
csatlakozo felhasznalo esetén a szallitorendszer érintett kiadasi pontjan a
felhasznalo, vagy foldgazszallito vagy foldgazeloszté rendszer betaplalasi
pontjan a foldgaztermelé altal megvasarolt vagy egyéb jogcimen, igazolt
modon megszerzett kapacitas.

68. Védendo6 fogyaszto: a lakossagi fogyasztok azon kore, akik (jogszabalyban
meghatarozott szocialis helyzetiik, vagy valamely egyéb tulajdonsaguk
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alapjan) a foldgazellatasban megkiilonboztetett feltételek szerint vehetnek
részt.

68a. Védett felhasznalé:

a) a lakossagi fogyaszto,

b) az alapvetoé szocialis szolgaltaté,

c) a tavhotermeld, a tavhészolgaltatasrol szolo torvény (a tovabbiakban: Tszt.)
szerinti lakossagi felhasznalé vagy az alapvetd szocialis szolgaltaté ellatasa
érdekében termelt, és kizardlag foldgaz felhasznalasaval eléallithaté hoé
elédllitasahoz sziikséges foldgazkapacitas-igényének megfelelé foldgaz
mértékéig.

69. Végso menedékes szolgaltatas: ideiglenes foldgazellatas, amelyet a Hivatal
altal kijelolt foldgazkereskedé biztosit azon egyetemes szolgaltatok vagy
egyetemes szolgaltatasra  jogosult felhasznalék részére, akiket
foldgazkereskeddjiik valamilyen okbol nem képes ellatni.

70. Vezetékes PB-gaz szolgaltatas: a felhasznalok részére PB-gaz csOvezetéken
keresztiil torténd elosztasa és értékesitése.

70a. Vészhelyzeti szint: a 2017/1938/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet
11. cikk (1) bekezdés c) pontjaban meghatarozott valsagszint.

71. Lakossagi PB-gaz fogyaszto: aki sajat haztartasa - egy felhasznalasi helyet
képezé egy vagy tobb lakéépiilet, lakas, iidiil6 vagy hétvégi haz, tovabba
lakossagi célra hasznalt garazs - fogyasztasa céljara vasarol tartalyban
forgalmazott PB-gazt vagy vezetékes PB-gazt, és az igy vasarolt PB-gazzal
nem folytat jovedelemszerzés céljabél gazdasagi tevékenységet. Ha a
lakéépiiletben a miiszakilag megosztott, 6nallé lakasok szama meghaladja az
épiiletben Iévé o6nalld nem lakas céljara szolgaléo helyiségek szamat, a
felhasznalot ugy kell tekinteni, hogy sajat haztartas céljara vasarol, és a
vasarolt, tartalyban forgalmazott vagy vezetékes PB-gazzal nem folytat
jovedelemszerzés céljabol gazdasagi tevékenységet.

72. PB-gaz forgalmazdo: aki PB-gaz forgalmazasi tevékenység végzésére a
miiszaki-biztonsagi hatésag altal kiadott, hatalyos engedéllyel rendelkezik,
vagy a forgalmazasi tevékenység folytatasara iranyulé szandékat a miiszaki-
biztonsagi hatésagnak bejelentette.

73. PB-gaz kiskereskedod: aki

a) a PB-gaz palackos PB-gaz értékesitéhelyen vagy (izemanyagtolté allomason
torténo értékesitéséhez sziikséges, a kereskedelmi tevékenység folytatasanak
feltételeirdl szolo jogszabaly szerinti bejelentést megtette, illetve a PB-gaz
palackbdl turista hasznalatu palackba torténé atfejtés végzésére engedéllyel
rendelkezik, vagy

b) 6nallé kereskedelmi iigynoki tevékenység keretében, a PB-gaz forgalmazdval
fennall6é szerzédéses kapcsolat alapjan a PB-gaz forgalmazé tulajdonaban lévé
palackos PB-gazt értékesit, és a kereskedelmi tevékenység folytatasanak
feltételeirdl szo616 jogszabaly szerint a tevékenységét bejelentette.

74. PB-gaz: propan-, butangazok és ezek elegyei.

75. Alapveté szocialis szolgaltato:

a) az egészségligyrol szolo torvényben meghatarozott egészségiigyi szolgaltato,

b) a szociadlis igazgatasrél és szocialis ellatasokrél szé6lé torvényben
meghatarozott szocialis intézmény,

c) a rendvédelmi feladatokat ellato szervek hivatasos allomanyanak szolgalati
jogviszonyaroél sz616 torvény szerinti rendvédelmi szerv,

d) a honvédelemrdl és a Magyar Honvédségrol, valamint a kiilonleges jogrendben
bevezethetdé intézkedésekrél szolo torvényben meghatarozott honvédségi
szervezet,

e) a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz6l6 torvény szerinti
intézmény
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f) a nemzeti koznevelésrél sz6l6 torvény szerinti koznevelési intézmény, és a
szakképzésrol szo6l6 torvény szerinti szakképzé intézmény,

g) a nemzeti fels6oktatasrol szolé torvény szerinti fels6oktatasi intézmény,

h) a koézponti allamigazgatasi szervekrél, valamint a Kormany tagjai és az
allamtitkarok jogallasarol szé6lé torvény szerinti kézponti allamigazgatasi
szerv, valamint

i) a Magyarorszag helyi o6nkormanyzatairél szélé6 toérvény szerinti helyi
onkormanyzati szervek intézményei.

76. Szolidaritasi alapon védett felhasznalo:

a) a lakossagi fogyaszto,

b) a 75. pont a)-e) alpontja szerinti alapveto szocialis szolgaltato,

c) a 68a. pont c) alpontja szerinti tavhotermelé6 a Tszt. szerinti lakossagi
felhasznalé vagy a 75. pont a)-e) alpontja szerinti alapvetdé szocialis
szolgaltato ellatasa érdekében termelt, és kizarolag foldgaz felhasznalasaval
eléallithatoé ho eléallitasahoz sziikséges foldgazkapacitas-igényének megfelelb
foldgaz mértékéig.

A Vhr. 1. § (1) szerinti fogalmak:

1. Adatcsere Bizottsag: az Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzat (a tovabbiakban:
UKSZ) szerinti adatcserét érinté kérdések operativ koordinalasat és
kidolgozasat végzo testiilet,

1a. Adatcsere-ellenorzési Testiilet: az Adatcsere Bizottsag feladatainak és
iranyelveinek meghatarozasat végzo dontéshozo testiilet,

2. Elszamolé szamla: a foldgaz-kereskedelmi szerzédés idétartama alatt, az
elszamolasi idoszak kezd6 és zaré méroallasan alapulé szamla,

3. Eszkozokkel valo rendelkezés: kiterjed kiilonosen

- az engedélyesek alapveto eszkozeinek mas személy részére torténd
atruhazasara (eladasara, ajandékozasara), hasznalatba adasara
(bérbeadasara), lizingbe vagy egyéb moédon tartés hasznalatba adasara,
megterhelésére vagy biztositékul valéo lekotésére (zalogba, jelzalogba
adasara), valamint

- az eszk6zok vagy azok egy része iizemeltetésének jogarol valé lemondasara, az
lizemeltetés joganak atruhazasara, tovabba az alapveto eszkozoket érinto
barmely mas teher vallalasara,

4. Fizet6: adott felhasznalasi helyen lévé felhasznalé foldgazfelhasznalasanak
ellenértékét és egyéb dijait szamla ellenében kiegyenlito természetes vagy
jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 gazdasagi tarsasag,

5. Felhasznal6éi beadvany: olyan kérelem, megkeresés, amely a felhasznalé
engedélyessel fennallo, foldgaz-kereskedelemmel vagy foldgazelosztassal
osszefiiggé jogviszonyaval, annak I|étrehozasaval, megsziintetésével
oOsszefiiggl6 egyéni, a felhasznalot érinté igény elintézésére iranyul,

5a. Fogyasztasi jelleggorbe: e rendeletben vagy a foldgazkereskedo
lizletszabalyzataban kozzétett, az éves gazfogyasztas naptari hénapokra vagy
ennél kisebb idoegységre es6 részének szazalékos aranyat tartalmazoé adatsor,

6. Gazhonap: adott naptari honap els6 gaznapjanak kezdetét6l ugyanazon naptari
hoénap utolsé gaznapjanak végéig tarto idészak,

7. Hosszu tav: egy gazév vagy azt meghalado idotartam,

8. Kapcsolodoé tevékenység: az engedélyes minden olyan, a létesité okiratban
feltiintetett tevékenysége, amelynek végzése az engedélykoteles
tevékenységhez elengedhetetleniil sziikséges, de nem kizardlag az
engedélykoteles tevékenységet szolgalja,
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9. Kapcsolt vallalkozas: a szamvitelrél sz616 2000. évi C. torvény (a tovabbiakban:
Szt.) 3. § (2) bekezdés 7. pontja szerinti vallalkozas,

10. -

11. Magyar gazkiegyenlitési pont: az egylittmiikodoé foldgazrendszer azon
virtualis kereskedési pontja, amely vonatkozasaban az UKSZ-nek megfeleléen
végrehajtott jogcim atvezetési iigylet torténik. Ez a virtualis pont az
egylittmilikodo6 gazrendszer valamennyi tényleges betaplalasi pontja mogott és
tényleges kiadasi pontja elott, koltség- és raforditas-semleges moédon
helyezkedik el,

12. -

13. Napfok szam: a flitési kiiszobérték alatti h6mérsékleteknek, a flitési idoszak
hidegmennyiségével aranyos, az UKSZ szerint meghatarozott értéke,

14. -

15. -

16. -

16a.-

17. Piaci arinformacios rendszer: a rendszerhasznalati dijakat, valamint az
egyetemes szolgaltatok negyedéves arait tartalmazoé adatbazis, amelyet a
Magyar Energetikai és Kézmii-szabalyozasi Hivatal (a tovabbiakban: Hivatal)
a honlapjan kozzétesz,

17a. Probaiizem: a miiszaki berendezés lizembe helyezésének utolsé szakasza,
amely soran a megépiilt vagy atalakitott miiszaki berendezés
lizemviszonyainak, miiszaki-biztonsagi megdfeleloségének  vizsgalata,
ellendrzése torténik a hasznalatbavételi engedélyezési eljaras végleges
befejezését megel6z6en, és amelynek célja annak igazolasa, hogy a miiszaki
berendezés a jogszabalyokban, a hatésagi hatarozatokban és a
szabalyzatokban foglalt, folyamatos és rendeltetésszerii lizemeltetésre
vonatkozo kovetelményeknek iizemelés kozben megfelel,

18. -

19. -

20. Részszamla: a felhasznalo részére az elszamolasi idoszakon beliil, rendszeres
idokozonként statisztikai elemzéssel vagy adatszolgaltatassal megallapitott
mennyiségrol kiallitott szamla,

21. Szabalyzati Bizottsag: a szallitasi rendszeriranyité altal miikddtetett az UKSZ
véleményezésére és kidolgozasanak tamogatasara megalakitott
munkacsoport,

21a. Szamitott orai teljesitmény: A 20-100 m3/h kapacitasigényl felhasznalasi
helyen a fogyasztasméro berendezés felszerelését vagy cseréjét koveto6 otodik
évben a foldgazeloszté altal a felhasznal6é el6z6 6t éves idoszak alatt elért
legnagyobb havi tény fogyasztasi adata alapjan meghatarozott idéegységre
esoO foldgazfogyasztas,

21b. Téli id6szak: adott év oktober 1-jétol a kovetkezo év marcius 31-éig tarto
idoszak,

22. Uzemeltetési egyensillyozasi szamla: a szallitasi rendszeriizemeltetd és az
erre vonatkozo egyiittmiikodési megallapodast alairé kozotti dokumentum,
amely a napi mért és a rendszerhasznaldkkal elszamolt energiamennyiség-
kiillonbséget a vonatkozé rendszerhasznalati szabalyoknak megfelel6 fizikai
mértékegységben naponta és gongydlitve tartalmazza,

23. -

24. az energetikai auditalas: olyan eljaras, amelynek révén megfelelo
ismereteket gyiijtenek valamely épiilet vagy épiiletcsoport, ipari miivelet vagy
létesitmény, magan- vagy kozszolgaltatas aktualis energiafogyasztasi
profiljara vonatkozéan, tovabba amely meghatarozza és szamszerisiti a
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koltséghatékony energia-megtakaritasi lehet6ségeket, és rogziti azok
eredményeit,

25. energiahatékonysag: az energia kihozatal és a bevitt energia hanyadosa,

26. energiahatékonysagot javit6 intézkedések: minden olyan intézkedés, amely
az energiahatékonysag igazolhaté,  mérhet6é vagy megbecsiilheto
novekedéséhez vezet,

27. energiahatékonysagot javité programok: a felhasznalék egyes csoportjaira
vonatkozo energiahatékonysagot javit6 intézkedések 6sszessége,

28. Végszamla: a foldgaz-kereskedelmi szerzodés megsziinését kovetdoen
méroallas alapjan kiallitott szamla.
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IGAZOLAS

Ezt az elektronikus dokumentumot az elektronikus lGgyintézés részletszabalyairdl sz6l6 451/2016.
(XI1.19.) Korm. rendelet alapjan nyujtott azonositasra visszavezetett dokumentumhitelesités
(AVDH) kézponti elektronikus Ugyintézési szolgaltatas keretében a NISZ Nemzeti
Infokommunikacios Szolgaltatd Zrt. — mint szolgaltatd — elektronikus bélyegzével és idébélyegzével
latta el.

A polgari perrendtartasrol sz6l6 2016. évi CXXX. térvény 325. § (1) bekezdés g) pontjaban
foglaltaknak megfeleléen az azonositasra visszavezetett dokumentumhitelesités szolgaltatas
keretében hitelesitett dokumentum teljes bizonyité erével rendelkezik.

A szolgaltatasra vonatkozo részletes tajékoztatd elérheté a szolgaltatdé honlapjan:
https://magyarorszag.hu/szuf_avdh_feltoltes.

A szolgaltatdé a Kézponti Azonositasi Ugyndkén (KAU) keresztiil elérhetd azonositd szolgaltatast
vette igénybe annak megallapitasara, hogy a csatolt eredeti elektronikus dokumentum DR.
FEHERVARI SZILVIA (igyféltdl szarmazik.

Az azonositas idépontja: 2022.03.04. 15.36.49

Az azonositott Ggyfél adatai:

Szilletési név: DR. FEHERVARI SZILVIA
Sziiletési hely: BUDAPEST 20
Sziiletési datum: 1972.04.21.

Anyja neve: PUSKAS KLARA

Ez az elektronikus dokumentum két, egymastdl elvalaszthatatlanul 6sszetartozo6 részbdl, az eredeti dokumentumbdl és zaradékbol all.
Az Igazolas cimi jelen zaradék az eredeti elektronikus dokumentum csatolt melléklete. A zaradék olvashaté széveges formaban rogziti
az eredeti dokumentum hiteles elektronikus alairassal valo ellatasanak korilményeit és az ezzel kapcsolatos egyéb adatokat.

A szolgaltaté elérhetéségei

Telefon: Magyarorszagrol: 1818 Kulféldrél: +36 1 550 1858

Honlap: https://magyarorszag.hu/szuf_avdh_feltoltes ~ E-mail: ekozig@1818.hu
Webchat: https://webchat.opennet.hu/ekozigazgatas/?ref=ekozig
Hibabejelentés az év minden napjan 0-24 6ra kozoétt lehetséges



https://magyarorszag.hu/szuf_avdh_feltoltes





 
	 
		 
	
	 
		 avdh.gov.hu
		 
			 
		
		 
			 avdh.gov.hu
			 
				 
					 urn:eksz.gov.hu:1.0:azonositas:kau:1
				
				 
					 KAÜ
				
				 
					 2022.03.04. 15.36.49
					
				 
					 ID_c36373e8-00a9-4d60-a92f-639ed3ea02ce
				
				 
					 DR. FEHÉRVÁRI SZILVIA
					
				 
					 DR. FEHÉRVÁRI SZILVIA
					
				 
					 PUSKÁS KLÁRA
					
				 
					 1972.04.21.
					
				 
					 BUDAPEST                 20
					
			
		
	



		2022-03-04T15:36:54+0100


		2022-03-04T15:36:56+0100


		2022-03-10T16:20:36+0100
	Horváth Péter János 5b3d70e802ec6371134ce20fdf2c70137815ec30


	



