Online oznameni spolecnosti Alpiq Group
Cast I: Kdy shromazd'ujeme osobni idaje? A jaké osobni udaje?

Kazda spolec¢nost ze skupiny Alpiq, jejiz fidici osobou je Alpiq Holding AG (dale uvadéna jako
,Alpiq") v&F ve spravedlivé a transparentni zpracovavani osobnich Gdaji. PovaZujeme za
dllezité, aby nasi navitévnici a zakaznici v&déli, jaké osobni Gdaje shromazdujeme, a kdy.
Osobni Udaje jsou ve ¢lanku 4 Obecného nafizeni o ochrané osobnich Gidajd (GDPR)
vymezeny jako jakékoli informace tykajici se identifikované nebo identifikovatelné fyzické
osoby. Shromazdujeme osobni Udaje osob, které navstévuji nase webové stranky, pouzivaji
nas internetovy obchod, zakladaji si Ucet, pfihlasuji se k odbéru naseho newsletteru, nas
kontaktuji, zaslou dotaz jako novinaf nebo zadost o zaméstnani.

KdyZ navstévujete nase webové stranky:

Podivejte se na nase ozndmeni o souborech cookie.

Kdyz pouzivate nas internetovy obchod:

Shromazdujeme nasledujici idaje: vasi IP adresu, informace o nakoupeném produktu a jeho
cené, Cislo objednavky, konkrétni stranku na nasem webu, na které jste zakoupili nas
produkt, e-mail, jméno a prijmeni, fakturacni adresu, dorucovaci adresu, telefonni ¢islo,
pouzitou ménu i druh doruceni a informace o platebni karté.

KdyzZ si na nasich strankach zakladate Gcet:

Shromazdujeme tyto Gdaje: jméno a pfijmeni, e-mailovou adresu, telefonni Cislo a také &islo
prifazené k vasemu uctu a zvolené heslo.

Kdyz se piihlasite k odbéru naseho newsletteru:

Shromazdujeme tyto Udaje: e-mailovou adresu, jméno a pfijmeni a informace o zakoupeném
produktu.

KdyZ nas kontaktujete:

Shromazdujeme vase kontaktni idaje a informace z vasi zadosti.

Kdyz zaslete dotaz jako novinar:

Shromazdujeme vase kontaktni Udaje a informace z vaseho dotazu.

Kdyz pozadate o zaméstnani:

Shromazdujeme vase kontaktni Udaje, vasi pisemnou zadost, Zivotopis a osvédceni/diplomy.

Cast I1: Kdo osobni Gdaje kontroluje, za jakym Géelem a na jakém pravnim
zakladé?
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Chceme, aby nasi navstévnici a zakaznici, jakozto subjekty daji, mohli ucinné uplatnovat
sva prava. Mate pravo védét, kdo ma vase udaje k dispozici a na koho se v Ceské republice
mUZete obratit s pozadavky. Dale povazujeme za dileZité, abyste znali G¢el shromazdovani a
zpracovavani vasich osobnich udajl i pFislusny pravni zéklad. Jako spravci vasich osobnich
Udajl zodpoviddme za zpracovavani vasich osobnich Gdaji z na&i strany.

Spole¢nost Alpiq rovnéZ spolupracuje s dal$imi spole¢nostmi, abychom nasim zékaznikdm
nabizeli co nejlepsi sluzby. Z tohoto dlvodu vade Udaje sdilime se tfetimi osobami. Mate
pravo védét, se kterymi tretimi osobami vase osobni Udaje sdilime a jak vase prava na
ochranu osobnich tdajd pfi jejich predavani chréanime.

Odpovédnym spravcem vasich osobnich Gdajl je:
Alpiq Energy SE

Jungmannova 26/15 5

110 00 Praha 1 - Nové Mésto, Ceska republika
e-mail: privacy.prague@alpig.com

Za jakym Ulelem a na jakém pravnim zékladé probiha zpracovani osobnich Gdaji?
KdyzZ navstévujete nase webové stranky:

Podivejte se na ozndmeni o souborech cookie.

KdyZz pouzivate nas internetovy obchod:

Ucel: Osobni Gdaje, které shromazdujeme, ndm umoziuji zpracovat vasi objednavku v
internetovém obchodé provozovaném na nasich strankach. Shromazdovani téchto informaci
je nezbytné k tomu, abyste vy — nasi zakaznici - mohli objedndvat a nakupovat nase
produkty.

Pravni zaklad: Na zakladé vztahu mezi vami jako zdkaznikem a nami jako prodavajicim je
’ 7 7 .0 ’ z e . ’
zpracovani udaju v souladu s pravem a nezbytné pro provedeni objednavky.

KdyzZ si na nasich strankach zakladate Gcet:

Ucel: Osobni tdaje, které shromazdujeme, ndm umoziuji vytvofit a provozovat vas Gcet na
V. ’ z z . O v 7 v v ’ v
nasich strankach. Diky nim muzete Iépe vyuzivat nas internetovy obchod a nakupovat zbozi.

Pravni zaklad: Vzhledem k tomu, Ze pred vytvorenim Gctu po vas vyzadujeme souhlas,
zpracovavani vasich osobnich Gdajl v pribé&hu vytvaieni a provozovani vaseho G¢tu probiha
na zakladé souhlasu, ktery jste ndm dali pti zakladani G&tu (tzn. pfi registraci). Svij ucet
muUzete kdykoli smazat.

KdyzZ se prihlasite k odbéru naseho newsletteru:

Ucel: Osobni Gdaje, které shromazdujeme, ndm umoziiuji posilat vdm nase newslettery a
aktualni informace o nasich produktech a sluzbach.

Pravni zaklad: Vzhledem k tomu, Ze pred zaslanim newsletteru po vas vyzadujeme souhlas,
’ z ’ V. ’ ’ -0 Ve nos ’ ’ s ’ v
zpracovavani vasich osobnich udaju pri zasilani newsletteru probiha na zakladé souhlasu,
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ktery jste nam dali pfi prihlasovani se k odbéru newsletteru. Od odbéru newsletteru se
mUzete kdykoli odhl3sit.

KdyzZ nas kontaktujete:

Ucel: Osobni tdaje, které shromazdujeme, ndm umoziuji zpracovat vasi konkrétni zadost a
poskytnout vam patFicnou odpovéd.

Pravni zéklad: JelikoZ shromazdujeme vade osobni Udaje kvuli zpracovani vasi zadosti,
¢inime tak na zakladé opravnéného zajmu.

Kdyz zaslete dotaz jako novinaf:

Ucel: Osobni Gdaje, které shromazdujeme, ndm umoziuji zpracovat vasi konkrétni zadost a
poskytnout vam patficnou odpovéd.

Pravni zéklad: Jelikoz shromazdujeme vase osobni Gdaje kvili zpracovani vasi zadosti,
¢inime tak na zakladé opravnéného zajmu.

Ve

Kdyz pozadate o zaméstnani:

Ucel: Osobni Gdaje, které shromazdujeme, ndm umozfiuji zpracovat vasi zadost o
zaméstnani.

Pravni zéklad: JelikoZ shromazdujeme vade osobni Udaje kvili oéekavané pracovni smlouvé,
¢inime tak na zakladé krokl potfebnych pro uzavfeni smlouvy.

Poznamka: Nemame v Umyslu dale zpracovavat vase osobni Udaje pro jiné nez vyse
zminéné Ucely.

Ve

Automatizované rozhodovani véetné profilovani:

Osobni Udaje ziskané od vas nepouzivdme pro rozhodovani zaloZzené vyhradné na
automatizovaném zpracovani. Zaroven nezpracovavame vase Udaje automatizované za
Ucelem vyhodnoceni urcitych osobnich vlastnosti.

Cast III: Kdo jsou pFijemci vasich osobnich Gdaja?
Alpig smi poskytnout vade osobni Udaje internim pFijemcim. Tito pFijemci maji pFistup k
vadim Gdajim za G¢elem provadéni pfedem stanovenych Ukoll. V rdmci spole¢nosti Alpiq
mohou byt poskytnuty nésledujicim kategoriim ptijemci:

e oddé&leni vné&jéi komunikace a vztah( s verejnosti

e marketing

e lidské zdroje

Pokud jste k tomu neudélil/a vyslovny souhlas, Alpiq nesdili vase osobni Udaje s zadnymi
externimi prijemci (tfetimi osobami), ktefi je zamysleji pouzit pro ucely primého marketingu.
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Nasi partnefri, dalsi pFijemci vasich osobnich Gdaji (tFeti osoby)

Abychom vam poskytli prvotfidni sluzby, spolupracujeme s provérenymi tfetimi osobami,

T V7. . V. Ve ’ .0 V. V. o v . . Vo
které jsou prijemci vasich osobnich udaju. Nasi partneri berou duvernost a integritu vasich
osobnich Gdaji velmi vazné.

Cast IV: Jak dlouho vase osobni Gidaje uchovavame? Jaka mate prava a jak je
muzete uplatiiovat?

Jak dlouho budete moje osobni udaje uchovavat?

Va&e osobni daje nebudeme uchovdvat déle, neZ je nezbytné ke spinéni zakonného dlvodu,
napfiklad plnéni s vami uzaviené smlouvy nebo dodrZzeni povinné doby uchovavani. Abychom
zajistili, ze vade Udaje neuchovévame déle, neZ je nutné, zavedli jsme Ihlty pro jejich
vymazani i pravidelné kontroly.

Jaka mate prava a jak je miizete uplatriovat?

Pravo odvolat souhlas: Mate pravo souhlas se zpracovanim tdajl kdykoli odvolat. Vyuzijte
k tomu kontaktni daje spolecnosti Alpiq Energy SE.

Pravo vznést namitku proti zpracovani: Kdykoli v prib&hu zpracovavani vasich osobnich
Udajd, veetné profilovani, mate pravo vznést ndmitku v souvislosti s vasi konkrétni situaci.
Alpig nebude vase osobni Gdaje dale zpracovavat, pokud neprokdzeme zavazné opravnéné
dlvody pro zpracovani, které ptevazuji nad vadimi zajmy nebo pravy a svobodami, nebo pro
uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich nérokd.

PFimy marketing: Pravo vznést namitku se tyka zejména pfimého marketingu. Kdykoli v
prib&hu zpracovavani vasich osobnich Gdajl pro takovy marketing, coz zahrnuje i
profilovani, a to v mife, ve které souvisi s pfimym marketingem, m{zete proti takovému
zpracovani vznést namitku.

Pravo na pfistup: Mate pravo od nas dostat potvrzeni o tom, zda jsou vase osobni Gdaje

s s s v v r s v s v V. Ve r .0
zpracovavany. V takovém pripadé mate pravo pozadat o pristup k vasim osobnim udajum a k
informacim souvisejicim s jejich zpracovavanim.

Pravo na opravu: Mate pravo na to, abychom bez zbyte¢ného odkladu opravili nepresné
osobni Gdaje, které se vas tykaji. S ptihlédnutim k G&eldm zpracovani mate pravo na
doplnéni netplnych osobnich Gdajl, a to i poskytnutim dodate¢ného prohlaseni.

Pravo na vymaz (,,pravo byt zapomenut"): Mate pravo na to, abychom bez zbyte¢ného
odkladu vase osobni Udaje vymazali, pokud to neni vylouceno ¢l. 17 odst. 3 GDPR.

Pravo na omezeni zpracovani: Mate pravo na to, abychom omezili zpracovavani vasich
Udajd v kterémkoli z ndsledujicich pFipadQ: popirate pfesnost osobnich tdajd, zpracovani je
protipravni a misto vymazu pozadujete omezeni jejich pouziti, vase osobni Udaje uz
nepotfebujeme, ale pozadujete je pro uréeni, vykon nebo obhajobu prévnich narokd nebo
jste vznesli ndmitku proti jejich zpracovani, dokud nebude ovéieno, zda opradvnéné divody
spravce prevazuji nad opravnénymi dlvody subjektu tdajd.
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Pravo na prenositelnost adaj: Mate pravo ziskat osobni Gdaje, které se vas tykaji a jez
jste poskytli spolecnosti Alpiq Energy SE, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojoveé
CiteIném formatu, a pravo predat tyto Udaje jinému spravci, aniz by tomu spolec¢nost Alpiq
Energy SE, které jste osobni Gdaje poskytli, branila.

Uplatiiovani vasich prav: Vase pradva mizete uplatnit prostfednictvim naseho formulare:

Alpiq Ltd.: Kliknéte zde.

Alpiq Digital AG: Kliknéte zde.

Alpiq Energie Deutschland GmbH: Kliknéte zde.
Alpiq EcoPower AG: Kliknéte zde.

Alpiqg Norway AS: Kliknéte zde.

Alpiq Finland Oy: Kliknéte zde.

Alpiqg Wind Services EAD: Kliknéte zde.
Entegra Wasserkraft AG: Kliknéte zde.
Isento Wasserkraft AG: Kliknéte zde.
Vetrocom Ltd.: Kliknéte zde.

Alpiq Energie France: Kliknéte zde.

Alpiq Energia Espafa S.A.U.: Kliknéte zde.
Alpiq Energia Italia S.p.A.: Kliknéte zde.
Alpiq Energia Bulgaria EOOD: Kliknéte zde.
Alpiq Energy SE: Kliknéte zde.

Alpiq Services CZ s.r.o.: Kliknéte zde.
Alpiq Csepel Kft.: Kliknéte zde.

Alpiq Csepeli Szolgaltatd Kft.: Kliknéte zde.

Co ucinime v souvislosti se tFetimi osobami, jimz byly vase osobni Gdaje
zpristupnény?

Poznamka: Alpiq ozndmi vedkeré opravy nebo vymazy osobnich Gdaji nebo omezeni
zpracovani vasich osobnich udajd jednotlivym pFijemctim, jimz byly osobni Gdaje
zpfistupnény, s vyjimkou pfipadd, kdy se to ukaZe jako nemozné nebo to vyZaduje
nepfimérené Usili. Na vasi zadost vas o téchto pfijemcich budeme informovat.

Cast V: Jak jsou vase osobni Gdaje zabezpedeny?

Podobné jako zadny pfenos na internetu neni zcela bezpeény a bezchybny, i uchovavani
Udajd ma sva slaba mista. My i na&i partnefi ovéem uplatiiujeme takova technickd a
organizaéni opatfeni, abychom zajistili ptimé&fenou ochranu a dtvérnost vasich osobnich
Udajl, véetné zabrafiovani neopravnénému piistupu a vyuzivani vasich osobnich Gdajl a
pouzivani vhodného vybaveni pro zpracovavani.

Abychom zajistili bezpeti vasich osobnich tdajl, vyuZivdme tfadu bezpeé&nostnich opatteni,
véetné sofistikovanych $ifrovacich a ové&fovacich postupl. Vage osobni informace jsou
ukladany za zabezpecenymi sitémi a jsou pristupné pouze omezenému poctu osob, jez maji
zvl&stni pristupova prava do takovych systémi a povinnost dodrzovat ddvé&rnost téchto
informaci. Veskeré informace, které nam poskytnete, jsou ukladany na bezpecnych
serverech.

Cast VI: Jak mohu podat stiznost?
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Pravo podat stiznost k naSsemu zaméstnanci na pozici Local Privacy Partner:
Mate-li stiznost, nejprve kontaktujte naseho zaméstnance na pozici Local Privacy Partner:

Alpiq Energy SE

k rukam Local Privacy Partner

Jungmannova 26/15 5

110 00 Praha 1 - Nové Mésto, Ceska republika
E-mail: privacy.prague@alpig.com

Pravo podat stiznost u dozorového Gradu:
Pokud jste s nasSim zaméstnancem na pozici Local Privacy Partner nenalezli uspokojivé feseni
vasi stiznosti, mate pravo podat stiznost u dozorového Gradu:

Ceska republika

Utad pro ochranu osobnich Gdajt
Pplk. Sochora 27

170 00 Praha 7, Ceska republika
Telefon: +420 234 665 111
E-mail: posta@uoou.cz

Cast VII: RGzné
Odkazy na jiné webové stranky

Nase webové stranky mohou obsahovat odkazy na stranky tretich osob. Neodpovidame za
ochranu soukromi na téchto strankach.

Zmény zasad ochrany soukromi

Tyto zésady ochrany soukromi mdZeme prib&zné aktualizovat. V takovém ptipadé bude na
nasich webovych strankach zvefejnéno po dobu 30 dnl oznédmeni.

Dotazy a zpétna vazba

Uvitame vaSe dotazy a komentare ohledné nasich zasad ochrany soukromi. Nevahejte nas
kontaktovat (viz Cast II).

Last updated: November, 2018

6/6


javascript:linkTo_UnCryptMailto(%27nbjmup%2Bqsjwbdz%5C%2FqsbhvfAbmqjr%5C%2Fdpn%27);
javascript:linkTo_UnCryptMailto(%27nbjmup%2BqptubAvppv%5C%2Fda%27);

	Online oznámení společnosti Alpiq Group
	Část I: Kdy shromažďujeme osobní údaje? A jaké osobní údaje?
	Část II: Kdo osobní údaje kontroluje, za jakým účelem a na jakém právním základě?
	Část III: Kdo jsou příjemci vašich osobních údajů?
	Část IV: Jak dlouho vaše osobní údaje uchováváme? Jaká máte práva a jak je můžete uplatňovat?
	Část V: Jak jsou vaše osobní údaje zabezpečeny?
	Část VI: Jak mohu podat stížnost?
	Část VII: Různé


