Oznameni skupiny Alpiq Group o ochrané osobnich adaju

Pedlivé a zdkonné zpracovani vasich osobnich Gdaji povaZuje skupina Alpiq Group za
mimoradné dllezité. Alpiq klade dlraz na dodrzovéni zakond a pozadavkd v oblasti ochrany
osobnich Gdajl. Ochrana soukromi v nakladani s osobnimi Udaji je zakladem ddvéry ve viech

obchodnich vztazich.

V tomto dokumentu vysvétiujeme, jak, pro jaké Ucely a na jakém pravnim zakladé vase
osobni Gdaje zpracovavédme, jak mlzZete uplatnit sva prava ve vztahu k osobnim udajim a
jak nas muzete kontaktovat. Osobnimi Gdaji jsou jakékoli informace tykajici se identifikované

nebo identifikovatelné fyzické osoby.
Cast I: Spravce Udaja

1.1 Kdo je spravcem osobnich Gudaji?
Spravcem vasich osobnich adaji je:

Alpiq Services CZ s.r.o.

Jungmannova 26/15

110 00 Praha 1 - Nové Mésto, Ceska republika
E-mail: privacy.prague@alpig.com

(dale jen ,Spravce")

Pokud mate k tomuto ozndmeni nebo k na&im postupim v oblasti ochrany osobnich tdajt
dotaz nebo pfipominku, ptipadné& pokud mate stiznost tykajici se dodrzovani zakon{ o
ochrané udaji z nasi strany, obratte se na nés nebo na naseho Local Privacy Partnera.
Veskeré kontaktni Udaje najdete zde.

Cast II: Shromazd'ovani osobnich Gdajti
2.1 Na jaké pripady se toto oznameni vztahuje?

Pokud prohlizite (i) nase webové stranky na adrese www.alpig.com nebo (ii) naSe mobilni
aplikace (dale jen ,,Online aplikace") provozované Spravcem nebo pokud
coby ,,Uzivatel" vyuzivate funkce, které Online aplikace nabizeji, jako napriklad moznost
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zasilani obchodnich sdéleni (,newsletter") a dalSich souvisejicich informaci rozesilanych
Spravcem, zverejiujete v Online aplikacich své nazory/komentare nebo si prohlizite nase
oficialni profily na socidlnich sitich (napf. Facebook, LinkedIn, Instagram a YouTube, dale
spolec¢né jen ,,Profily na socialnich sitich™); nebo

pokud jste jakoZzto fyzicka osoba (potencidlnim) zakaznikem (dale jen ,,Zakaznik"), ktery
vyuziva produkty a sluzby nabizené Spravcem, pfipadné (potencidlnim) dodavatelem,
smluvnim partnerem nebo subdodavatelem (dale jen ,,Dodavatel™); nebo

pokud jste fyzicka osoba jednajici jménem (potenciadlniho) Zakaznika nebo Dodavatele nebo
kontaktni osoba Zakaznika nebo Dodavatele, véetné jeho zamé&stnancl nebo spole&nikd (dale
jen ,Zastupce"); nebo

pokud se na nas v jakékoli zalezitosti obratite telefonicky nebo prostfednictvim SMS,
elektronicky prostfednictvim e-mailu nebo chatu, pomoci kontaktniho formulare, pripadné
postou nebo Spravce kontaktuje v jakékoli zalezitosti, a to telefonicky nebo prostrednictvim
SMS, elektronicky prostrednictvim e-mailu, pfipadné postou, a nejste zaroven Zakaznikem,
Dodavatelem ani Zastupcem (dale jen ,Kontaktni osoba"“);

pak je toto ozndmeni o ochrané osobnich Udajd uréeno vam.

2.2 Kdy a jaké osobni Gdaje zpracovavame?

Kdyz navstivite nase webové stranky nebo pouzivate nase Online aplikace:

Pokud navstivite nase webové stranky nebo pouzivate nase Online aplikace, pak automaticky
shromazdujeme nékteré vase osobni Udaje. Na adrese www.alpig.com se seznamte s

nasim ,,O0znamenim o pouzivani souborti cookies", kde najdete podrobnéjsi informace.

KdyZ s nami uzaviete smlouvu:
Pro tento Ucel zpracovavame tyto (daje: vase krestni jméno a prijmeni, e-mailovou adresu a
vase telefonni Cislo.

Kdyz si vytvorite Gicet na nasich webovych strankach:Pro tento Gcel zpracovavame
nasledujici adaje:

vase krestni jméno a prijmeni, e-mailovou adresu a vase telefonni ¢islo a dale vase pridélené
¢islo Uctu a heslo, které jste si zvolili.

Kdyz se piihlasite k odbéru naseho newsletteru:
Pro tento Ucel zpracovavame nasledujici Udaje: vasi e-mailovou adresu, krestni jméno a
prijmeni a informace o poptavaném produktu.
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KdyzZ zadate zadost o zpétny kontakt nebo nas kontaktujete sami:

Pro tento Ucel zpracovavame vase kontaktni Udaje a informace z zadosti o zpétny kontakt,
které mohou zahrnovat vase jméno, e-mailovou adresu, telefonni Cislo a adresu vaseho
bydlisté nebo pracovisté.

Kdyz zaslete dotaz jako novinar:
Pro tento Ucel zpracovavame vase kontaktni Gdaje a informace z vaseho dotazu.

Kdyz zadate pozadavek v souvislosti s pravy subjektu Gdaja:
Pro tento Ucel zpracovavame pouze Udaje, které nam za tim ucelem sdélite.

KdyZ poskytnete souhlas pro marketingové aktivity:

Zpracovavame Udaje obsazené v prislusném souhlasu se zasilanim komercnich sdéleni
elektronickou cestou nebo souhlas s marketingem prostiednictvim telefonu nebo
elektronickych prostfedk{ (dale jen ,Souhlas pro marketing").

Pokud se uchazite o zaméstnani:

Pro tento Ucel zpracovavame vase kontaktni Udaje, vasi pisemnou zadost, zivotopis a
certifikaty/ diplomy. Poskytneme vam podrobné informace o zpracovani vasich osobnich
’ . O o v e P

udaju v prubéhu naborového procesu.

2.3 Z jakych dalsich zdroji shromazd'ujeme vase osobni Gdaje?

Ve vét&iné pripadl ziskdvame vase osobni Gdaje pfimo od vas, tj. ptimo od osoby, které se
osobni Udaje tykaji.

V pripadé& Zakaznik(, Dodavatelll, Kontaktnich osob nebo Zastupct mlZeme vage osobni
Udaje ziskavat také z daldich zdrojd, jako naptiklad od vasich zamé&stnavatelll, zakaznikd,
klientd nebo spoleénik(, od subjektl, které zastupujete, nebo z vefejné ptistupnych zdrojd,
vcetné informaci uvedenych na verejnych webovych strankach, na verejnych uctech na
socidlnich sitich nebo z vefejné& dostupnych databazi nasich externich obchodnich partnerd.

V pripadech, kdy shromazdujeme vage osobni Udaje z jinych zdrojl neZ pfimo od vas,
mGZeme zpracovavat nasledujici kategorie osobnich Gdajd: jméno, pracovni pozice / pracovni
postaveni, adresa bydlisté nebo pracovisté, telefonni Cislo, e-mailova adresa, obchodni firmu
(ndzev spoleénosti), DIC nebo ICO.

2.4 Je poskytnuti vasich osobnich tdaji dobrovolné? Je poskytnuti téchto osobnich

udajd zakonny nebo smluvni pozadavek nebo jde o podminku uzavieni smlouvy?
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Pokud je poskytnuti vasich osobnich Gdajd spojené s:

= uzavienim smlouvy se Spravcem - je jejich poskytnuti dobrovolné, ale je také
podminkou pro uzavieni dot¢ené smlouvy, protoze smlouvu se Spravcem neni mozné
bez poskytnuti vasich osobnich Gdajl uzavfit;

= kontaktovanim Spravce - poskytnuti je dobrovolné, ale bez poskytnuti osobnich tidajt
neni mozné ziskat odpovédi na vas dotaz ¢i otazky;

= prijimanim obchodnich sdéleni elektronickou cestou nebo pro Ucely pfimého di
neptimého marketingu prostfednictvim telefonu nebo elektronickych prostredkl -
poskytnuti je dobrovolné, ale bez poskytnuti osobnich idaji nemdzZete dostavat
obchodni sdéleni elektronickou cestou a Spravce vas v takovém pfipadé nemize
kontaktovat / zasilat vam zpravy prostrednictvim telefonu nebo elektronickych
prostiedkd pro G&ely pfimého nebo nepfimého marketingu;

* prohlizenim nasich Online aplikaci nebo nasich Profild na socidlnich sitich —poskytnuti
je dobrovolné, ale bez poskytnuti osobnich Gdajd nemlzete vyuzivat funkce v Online
aplikacich nebo na Profilech na socidlnich sitich (napr. nemUzete psat komentaie nebo
si zobrazovat pfispévky Spravce pod novinkami na nasich Profilech na socidlnich sitich,
neni mozné prispévky lajkovat, doporucovat apod.).

POZNAMKA: Podrobnéijsi informace o osobnich tdajich shromazdovanych automaticky pfi

prohlizeni Online aplikaci najdete v ,O0zndmeni o pouzivani soubort cookies" (kliknéte zde).
Cast III: Ucel, pravni zaklad, doba uchovavani

3.1 Pro jaké ucely, na jakém pravnim zakladé a po jak dlouhou dobu vase osobni

udaje zpracovavame?

Vase osobni Udaje zpracovavame pro Ucely, na pravnim zakladé a po dobu, které jsou
popsany v nasledujicich odstavcich:

3.1.1 Pro ucely a v rozsahu nezbytném pro plnéni smlouvy uzaviené mezi
Zakaznikem nebo Dodavatelem a Spravcem nebo pro pfijeti krokd, které uzavieni
takové smlouvy predchazeji, véetné vyFizovani stiznosti Zakaznik a zajistovani
sluzeb pro Zakazniky ze strany Spravce po uzavieni takové smlouvy ve spojitosti s
poskytovanymi sluzbami:
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pravnim zakladem pro zpracovani vasich osobnich Gdajl je potfebnost tohoto
zpracovani pro pln&ni smlouvy, jejiz stranou jste, nebo pro prijeti krokl pred
uzavienim smlouvy na vasi Zadost;

za timto Ucelem budou vase osobni Udaje zpracovavany po dobu trvani plnéni
povinnosti Spravce a/nebo Zakaznika na zakladé takové smlouvy;

3.1.2 Pro ucel splnéni zakonnych povinnosti, které se na Spravce vztahuji, zejména
na zakladé danovych a Gcetnich predpistl, véetné povinnosti spojenych se
zaznamenavanim zdanitelnych plnéni (vystavovani nebo zasilani faktur) a

archivacnich povinnosti:

préavnim zakladem pro zpracovéni vasich osobnich Gdajl je zdkonna povinnost ulozena
Spravci;

za timto Ucelem budou vase osobni Udaje zpracovavany po takovou dobu, po jakou
nam prislusna legislativa nafizuje vase osobni Udaje uchovavat, naptiklad pro Ucely

zdanéni nebo Ucetnictvi;

3.1.3 Pro ucely urceni a vymahani naroki ze strany Spravce nebo obrany proti

takovym narokdm:

pravnim zakladem pro zpracovani vasich osobnich (dajd jsou opravnéné zajmy
Spravce, kromé ptipadd, kdy nad t&mito zajmy pFevaZuji zdjmy nebo zékladni prava a
svobody subjektu Gdaji spoéivajici v ochrané jeho prav;

za timto Ucelem budou vase osobni Gdaje zpracovavény do uplynuti promli&eci IhGty
pro naroky vyplyvajici ze smluv uzavienych mezi Spravcem a Zakazniky/Dodavateli
nebo pro jiné podobné okolnosti;

3.1.4 Pro ucely kontaktu mezi Spravcem a Kontaktnimi osobami nebo Zastupci v
aktualnich zalezitostech (napF. idaje tykajici se probihajici spoluprace, odpovédi

7 vz

na dotazy, podani zadosti apod.):
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pravnim zakladem pro zpracovani vasich osobnich (dajd jsou opravnéné zajmy
Spravce, spocivajici v potifebé kontaktovat Kontaktni osoby a/nebo Zastupce a/nebo
Zakazniky/Dodavatele ve spojitosti s aktualnimi zalezitostmi mezi Spravcem a
Zakaznikem/Dodavatelem nebo reagovat na dotazy a Zadosti, kromé ptipadd, kdy nad
t&mito zajmy pFevazuji zdjmy nebo zékladni prava a svobody subjektu daju;

za timto Ucelem budou vase osobni Udaje zpracovavany po dobu nezbytnou pro
zodpovézeni nebo vyreseni aktudlni zalezitosti.



3.1.5 Pro ucely dokonceni ovéreni platebni diivéryhodnosti Zakaznika ze strany
Spravce:

= pravnim zékladem pro zpracovani vasich osobnich daji jsou opravn&né zajmy
Spravce na omezeni ztrat vyplyvajicich z neuhrazenych faktur z vasi strany jakozto
Zakaznika nebo v dobé& jejich platnosti, kromé& ptipadt, kdy nad t&mito zajmy
prevazuji zajmy nebo zakladni prava a svobody subjektu Gdajd;

= za timto Ucelem budou vase osobni Udaje zpracovavany nejdéle do skonceni smlouvy
mezi Spravcem a Zakaznikem, pokud vnitrostatni zakony nestanovi jiny poZzadavek;

3.1.6 Pro ucely uskutecnéni priizkumu spokojenosti zakaznik(i ze strany Spravce:

»  pravnim zakladem pro zpracovani vasich osobnich (daji jsou opravnéné zajmy
Spravce, spocivajici v moznosti ziskat informace o vasi spokojenosti se sluzbami
poskytnutymi Spravcem a v moznosti zajistit neustalé zlepSovani standardl a kvality
t&chto sluzeb, kromé& pFipadd, kdy nad t&mito zajmy prevazuji zdjmy nebo zakladni
prava a svobody subjektu udajl;

= za timto Ucelem budou vase osobni Udaje zpracovavany nejdéle do skonceni smlouvy
mezi Spravcem a Zakaznikem;

3.1.7 Pro marketingové Gcely Spravce, mimo jiné pro Gcely predavani nabidek
produktt a sluzeb Spravce, technickych a souvisejicich informaci a dalsich typt
zprav, jako je napiiklad newsletter a dalsi aktualni informace;

* pravnim zékladem zpracovani vasich osobnich Gdaj pro G&ely pfimého marketingu
jsou opravnéné zajmy Spravce, spocivajici v realizaci pfimého marketingu ze strany
Spravce, kromé ptipadd, kdy nad témito zajmy prevazuji zdjmy nebo zékladni prava a
svobody subjektu Gdajl; pravnim zadkladem pro zpracovani vasich osobnich tdajd pro
Ucely nepfimého marketingu je vas souhlas s marketingem a

= za timto Ucelem budou vase osobni Udaje zpracovavany po dobu trvani napliovani
vyse uvedeného cile ze strany Spravce, tj. po dobu trvani marketingu, v zadném
pfipadé ale nejdéle do ptijeti vasi namitky / odvolani.

POZNAMKA: Vase osobni idaje budeme zpracovévat pro Gcely nepfimého marketingu
prostfednictvim elektronickych komunikaénich prostifedkt, mimo jiné prostfednictvim e-
mailovych zprav nebo telefonicky, pouze pokud nam udélite souhlas s marketingem, ktery
mUzete kdykoli bez uvedeni divodu odvolat. Odvolanim souhlasu s marketingem neni
dotlena legitimita zpracovani, které na zakladé souhlasu s marketingem probéhlo pred jeho
odvolanim.
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3.1.8 Pro ucely spravy Profilti Spravce na socialnich sitich, véetné interakci Spravce
uskutec¢novanych prostrednictvim Profili na socialnich sitich:

= pravnim zékladem zpracovani vasich osobnich (daji pro G&ely pfimého marketingu
jsou opravnéné zajmy Spravce, spodivajici v propagaci produktd a sluzeb Sprévce,
vcetné jeho znacek, v poskytovani informaci o udalostech, odbornych udalostech nebo
udalostech spojenych s ¢innosti Spravce a v zajisténi podpory pro podnikani Spravce
na socialnich sitich, kromé ptipad{, kdy nad t&mito z&jmy prevazuji zajmy nebo
zakladni prava a svobody subjektu GdajQ;

= za timto Ucelem budou vase osobni Udaje zpracovavany po dobu, kdy bude Spravce
spravovat své Profily na socidlnich sitich, nejdéle ale do okamziku, kdy se rozhodnete
odstranit své osobni daje z nasich ProfilG na socidlnich sitich (napf. odstranite své
komentare nebo ,lajky");

3.1.9 Pro analytické a statistické ucely Spravce:

* pravnim zékladem zpracovani vasich osobnich Gdaj pro G&ely pfimého marketingu
jsou opravnéné zajmy Spravce, spocivajici v analyzovani aktivity a preferenci
uzivatell ke zlepgovani funkci nasich Online aplikaci, kromé ptipad{, kdy nad témito
zajmy prevazuji zajmy nebo zakladni prava a svobody subjektu daj;

= v takovém pripadé budou vase osobni Udaje zpracovavany po dobu, kdy Spravce
provadi analyzy a sestavuje statistiky tykajici se jeho Online aplikaci, nebo po dobu
stanovenou pfisluSsnymi zakony vasi zemé.

3.2 Provadime automatizované rozhodovani, véetné rozhodovani zalozeného na

profilovani vasich osobnich udaja?

Spravce neprovadi automatizované rozhodovani, zalozené vyhradné na automatickém
zpracovani osobnich tdajl, véetné profilovani.

Cast IV: Remarketing a pluginy socialnich siti

4.1 Jak nebo kde vyuzivame remarketingové funkce?

Mizeme vyuZivat remarketingovou funkci spoleénosti Google Inc. Ta ndm umoZzfiuje
zobrazovat vam internetové reklamy v ramci reklamni sité Google. Za timto Ucelem je do

vaseho pocitace ulozen soubor ,cookie". Podrobnéjsi informace o ,cookies" najdete v nasem
Oznameni o pouzivani soubort cookies.
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4.2 Jak pouzivame pluginy socialnich siti?

Nase webové stranky mohou také obsahovat pluginy socidlnich siti tfetich stran. Fungovani
véech integrovanych plugind socialnich siti je zaloZeno na postupu dvojitého kliknuti. To
znamena, ze prislusné pluginy se aktivuji, pouze pokud kliknete na ikonu poskytovatele sité.

Vade pripojeni k socidlni siti, predavani idaju, které probihd mezi touto siti a vasim
systémem, a vase interakce na této platformé se fidi vyhradné zasadami pro ochranu
osobnich Gdajd ptislusné sité&.

Plugin socialni sité& zUstava aktivni, dokud jej nedeaktivujete nebo nevymazete soubory
cookies v nastaveni svého prohlizeCe nebo postupem vysvétlenym v nasem Ozndmeni o
pouzivani soubord cookies.

Cast V: Pfedavani adaja
5.1 Komu piedavame vase osobni udaje?

Abychom vam mohli poskytovat funkéni a kvalitni sluzby, spolupracujeme s divéryhodnymi a
spolehlivymi obchodnimi partnery, ktefi mohou byt pFijemci vadich osobnich tdaji. Nasi
partnefi pristupuji k dGvérnosti vasich osobnich Gdaji velmi vazné. Vade osobni idaje mohou
byt predany nasledujicim piijemclim (véetné dalsich spravci, ktefi zpracovévaji osobni tdaje
na vlastni ndklady a s vyuzitim vlastnich prostfedk{, nebo s cilem naplnit G&ely zpracovani
Udaju ze strany Spravce).

5.1.1 PfFedavani externim stranam

Prijemci vasich osobnich idaji mohou byt externi obchodni subjekty v nésledujicich
kategoriich:

. Poskytovatelé IT sluzeb;

. Registry dluznikd;

. Poskytovatelé souvisejicich produktl a sluzeb, ktefi s ndmi maji uzavienou smlouvu;

. Poskytovatelé sluzeb zdkazniklim, véetné telefonickych nebo elektronickych call center;
. Subjekty poskytujici ucetni, finan¢ni nebo danové sluzby;

. Subjekty poskytujici pravni sluzby nebo sluzby vymahani pohledavek;

. Subjekty poskytujici reklamni a marketingové sluzby a/nebo sluzby realizace prizkumd;
i. Poskytovatelé platebnich sluzeb;
j. Subjekty, které jsou opravnény ptijimat tyto Gdaje na zakladé& pFisludnych zakonl (napf.

a
b
C
d. Subjekty, které poskytuji postovni dorucovaci sluzby;
e
f
g
h

soudy, organy ¢inné v trestnim Fizeni nebo jiné statni Grady).
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5.1.2 Interni predavani

Vade osobni idaje miZeme prfedévat v rdmci skupiny Alpig Group pro G&ely plnéni smluvnich
povinnosti, v ramci nasich opravné&nych zajma pro administrativni Ucely nebo na zakladé
vaseho souhlasu v rdmci skupiny.

Potfebujete-li podrobnéjsi informace, obratte se na nas zde.

5.2 Mame v amyslu predavat vase osobni tdaje do tietich zemi nebo mezinarodnim

organizacim?

Spravce se mlZe rozhodnout poskytnout vage osobni Gdaje subjektim se sidlem mimo
Svycarsko nebo Evropsky hospodarsky prostor (EHP) (tzv. ,tfeti zemé").

Predavani vasich osobnich Gidajl mezi Svycarskem a ¢lenskymi staty EHP a do dalich tretich
zemi s odpovidajici Grovni ochrany osobnich Gdajd je zaloZeno na ptisludném rozhodnuti o
odpovidajici ochrané vydaném Svycarskym federdlnim komisafem pro ochranu udajd a
informaci a Evropskou komisi.

Spravce mize také vade osobni Gdaje predavat do tfetich zemi, které nemaji zakony, které
by chrénily vade osobni idaje ve stejném rozsahu jako ve Svycarsku nebo v EHP. V takovém
pFipadé spravce zajistuje vhodné zaruky, jako naptiklad pouziti zdvaznych podnikovych
pravidel nebo standardnich smluvnich dolozek uznavanych pfisluSnym Gfadem pro ochranu
osobnich Gdajd.

Cast VI: Vase prava

6.1 Jaka jsou vase prava a jak miizete vymahat jejich dodrzovani?
Ve vztahu ke zpracovani vasich osobnich dajd mate nasledujici prava:

6.1.1 Pravo odvolat souhlas - kdykoli Spravce zpracovava vase osobni (daje na zakladé
vadeho souhlasu, mizete souhlas kdykoli odvolat, aniz byste museli uvadét ddvody tohoto
odvolani;

6.1.2 Pravo na pristup k vasim osobnim Gdajiim - mate pravo obdrzZet potvrzeni o tom,
zda vase osobni Udaje zpracovavame ¢i nikoli, a pokud tomu tak je, mate pravo obdrzet kopii
vasdich osobnich Gdajli a také dalsi informace, napfiklad o U&elu zpracovani, o pfijemcich
nebo kategoriich prijemcl, kterym jsme vase osobni Gdaje predali, o pldnované dobé
uchovani té&chto Gdajl nebo o kritériich pro stanoveni této doby;
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6.1.3 Pravo na opravu vasich osobnich Gidajé - mate pravo pozadovat, aby vase
nelplné nebo nepresné osobni Udaje, které zpracovavame, byly upraveny;

6.1.4 Pravo na vymaz vasich osobnich Gdajt - mate pravo pozadovat, abychom vase
osobni Udaje odstranili, pokud jiz nejsou zapotrebi pro Ucely, pro které byly shromazdény,
pokud jste odvolali souhlas a neexistuje jiny pravni zaklad pro zpracovani, pokud jste Ucinné
podali ndmitku proti zpracovani nebo pokud jsou vase osobni Udaje zpracovavany
protiprdvné&; mlZeme si viak vade Udaje ponechat, pokud je to nezbytné pro dodrzeni
zdkonnych povinnosti nebo pro uréeni narokt & obhajobu proti narokim;

6.1.5 Pravo na omezeni zpracovani vasich osobnich Gdajii - mate pravo pozadovat,
abychom zpracovani vasich osobnich udajd omezili, a to v kterémkoli z nasledujicich pripadt:
(i) domnivate se, Ze jsou tyto Udaje nepresné; (ii) zpracovani je protipravni a vy pozadujete
omezeni osobnich Gdaji namisto jejich vymazu; (iii) vade osobni idaje uz nepotiebujeme,
ale vy pozadujete, abychom si Udaje ponechali pro Ucely uplatnéni pravniho naroku; nebo
(iv) vznesete ndmitku proti zpracovani vasich osobnich Gdaji a my provéfujeme opravnénost
vaseho pozadavku;

6.1.6 Pravo na prenositelnost vasich osobnich adajé - mate pravo pozadovat, abychom
osobni Udaje, které se vas tykaji, predali ve strukturované podobé a v bézné pouzivaném
strojové citelném formatu vam nebo jinému spravci, pokud jde o osobni Udaje, které jste
nam poskytli a my je zpracovavame na zakladé vaseho souhlasu nebo pro Ucely plnéni
smlouvy mezi vdmi a ndmi a zpracovani probihad za pomoci automatickych prostredkd;

6.1.7 Pravo vznést namitku proti zpracovani vasich osobnich Gdajd - kdykoli
zpracovavame vase osobni Udaje pro ucely vychazejici z nadich opradvnénych zajml, mate
prévo vznést proti takovému zpracovani ndmitku z divodd souvisejicich s vasi konkrétni
situaci; va$ pozadavek budeme respektovat, pokud nemame zavazné opravnéné ddvody pro
zpracovani, které prevazuji nad vasimi zajmy nebo pravy, nebo pokud nepotifebujeme ve
zpracovavani téchto dajl pokracovat pro G&ely stanoveni & vymahani pravniho naroku nebo
obrany proti takovému naroku; pokud zpracovavame vase osobni Udaje pro ucely pfimého
marketingu, ktery zahrnuje profilovani v rozsahu pfimého marketingu, vase namitka proti
zpracovani bude vzdy uznana.

6.2 Jak sva prava mizete uplatnit?

Pokud si prejete uplatnit sva prava, prosime vas, abyste pouzili kontaktni formular
zde. Mzete vybrat zemi nebo jazyk. Pokud ndm chcete poslat dopis nebo e-mail, najdete
zde adresu a e-mailovou adresu:
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Alpiq Services CZ s.r.o.

Jungmannova 26/15

110 00 Praha 1 - Nové Mésto, Ceska republika
E-mail: privacy.prague@alpig.com

Pokud maéte dotaz tykajici se téchto prév nebo zpracovani vasich osobnich dajl, obratte se
laskavé na naseho Local Privacy Partnera - viz Cast VII.

Cast VII: Dotazy a stiznosti
Jestlize mate dotaz, pfipadné stiznost, obratte se laskavé na naseho Local Privacy Partnera:

Alpiq Services CZ s.r.o.

k rukam Local Privacy Partnera

Jungmannova 26/15

110 00 Praha 1 - Nové Mésto, Ceska republika
E-mail: privacy.prague@alpig.com

Pokud se nachazite v EHP a domnivate se, Ze jsme nedodrzeli pfislusné zakony o ochrané
Gdajt, mate pravo podat stiznost u mistniho Gfadu pro ochranu osobnich tdajd. Va$ mistni
dozorovy Ufad mizete kontaktovat za pomoci té&chto Udajd:

Ufad pro ochranu osobnich tdajt
Pplk. Sochora 27

170 00 Praha 7, Ceskéa republika
Telefon: +420 234 665 111
E-mail: posta@uoou.cz

Cast VIII: Zabezpedeni osobnich Gdajd

Vyuzivame technickd a organizacni bezpecnostni opatfeni, abychom vase Udaje, které
spravujeme, chranili pred manipulaci, ztratou, zni¢enim a proti pfistupu ze strany
neopravnénych osob. Nase bezpecnostni opatieni neustale zdokonalujeme v souladu s
technickym vyvojem.

Cast IX: Riizné
9.1 Odkazy na dalsi weby

Nase webové stranky a Online aplikace mohou obsahovat odkazy na dalsi weby ve vlastnictvi
nebo ve spravé tretich stran. Neneseme odpovédnost za zpracovani osobnich tdaji t&mito
tfetimi stranami na jinych webovych strankach, véetné jejich zasad pro ochranu soukromi,
informacnich doloZek a daldich podobnych dokumentl na takovych webovych strankéach.
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9.2 Zmény tohoto Oznameni o ochrané osobnich Gdajt

Vyhrazujeme si pravo toto Ozndmeni o ochrané osobnich tdajd v budoucnu ménit nebo

aktualizovat. To mze byt nutné zejména s ohledem na zmény pftislusné legislativy o ochrané

osobnich Gdaji nebo pokynt tykajicich se ochrany osobnich Gdaju, které vydava dozorovy

Urad, ale také ve spojitosti se zménami ve spravé nasich webovych stranek nebo Online

aplikaci ze strany Spravce nebo ve sluzbach zdkaznikim nebo v procesech sluzeb

Dodavatelim. Aktudlni verze tohoto Oznameni o ochrané osobnich tdajd je dostupna na

adrese www.alpig.com

Cast IX: Kontaktni adaje

Zemé

Bulharsko

Cesko

Francie

Némecko

Madarsko

Madarsko

Italie

Norsko

Polsko

Polsko
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Jazyk

Bulharsky

Cesky

Francouzstina

Némcdina

Madarsky

Madarsky

Italsky

Anglictina

Polsky

Polsky

Kontaktni emailova
adresa

privacy.bg@alpig.com

privacy.prague@alpig.com

privacy.fra@alpig.com

privacy.de@alpig.com

privacy.csepel@alpig.com

privacy.alpig.hu@alpiqg.com

privacy.aei.ita@alpig.com

privacy@alpig.com

privacy-pl@alpiqg.com

privacy @poprostuenergia.pl

FormulaFr Zadosti subjektu adajd o
pristup (DSAR Form)

Kliknéte zde.

Kliknéte zde.

Kliknéte zde.

Kliknéte zde.

Kliknéte zde.

Kliknéte zde.

Kliknéte zde.

Kliknéte zde.

Kliknéte zde.

Kliknéte zde.
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Spanélsko

Svycarsko

Svycarsko

Svycarsko

Svycarsko

Svycarsko

Toto Ozndmeni o ochrané osobnich Gdajd bylo naposledy aktualizovano v &ervenci 2020.
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Spanélsky

Némcdcina

Francouzsky

Francouzsky

Némcdina

Némcdina

privacy.ESP@alpig.com

privacy @alpig.com

privacy @alpig.com

privacy@emosson.ch

privacy.aep@alpig.com

privacy-e-
mobility @alpig.com

Kliknéte zde.

Kliknéte zde.

Kliknéte zde.

Kliknéte zde.

Kliknéte zde.

Kliknéte zde.
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