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"Vallalati kulturank részet képezi, hogy lzleti
tevekenységlinket a céljaink, értékeink és etikai normaink
alapjan végezzik. Vallalati kultirank a versenyelonylink."

"A tisztesseég nem alku targya. Sot, én szemely
szerint nagyra értékelem a bizalmat. Térvényesen és
a legmagasabb szinvonalon akarunk dolgozni.
Kérem, csatlakozzon hozzank e kozos cél
eléréseben."

Johannes Teyssen
Elndk



Mire te
magatartasi
kodexiink

4

g . - v 3 ’iﬁ"

A

Kik vagyunk
Mi vagyunk az ALP1Q
Fenntarthatd cél vezérel minket

Helyesen cselekszliink

Hogyan banunk egymassal

Nem kottiink kompromisszumot az egészség és
biztonsag terén

Tisztelettel banunk egymassal

Védjuk a személyes adatokat

Hogyan vigyazunk az Alpiq értékére?
Védjik a vallalati vagyont
Megdrizzlk a vallalati adatokat

Megfontoltan viselkedlink a nyilvanossag elott

Hogyan folytatjuk az iizleti tevékenységiinket
Nem fizetlink visszaélésszerlen

Megfontoltan banunk az ajdndékokkal és a
meghivasokkal.

Kertljik az dsszeférhetetlenséget
Gondosan valasztjuk meg partnereinket
Tiszteljuk a versenyt

Tamogatjuk a nyitott és atlathatd piacokat

Felszélalunk



Kik vagyunk

Az Alpiq vezetd svajci villamosenergia-termelo és

energiaszolgaltato vallalat, amely egész Europaban
tevékenykedik. Ugyfeleinknek atfogd és hatékony
szolgaltatasokat kinalunk az energiatermelés és -értékesités,
valamint az energiaoptimalizalas terlletén.
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Mi vai:jyunk az
ALP1Q

atartasi kdédex
rozza az etikus és
es magatartasra

kotelezettségeinket.

1 Erdekeltek a munkavallalék mellett a
részvényesek, Uzleti partnerek, befektetdk,
beszallitok, pénziigyi szolgaltatdk és a
nyilvanossag.
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Az Alpiq célja és sikerének meghatarozasa az értékeinkre és etikus viselkedéslinkre épul. Amikor az
Alpignak dolgozunk, mindannyian személyes kotelezettséget vallalunk arra, hogy toérvényesen,
etikusan és felelGsségteljesen jarunk el. Ennek elmulasztasa ellentétes atfogd céljainkkal.

Nem csak a vallalatunk jolétére 6sszpontositunk. A legjobbat akarjuk munkavallaldéinknak, az
érdekelteknek! és a kornyezetnek is. Ko6zos etikank és értékeink tiikrozédnek az Gizenetben:

"Mi vagyunk az ALP1Q"

Helyesen
cseleksziink -
még akkor is,
ha senkisem

néz minket

Elkotelezettek
vagyunk az
atlathatosag
mellett

Becsiiljiik az
integritast és a
bizalmat

Ez a magatartasi kodex ezeket az elveket Ulteti 4t a mindennapi munkavégzésbe. Minden
munkavallald, beleértve az igazgatdsagot és a vezetdket is, felel6s azért, hogy kovesse ezeket az
elveket, el6segitse ezek érvényestilését, és mindenkor megfeleljen a magatartasi kodexlinknek.

Vezet6inkt6l elvarjuk, hogy példamutatdéan jarjanak el, megértsék és alkalmazzdk a magatartasi
kédexet az Alpig Csoport minden Uzletdgdban és telephelyén, és biztositsdk, hogy beosztottjaik
megkapjak a sziikséges képzést, utmutatast és tdmogatast.

Elkotelezettek vagyunk amellett, hogy a hibaink vonatkozasaban nyiltak és atlathatéak legylink, és
hogy egyutt tanuljunk bel6lik. Ugyanakkor nem tolerdljuk a helytelen viselkedést, és megfelel6
intézkedéseket teszlink a magatartasi kddexlink megsértése esetén.

Elvarjuk munkatarsainktél, hogy teljes mértékben elkotelezzék magukat a magatartasi kédexiink
mellett, és hogy a célunk és értékkoézpontl kultirank nagykovetei legyenek - az Alpig, a
munkatarsaink és minden korllottink |évé ember érdekében.



Fenntarthato cel
vezérel minket

tasi kddex emlékezteti
vallaldinkat és mas
eket! célunkra és
keinkre.

1 Erdekeltek a munkavallalék mellett a
részvényesek, Uzleti partnerek, befektetdk,
beszallitok, pénziigyi szolgaltatdk és a
nyilvanossag.

Az Alpiq egy |épéssel el6rébb |ép és hozzajarul az ENSZ 2030-as Fenntarthatd Fejlodési
Keretrendszeréhez, és a fenntarthatésag mindharom dimenzidja tekintetében atalakitja Gzleti
tevékenységét:

Kornyezetvédelem
kornyezethez, és célja, hogy elkerllje a kdrnyezeti karokat, vagy ha ez nem lehetséges,
kompenzalja azokat.

Ko6z0sség
Az Alpiqg vallalja, hogy sokszin(, befogadd és biztonsagos munkahelyet teremt alkalmazottai
szamara, és tiszteletben tartja valamennyi érdekelt fél emberi jogait.

Iranyitas
A vallalatot felel6sségteljesen és hosszU tavu személettel vezetjik.

Konkrétabban, az Alpiq kivalasztotta az Uzletpolitikaja vonatkozasaban 6t legfontosabb ENSZ
Fenntarthato Fejlédési Célt, és kidolgozta az Alpig ESG keretrendszerét, amelyet a vonatkozd
kulcsfontossagu teljesitménymutatok tamogatnak:

DECENT WORK AND INDUSTRY, INNOVATION

1 GLIMATE 1 LIFE
ECONOMIC GROWTH AND INFRASTRUCTURE

ACTION ON LAND




Mit jelent helyesen cselekedni?

Helyesen cselekedni nem csak azt jelenti, hogy a szabalyok szerint jatszunk és kovetjik a
magatartasi kddexiinket, hanem azt is, hogy a kdvetkez6 kérdéseket tessziik fel magunknak, ha
kétségilink tamad egy tervezett cselekedettel kapcsolatban:
Ez legalis - szivesen magyarazkodnék a birésagon?
Ha ez nyilvanossagra kerlilne, hogyan érezném magam, és milyen fényt vetne az Alpigra?
Elvdrnam-e ezt a fajta viselkedést a vezetémtol vagy egy megbizhatd kollégamtél?
Teljesen tisztdban vagyok az Alpiq pénzigyi és hirnevet érinté kockazataival?
Az Alpig empatia és Oszinteség alapértékeivel 6sszhangban cselekszem?

H EIyesen Milyen kovetkezményei lehetnek az Alpiq szamara, ha nem cselekszik helyesen?
un magas birsagok

Cse I e ksz u n k Uzleti kapcsolatok elvesztése

a vevok vagy szallitdk kartéritési igényei

kizaras az allami vagy maganpalyazatokbol

selekszik etikusan,

/€S, €S mert ezzel hitelkeretek elvesztése
¢ a vallalatra és rossz mindsitések, amelyek megnehezitik a finanszirozast vagy a t6kebevonast
) nézve a hatranyos johirnév elvesztése
nyek. Az Alpiq
. 7 L Milyen kovetkezményekkel jarhat a kotelességszegésben érintett alkalmazottak
kotelezettsegszegesi <zamara?
joru kezelese blintet6eljaras, pénzbiintetés, szabadsagvesztés
etében. fegyelmi intézkedések, a karrierlehet6éségek romlasa, a javadalmazasra (beleértve a

bénuszt is) gyakorolt negativ hatasok, munkaszerzédés munkaltatoi felmondasa

Az Alpiqg alaposan kivizsgalja a lehetséges kotelezettségszegési eseteket, és a
szabalysértésekért felelds munkatarsakat felelésségre vonja.
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Hogyan banunk egymassal

m szikseéges egy nagyszabasu program ahhoz, hogy
inkatarsaink jol banjanak egymassal - elegendd egy jo adag
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Nem kotunk
kompromisszumot az
egészség és biztonsag
terén

egy olyan munkahely
emtése, ahol mindenki
igban tér haza, minden

ap.

Kildetéslink a veszélyek proaktiv azonositasa és
mérséklése, a biztonsagtudatossag kulturajanak
elémozditasa, valamint az, hogy hatékony
képzéssel, folyamatos fejlesztéssel és nyilt
kommunikaciéval minden egyes személyt képessé
tegylnk arra, hogy a sajat jolétét el6térbe
helyezze.

Elkotelezettek vagyunk minden munkatarsunk
joléte irant, hogy barhol és barmit is csinaljanak,
a legjobbjukat nyujtsak.

Kocazatér-
tékelés

Tanulas

Az Alpiqg vallalja, hogy betartja a vonatkozd térvényeket és rendeleteket,
valamint a vallalati irdnyelveket és a jo gyakorlatokat. Ezt varjuk el minden
munkavallalonktdl, vallalkozdinktdl és beszallitoinktol.

Megel6z6 intézkedésekkel és folyamataink folyamatos fejlesztésével
mérsékeljik valamennyi azonositott biztonsagi kockazatot, és elGsegitjik az
egészség és a jolét meglbrzését.

Azonnal jelentjik a nem biztonsagos korilményeket, a nem biztonsagos
viselkedést, de a majdnem baleseteket is. A felettes vezetOket tovabba
felkérjik, hogy az indokolatlan stressz elkerlilése érdekében segitsék el6 a
tamogatod pszichoszocialis munkakornyezet kialakitasat.

Az Alpiqg arra torekszik, hogy az egészség- és munkavédelmi elvek a vallalat
minden szintjén k6zos kotelezettségként rogziljenek. Mindenki szamara
biztositunk képzéseket. Proaktiv megkozelitést alkalmazunk a mindennapi
munkavégzés soran szerzett tapasztalatok és tanulsdgok megosztasaval is.

Folyamatosan fellilvizsgaljuk és javitjuk az egészségligyi és biztonsagi
intézkedéseinket is a teljesitmény nyomon kovetésével és az auditok és az
események elemzése soran azonositott intézkedések végrehajtasaval.

Mindenkinek joga van leadllitani barmilyen mlveletet, ha az sérilést okozhat,
vagy ha a munka meghaladja az egyén képességét és képzettségét.

A biztonsagot soha nem szabad veszélyeztetni, és senki sem érezheti Ugy,
hogy az Uzleti célok elérése érdekében kénytelen lenne a koltségeket
csdkkenteni.



Tisztelettel banunk
egymassal

/agyunk azzal, hogy
s egészseglnk
1 fontos, mint fizikai
zséglnk.

M(ikodésink minden terlletén tiszteletben tartjuk,
tiszteljik és védjuk az emberi jogokat.

Betartjuk az OECD multinacionalis vallalatoknak
sz6l96, felel6s Uzleti magatartasra vonatkozd
irAanymutatasait, valamint a Nemzetkdzi Munkaigyi
Szervezet alapelveit, amelyek magukban foglaljak a
kényszermunka és a gyermekmunka tilalmat, a
foglalkoztatasban és a foglalkozasban torténd
megkulénboztetés tilalmat, valamint az egyestilési
és kollektiv targyalasi szabadsaghoz valé jogot.

Megfelel6
munkakoriilményeket
biztositunk

Mindig és mindenhol betartjuk az
alkalmazandd munkajogi szabalyokat.
Nemzeti jogszabalyok hidnyaban az irdanyado
nemzetkozi szabvanyokat, példaul a
Nemzetk6zi Munkaligyi Szervezet
egyezményeit alkalmazzuk.

A megfélemlités olyan viselkedés, amely
valakit sért, félelemmel tolt el vagy elnyom,
ami magaban foglalhatja a fenyegetést és a

fizikai er6szakot.

A foglalkoztatassal kapcsolatos dontéseket
érdemi tényezdék alapjan hozzuk meg,
tekintet nélkil a munkavallalé faji
hovatartozasara, nemzetiségére, etnikai
szarmazasara, blrszinére, vallasara, korara,
nemére, nemi identitasara, szexualis
irdnyultsagara, csaladi allapotara,
fogyatékossagara vagy mas, jogszabaly altal
védett tulajdonsagara.

Unnepeljiik
sokszinliségiinket

A zaklatas az ismétl6dd, nem kivant,
megaladzd vagy megfélemlitd, agressziv
jellegli viselkedést jelenti, és
megnyilvanulhat fizikai vagy verbalis
formaban, valamint az elektronikus
kommunikacié soran sértd nyelvezetet
hasznalataval.

Kilonboz6 hattérrel rendelkeziink, kilonb6z6
személyiségjegyekkel és kilonb6zo
torténetekkel. Mindannyian emberek
vagyunk, és a klilonbdz0ség vagy egyediség
erosségnek latjuk.

Nagyra értékeljik a befogadast, és Gigyellink
arra, hogy minden munkavallalénak egyenld
esélyei legyenek a munkahelyen. Tiszteletben
tartjuk az eltér6 véleményeket, és kolcsonos
tanulasi folyamatnak tekintjik Oket. A
kollégakkal, Ggyfelekkel és beszallitokkal
folytatott eszmecserék és vitdk soran
targyilagossagra, tiszteletre és
megoldaskodzpontisagra térekszink.



Védjiik a személyes
adatokat

zaélések jelentOs kart

atnak az Alpignak és
Imazottainak.

Személyes adatnak mindsll minden olyan
informacié, amely egy azonositott vagy azonosithaté
él6 személyre vonatkozik, mint példaul:
— kapcsolattartasi, azonositasi adatok (pl. név, cim,
e-mail cim)
természetes személyre vonatkozé adatok (pl.
életkor, nem, allampolgarsag)
hitelesitési adatok (pl. felhasznaldnév, jelszod)
pénzigyi adatok (pl. bankszamlaszam, jovedelem)
szerz6déses adatok (pl. szerz6édés tipusa,
szerz6dés idGtartama)
a weboldalra vonatkozé informaciok (pl. IP-cim,
cookie-informacio)
B2C mérési adatok (pl. fogyasztas,
mérbazonositd) és egyéb adatok

Az adatvédelem alapelvei

A személyes adatokat tisztességes és atlathatdé moddon kezeljik. Konkrét és
egyértelm( céllal gy(ljtink, és a gyljtést a sziikséges mértékre korlatozzuk.
Védjik a személyes adatokat a jogosulatlan feldolgozas és a véletlen elvesztés
ellen. A személyes adatokat pontosan és naprakészen taroljuk, és nem hosszabb
ideig, mint amennyi a cél eléréséhez szikséges. Barmikor képesek vagyunk
igazolni a szabalyoknak torténé megfelelést.

Beépitett adatvédelem / alapértelmezett adatvédelem

Megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajtunk végre annak biztositasa
érdekében, hogy alapértelmezés szerint csak olyan személyes adatokat kezeljiink,
amelyek az adatkezelés minden egyes konkrét céljdhoz szlikségesek.

Az alkalmazasok fejlesztése, tervezése és hasznalata soran biztositjuk az
adatvédelemhez vald jogot. Amikor harmadik feleket valasztunk ki a személyes
adatok Alpig nevében torténd feldolgozasara, figyelembe vesszik az adatvédelmi
szintjuket.

Az érintettek jogai

Minden olyan személynek, akirdl személyes adatokat gydUjtiink, joga van az ilyen
adatokhoz vald hozzaférést, azok modositdsat és torlését kérni. Mi biztositjuk és
megkonnyitjlik e jogok gyakorlasat.
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Hogyan vigyazunk az Alpiq
értekeire?

A vallalati tulajdonnal, er6forrasokkal, adatokkal vagy UGzleti
titkokkal vald visszaélés, illetve ezek védelmének elmulasztasa
kart okozhat az Alpiq Uzleti tevékenységében és jo hirnevében,
igy az ilyen magatartas jogi felelosségre vonast eredményezhet.

Magatartasi kdédex | R-CoC




Védjiik a vallalati
vagyont

] eszkozei rendkivil
sek, €és minden
avallalotdl elvart

govasuk.

A vallalat eszkozei kozé tartoznak:
pénz, aruk és dokumentumok

helyiségek, beleértve a berendezéseket
(butorokat stb.)

irodai berendezések, példaul laptopok,
telefonok, monitorok és irodaszerek

villamosenergia-termel6 erémdlvek és
berendezések

szellemi tulajdon (pl. szabadalmak, Gzleti
titkok, védjegyek és szerz6i jogok)

Fizikai eszk6zok és a létesitményekhez val6é hozzaférés

Tiszteletben tartjuk és megvédjik a vallalat, munkatarsaink, lzleti partnereink és
harmadik felek tulajdonat és fizikai eszkdzeit. Gondosan banunk a rank bizott
vagyontargyakkal, azokat nem pazaroljuk és megvédjik Oket a karosodastol, visszaéléstol
és lopastol. Nem engedulink illetéktelen harmadik személyeknek hozzaférést az izleti
helyiségeinkhez, illetve |étesitményeinkhez.

Miikodési technolégia

Folyamatainkat és azok valtozasait a kornyezet, az emberek és az erém(iveink
iranyitasanak védelme érdekében az eszkozok felligyelete és ellenGrzése révén kezeljlk.

Informacioés technolégia

Nem biztositunk jogosulatlan harmadik személyeknek hozzaférést informatikai
rendszereinkhez. Minden ésszer(i dvintézkedést megtesziink az adatok biztonsaga és a
hackerek elleni védelem érdekében. Megfelel6en hasznaljuk az informatikai rendszereket,
és csak jovahagyott szolgaltatasokat és eszkbdzoket vesziink igénybe.

Pénziigyi eszk6zok

Megfelel6 gondossaggal jarunk el a pénzigyi eszkdzok tekintetében, biztositva, hogy a
vallalati pénzeszkozokkel ne éljenek vissza, ne hasznaljak és pazaroljak el azokat. Csak
ésszer(, jovahagyott Uzleti kiadasok a megengedettek.

Szellemi tulajdon

Védjluk az Alpiq szellemi tulajdonat. Mindent megtesziink az Alpiq arculatdnak védelme és
a vallalat hirnevének megl6rzése érdekében.



Megorizziik a
vallalati adatokat

ati adatok az Alpiq egyik
5 és érzékeny vagyonat
pezik.

A vallalati adatok tartalmazhatnak:

— az Ugyfelekre vagy partnerekre, a kereskedelmi
volumenekre vagy arakra vonatkozé
informacidkat
mUszaki informacidkat (pl. algoritmusok,
gyartasi eljarasok vagy muiszaki koncepciok)
pénzligyi adatokat (pl. forgalom, nyereség,
koltségvetés vagy koltségek)

szervezeti informaciokat (pl. stratégiak,
befektetési vagy elidegenitési projektek)

Figyelem

Megolrzés és
biztonsagi
mentés

A vallalati adatok tébbnyire bizalmasak, ha nem szigortan bizalmasak. Ezeket
megtartjuk magunknak, és csak a szilkséges ismeret elve alapjan osztjuk meg
vagy biztositjuk a hozzaférést belsé vagy kiils6 felhasznalok szamara.
Biztositjuk az adatok integritdsat, és az adatokat az Uzleti igényeknek
megfelel6en tessziik elérhetdvé.

Megvédjik az elektronikus eszk&zoket és lezarjuk dket. Elrakjuk a
dokumentumokat, és nem hagyjuk Oket 6rizetlendl nyilvanos helyen, az
asztalokon vagy a nyomtatokban.

A nyilvanos helyeken (pl. reptl6tereken, vonatokon, barokban és
éttermekben) folytatott beszélgetéseinket dvatosan folytatjuk, ha azok Gzleti
tartalmuak.

Pontos és teljes nyilvantartast vezetiink, hogy biztositsuk az Gzletmenet
folytonossagat, és hogy meg tudjunk magyarazni minden, az Alpiq nevében
hozott dontést. Nem készitiink hamis vagy félrevezet6 nyilvantartasokat.
Biztonsagi mentésekkel védjik az adatokat, hogy a szolgaltatasokat leallas
esetén vissza tudjuk allitani.



viselkedunk a

nyilvanossag elott

ogy politikailag
. Nem hagyjuk,
yes politikai
vagy nyilvanos
efolyasoljak az
jzett munkankat,
tessék az Alpiq
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Médiakapcsolatok

Az Alpiq arra torekszik, hogy kovetkezetesen kommunikaljon a nyilvanossag felé.
Ennek biztositasa érdekében el6zetesen mindig konzultadlunk a kommunikacids és
kozkapcsolati szakértokkel, és nem tesziink 6nalldé nyilatkozatokat a médianak az
Alpig nevében vagy az Alpig-kal kapcsolatban.

Ko6zosségi média

A kozdsségi médiaban a maganjellegl és az lzleti tartalmak kdzotti hatarok gyakran
elmosddnak. Maganszemélyként mi is befolydsolhatjuk az Alpiq termékeinek és
szolgaltatdsainak nyilvanos megitélését. A kdzdsségi média hasznalata soran
Ggyellnk arra, hogy megovjuk az Alpiq hirnevét, és nem hozunk nyilvanossagra
bizalmas Uzleti informacidkat vagy személyes adatokat. Kézolhetjik, hogy az Alpiq-
nak dolgozunk, de vilagossa kell tenniink, hogy nézeteink a sajatjaink, és nem az
Alpig-é. Maganjellegl publikacidk esetében ennek mivoltara felhivjuk a figyelmet.

Politikai tamogatasok és tevékenységek

Az Alpiq igyekszik politikailag semlegesnek lenni, és nem nyUjt tdmogatast
politikusok vagy politikai partok részére. Amennyiben az Alpig Ugy dont, hogy olyan
politikai kampanyt tdmogat, amely az Alpiq lzleti érdekeit szolgalja, akkor ezt
nyiltan és atlathatéan teszi.

Alkalmazottként nem hagyjuk, hogy személyes politikai tevékenységlink
befolyasolja vagy veszélyeztesse az Alpig-nal végzett munkankat, és nem
hasznaljuk a vallalat pénzeszkozeit, eréforrasait vagy helyiségeit politikai
tevékenység folytatasara. Ha politikai tevékenységet folytatunk vagy politikai
vitdkban veszink részt, vildgossa tessziik, hogy nézeteink a sajatjaink, és nem az
Alpig nézetei.
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i Az Alpiq alkalmazottaitdl elvarjuk, hogy az Gzleti tevékenységlik
. es a hatdsagokkal vald kapcsolattartas soran a tisztességesség

kdvetelményeit kdvessék. Uzleti tevékenységiink etikus
folytatasa és valamennyi vonatkozd jogszabaly betartasa
elengedhetetlen a vallalat hosszu tavu sikere szempontjabdl.
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A megvesztegetés- és korrupcidellenes
jogszabalyok nem csak nemzeti, hanem
nemzetkozi szinten is léteznek. Ezek a
jogszabalyok az Alpig munkavalladira és a
csoporthoz tartozo vallalatokra is vonatkozhatnak
barhol a vilagon, allampolgarsagtél vagy helytol
flggetlendl, valamint az Alpig nevében eljaré
partnerekre is.

oS-

i S
-~

A megvesztegetés minden formaja tilos

Nem ajanlunk fel, fizetlink, kériink vagy fogadunk el fizetést, ajandékot vagy mas értéktargyakat
kedvez6 banasmodért cserébe vagy Uzleti dontések befolydsolasa érdekében. Ez nem csak a
koztisztviselbkkel (beleértve az allami irdnyitds alatt allé vallalatok alkalmazottait is), hanem a
maganszektorban tevékenykedé maganszemélyekre és vallalatokra is vonatkozik. Amint korrupt
magatartast észleliink, azonnal jelentjik azt.

Miben nyilvanulhat meg a megvesztegetés

Ugymenetkonnyitd juttatas: Esetenként a tisztvisel6k ligymenetkdnnyitd juttatdsokat
kérhetnek engedélyek megaddasaért cserében, illetve azért, hogy felgyorsitsdk a rutinszerd
adminisztrativ miveleteket. Az igymenetkonnyité juttatdsok a megvesztegetés egyik
formajat jelentik, és meg kell kiilénboztetni az ilyen szolgaltatdsokért fizetend6 jogszeri
dijaktél, amelyekrdl hivatalos elismervényt kell adni. Az Alpig nem engedélyezi az
Ugymenetkdnnyit6 juttatasokat, kivéve a személyes egészséget vagy biztonsagot fenyegetd
kozvetlen veszély elharitasat.

Ajandékok, meghivasok és kiadasok: A rendkivuli vagy tulzé ajandékok,
vacsorameghivasok, szabadid6s tevékenységek vagy nyaraldsok, valamint a magas utazasi
koltségek vallalasa Uzleti kdrnyezetben nem helyénvald. A szabalyokat és kiiszobértékeket
lasd a 18. oldalon.

Allasajanlatok: Bizonyos kériilmények kozoétt az alldsajanlatok megvesztegetésnek vagy
indokolatlan juttatdsnak vagy elénynek tekinthetdk.

Adomanyok, szponzoracioé és tagsag: Az adomanyok, a szponzoralas vagy a tagsag
gyakran nem megfelel6ek Uzleti kdrnyezetben. Tartézkodunk a politikusoknak vagy a
hatdsagok tagjainak szant adomanyoktdél. Jétékony adomanyokat és szponzoracidt csak
mértékkel és az illetékes részlegek altal adunk.

Szerz6do felekre torténd alkalmazhatésag

A fenti szabalyok és elvek ugyanugy érvényesek, ha az Alpiqg nevében olyan partnerek, mint példaul
tanacsadok, alvallalkozdok vagy mas szolgaltatok jarnak el. Szerz6do felek nem hasznalhatdk fel a
fenti szabalyok megkeriilésére. Alapvetd fontossagl, hogy az Alpig-ot képvisel6 barmely személyt
vagy szervezetet csak az Alpiq Ugyfél-atvilagitasi eljarasainak teljes kor( betartdsa utan valasszak
Ki.



Megfontoltan
LERTTH&:Y-
ajandékokkal és a
meghivasokkal.

1dékok és meghivasok az
1 szandékainak

téséhez vezethetnek, és

sztegetésnek tekinthetok.

Az ajandékok mindazok a szamszer(sitheto
juttatasok, amelyeket egy alkalmazott az Alpiq
nevében egy Uzleti partnernek ad vagy kap tdle.
Ezek a figyelmesség jelei, és az Gzleti kapcsolat
fenntartasat célozzak.

Kiiszobértékek

Annak ellenére, hogy az ajandékok és meghivasok Uzleti gyakorlatnak szamitanak, fokozott
figyelemmel kell eljarni, hogy ezek ne tlinjenek megvesztegetésnek. A munkavalladknak minden
esetben az altalanos tarsadalmi megitélésnek megfeleléen kell eljarni, amikor ajandékot vagy
meghivast adnak vagy fogadnak el. Az Alpiq az alabbi kliszébértékeket hatarozza meg az ésszer(i
ajandék vagy meghivas mutatdjaként. E kiiszobértékek felett a Compliance-tél kell jovahagyast kérni.

ajandékok 50 CHF személyenként és ajandékonként
meghivasok (pl. vacsora, vendéglatas) 200 CHF személyenként és rendezvényenként
ajandék és meghivas kombinacidja 200 CHF személyenként és rendezvényenként

Koztisztviselok

Kilonos gondossagra van sziikség, ha koztisztvisel6kkel (beleértve az allami tulajdonu vallalatok
alkalmazottait is) van dolgunk. A koztisztviselOknek adott ajandékokat és meghivasokat hatarozottan
elutasitjuk.

Készpénz tilalma

A készpénzes kifizetéseket nehéz nyomon kovetni, és kdnnyen vissza lehet élni vellk. Ezért soha
nem igérink, ajanlunk vagy fogadunk el készpénzt.

Kontextus

Csak olyan juttatasokat ajanlunk fel vagy fogadunk el, amelyeknek egyértelmi Gzleti hattere vagy
Uzleti kapcsolata van. Ez azt jelenti, hogy a rokonok meghivasara az Alpig nem nyUjthat fedezetet, és
a sért6 vagy illetlen meghivasok és ajandékok sem megengedettek. Soha nem igérink, kinalunk vagy
fogadunk el olyan ajandékokat vagy meghivasokat, amelyeknek a célja vagy valdszinl hatasa az
Uzleti dontések befolyasolasa, vagy amelyek ilyen latszatot keltenek.

Idé6zités

Nem adunk és nem fogadunk el ajandékokat vagy meghivasokat az adott szerz6d6 féllel folytatott
szerzddéses targyaldsok és a fliggdben 1évd ajanlatok elfogadasa el6tt vagy alatt valamint abban az
idészakban amikor a masik fél valamely szerz6dés megkotésérdl vagy mas hasonlé fontossagu tgyrol
doént



Keruljuk az
osszeférhetetlenség
et

2kében, hogy az Uzleti
e torzuljanak, és hogy
z Alpig érdekében
eg, nyilvanossagra
Osszeférhetetlenséget.

Osszeférhetetlenség akkor all fenn, ha az egyén
személyes érdekei vagy klils6 tevékenységei -
csaladi, barati, pénzigyi vagy tarsadalmi
tényezdk - veszélyeztethetik, vagy ugy tlinhet,
hogy veszélyeztetik a munkahelyi
itéloképességét, dontéseit vagy tevékenységét.

Szamos helyzet okozhat dsszeférhetetlenséget - példaul:

Személyes kapcsolatok

Szerz6déskotés egy csaladtag, barat vagy partner altal vezetett vagy
tulajdonolt vallalkozéassal; kollégak kodzotti intim kapcsolat.
Személyes befektetések

Olyan versenytarsak, lgyfelek vagy beszalliték eszkozeinek vagy
részvényeinek birtoklasa, akikkel az Alpiq Gzleti kapcsolatban all.
Kiils6 elkotelezettség

Az Alpig-on kivlli masodlagos foglalkoztatasban vagy egyéb
tevékenységekben valé részvétel, ahol fennall az Alpig-nal végzett
feladatokkal tortén6 Gsszelitkdzés veszélye.

Megbizasok

Az Alpig versenytarsainak, Ggyfeleinek, beszallitéinak vagy Uzleti
partnereinek barmely megbizatasa (igazgatdésagban, felligyeleti
testliletekben stb.).

Elkertljuk vagy kezeljik az 6sszeférhetetlenséget az aldbbiak szerint:

minden tényleges vagy potencialis 6sszeférhetetlenség azonnal bejelentjik a
felettesiinknek és a Compliance-nek

kizardlag az Alpiq érdekében hozunk dontéseket, és visszalépink az olyan
dontések meghozatalatdl, amelyekben Gsszeférhetetlenség all fenn vagy allhat
fenn

el6zetes irdsbeli jovahagyast kériink a felettesinktél és a human eréforras
osztalytdl az Alpig-on kivili foglalkoztatdshoz vagy megbizasokhoz

tartozkodunk Alpiq értékpapirok birtoklasatél vagy kereskedését6l barmilyen
formaban



Gondosan
valasztjuk meg
partnereinket

lalat felel6ssége nem
atozddik a sajat
lekedeteire.

Az Alpig betart minden vonatkozé kereskedelmi
korlatozast, exportellen6rzést és szankciot.
Nemcsak a Svajc, hanem az EU és mas orszagok
altal eldirt szabalyok is relevansak lehetnek.

Az ligyfél atvilagitasa

A partnereink kivalasztasakor (legyen sz energiafogyasztdkrol, kereskedelmi vagy
M&A partnerekrél, tandcsaddkrdél vagy masokrol) nemcsak a megbizhatdsagot és
kiszamithatdsagot vizsgaljuk, hanem azt is biztositjuk, hogy ne veszélyeztessék az

Alpiqg hirnevét. Célunk, hogy olyan partnerekkel dolgozzunk egydtt, akik osztjak
értékeinket az integritas és az etikus magatartas tekintetében.

A beszallitok tisztességes kivalasztasa

Beszallitdinkat objektiv kritériumok alapjan valasztjuk ki, beleértve a teljesitményt, a
mindséget, a mUlszaki képességet, felkésziltséget és az arat.

Kereskedelmi korlatozasok, exportellen6rzés és szankciok

Biztositjuk, hogy az Alpig semmilyen Uzleti kapcsolata vagy tranzakcidja ne legyen
ellentétes semmilyen kereskedelmi korlatozassal, embargoval vagy szankcioval.

Pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa elleni kiizdelem

Nem engedjlk, hogy a blincselekményekbdl szarmazd pénzligyi bevételek térvényes
vallalkozasokba dramoljanak, és ligyellnk arra, hogy vallalkozasaink bevételei ne
szolgaljanak terrorista szervezetek finanszirozasara.



Ovjuk a versenyt

gitjik a tisztességes
enyt, és helyesen
dink versenytarsainkkal,
inkkel és beszallitoinkkal
emben.

Elkotelezettek vagyunk a tisztesség és integritas
mellett, amikor mas piaci szereplokkel
versenyzink. Olyan Uzleti partnerekkel dolgozunk
egyultt, akik osztjak értékeinket és a jelen
magatartasi kddex alapelveit. Ennek érdekében
minden alkalmazottnak és a vallalatcsoport
valamennyi tagjanak - nemzetiségtol vagy
telephelytdl fliggetlenil - be kell tartania a
versenyjogi el6irasokat.

El6onyok az innovacio és az ligyfelek szamara

Az Alpiq betartja a tisztességes verseny legmagasabb szintl normait. Mindig a
szabalyok szerint jatszunk, és csak termékeink és szolgaltatasaink értékének,
valamint tgyfélkapcsolataink minéségének készénhetéen nyeriink. Ezzel az
Alpiq részt vesz egy innovativ és vonzd piac megteremtésében Ugyfelei
szamara.

Informaciocsere tilalma

Nem vitatjuk meg az Uzleti szempontbodl érzékeny informacidkat potencialis
vagy tényleges versenytdrsakkal vagy kereskedelmi szévetségek altal. Ha
barmilyen potencialisan versenyellenes megbeszélésre kerll sor, vildgossa
tessziik, hogy az ilyen megbeszélések nem megengedettek, és szlikség esetén
tavozunk.

Jogellenes megallapodasok tilalma

Nem mkodink egydtt beszallitdinkkal, forgalmazdinkkal vagy tgyfeleinkkel a
verseny visszaszoritasa vagy tisztességtelen eldnyok megszerzése érdekében.
Nem szdvetkezink versenytarsakkal az arak rogzitése vagy a piacok felosztasa
érdekében. Nem manipuldljuk a termelési, beszerzési vagy szallitasi

mennyiségeket, nem nyujtunk be 6sszejatszé palyadzatokat, és nem bojkottaljuk
a vevOket vagy beszallitékat.



Tamogatjuk a nyitott
és atlathato piacokat

letben tartjuk a piac
asat biztositd szabalyokat.

L A piaci visszaélés a kereskedéssel
Osszefliggésben a kovetkezoket foglalja magaban:

hamis vagy félrevezetd jelzések nyujtasa

rendellenes, mesterséges arszinteken vald
kereskedés alapos ok nélkiil

fiktiv eszk6zok vagy megtévesztés alkalmazasa

tudatosan vagy gondatlansagbdl hamis vagy
félrevezet6 informaciok terjesztése

Piaci
visszaélés!

Szamvitel
& Ad6

Tartézkodunk a bennfentes informacidk, azaz az Alpig vagy mas vallalatok
értékét befolyasold, nem nyilvanos informacidk, mint példaul a varhaté
nyereség, pénzigyi adatok, stratégia, befektetési tervek, energiapiaci arak
részletei, személyi valtozasok, nagy szerz6dések megkdtése, gaztarolasi
mennyiségek, CO, kibocsatas, valamint az erdmdivek tervezett karbantartasi
id6szakaira és nem tervezett ledllasaira vonatkoz6 informacidk megosztasatol.

Kereskedelmi tevékenységeink soran nem kovetiink el semmilyen piaci
visszaélést! . Tartozkodunk az Alpiq értékpapirok vasarlasatol vagy
kereskedésétdl.

Nem hasznalunk fel és nem kozllink belsé vagy kiils6 bennfentes informacidkat
mindaddig, amig azokat hivatalosan nem tettlik kdzzé (pl. REMIT-kdzlemény
egy hivatalos bennfentes informacios platformon). Ez vonatkozik az Alpig-ra
vagy barmely mas piaci szerepl6re vonatkozo6 informacidkra. Biztositjuk az
Alpig-hoz tartozo ilyen informaciok azonnali k6zzétételét a vonatkozé szabalyok
altal eldirtak szerint.

Betartjuk a szamviteli standardokra és az ad6zdasra vonatkozd jogszabalyokat
annak biztositdsa érdekében, hogy a kdnyvek és nyilvantartdsok pontosan és
tisztességesen, kell6 részletességgel tikrozzék a pénzigyi tranzakciokat.

Biztositjuk, hogy az adéhatdésagok szamara az alkalmazandod jogi
kévetelményeknek megfeleléen helyes informacidkat szolgaltassunk.
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Felszolalunk

Arra batoritjuk Ont, hogy
szo6laljon fel, ha helytelen
viselkedést észlel, vagy
barmilyen aggalya van.

A Compliance Reporting Office els6sorban az Alpiq
alkalmazottait célozza meg, mivel 6k vannak a
legjobb helyzetben a vallalattal kapcsolatos
szabalytalansagok és/vagy visszaélések
azonositasara. A Compliance Reporting Office
azonban barki szamara nyitva all, és az Alpiq
szivesen fogadja a volt alkalmazottak,
szolgaltatdk, Ggyfelek vagy kivilallok informacidit
is.
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Bizalmassag

Anonimitas

Védelem

A Compliance Reporting Office a témak széles skalajaval foglalkozik, kiulondsen az
Alpig befolyasi terlletén bellili illegalis, veszélyes, karos vagy etikatlan
magatartassal.

Az alabbi linken egy online bejelentési (irlapra juthat el, amely lehet6vé teszi a
bejelentések biztonsagos csatornan keresztll térténd benyljtasat.

Emellett bejelentést tehet telefonon a +41 62 286 70 70-es telefonszamon vagy
e-mailben a compliance@alpig.com cimen.

Az Alpig minden, a Compliance Reporting Office-on keresztiil kapott informaciot
bizalmasan kezel. Az igy megszerzett informacidkhoz csak egy szlik csoport férhet
hozza, és a vizsgalat és az eredmény részleteit csak a szlikséges megismerés elve
alapjan osztjak meg masokkal.

Az online bejelent6 (rlapot kifejezetten Ugy tervezték, hogy teljesen névtelenl
tehesse meg bejelentését. A névtelen bejelentéseket ugyanolyan gondossaggal
kezeljuk, mint barmely mas bejelentést.

Az Alpiq az Unids jog megsértését bejelenté személyek védelmérdl szo6lé (EU)
2019/1937 iranyelvvel 6sszhangban mikodteti a Compliance Reporting Office-t.

Az Alpig szeretné, ha minden alkalmazott szabadon és nyiltan jelenthetné a
problémakat, és biztositja, hogy a johiszemlien bejelentést tevé munkavallaldkat
semmilyen hatrany ne érje emiatt.
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