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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO EDR HALOZAT HASZNALATAVAL KELETKEZETT ADATOK
KEZELESEROL

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl szélo
2016. aprilis 27-ei 2016/679 Eurdpai Parlamenti és Tanacsi (EU) rendelet (aldbbiakban: GDPR) 13.
és 14. cikkei alapjan az Adatkezel6 az érintettek részére a személyes adatok kezelésével
kapcsolatban az alabbi tajékoztatast adja.

Adatkezelo
Neve: Alpiq Csepel Kft., Alpig Szolgaltatd Kft.
Székhely: 1085 Budapest, Kalvin tér 12., 1211 Budapest, H6erémd{ utca 3.
Postacime: 1085 Budapest, Kalvin tér 12., 1085 Budapest, Kalvin tér 12.
E-mail: privacy.hu@alpig.com
Telefon, fax: +36-1-429-10-30,
Honlap: https://www.alpig.com/hu/about-us/our-activities/alpiq-
magyarorszag

Az adatkezelés alapjaul szolgal6 jogszabalyok

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad &ramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivil helyezésérdl
(altalanos adatvédelmi rendelet) (a tovabbiakban: GDPR)

e az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrél szolé 2011. évi CXII.
torvény (a tovabbiakban: Infotv.)

Fogalmak - A GDPR értelmében

~személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozd
barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett mdodon,
kilonosen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozd egy vagy tébb tényezd alapjan azonosithatd.

~Cimzett” : az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fuggetlenil attél, hogy harmadik fél-e. Azon
koézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgdlat keretében az unidés vagy a tagallami joggal
0sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem minéstlilnek cimzettnek; az emlitett adatok
e kdézhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelel6en az
alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak.


tel:0612782808

Személyes Adatok

Adatkezelés célja Kezelt adatok kategoériai Adatkezelés Adatkezelés Adatok Cimzett (ha Kozlés célja (ha van
idétartama jogalapja forrasa van) cimzett)
Az EDR halézat Végfelhasznald neve, Az adatok Jogi Egységes Pro-M Az Adatkezel6 és az
k6zszolgaltatasi GPS alapu helymeghatarozas, keletkezésétdl kotelezettség digitalis Professzionalis Adatfeldolgoz6 kozott
szerz6désben rogzitett Radiokészilék azonositoja, szamitott 4 év teljesitése radiotavkozlo Mobil és létrejott szerzédés
szolgaltatasi szintnek Egyéni hivas: kezdeményezett/fogadott, rendszer Halozati teljesitése.
megfeleld Statusz Uzenet egyéni: Szolgaltato Zrt.
mikod6képességének kezdeményezett/fogadott,
fenntartasa, Adathivas egyéni:
vészhelyzeti kezdeményezett/fogadott,
kommunikaciot és Hivo fél azonositdja,
vészhelyzeti Hivott fél azonositdja,
tevékenységet Kapcsolt fél azonositdja,
tdmogatd informacidk A kapcsolt szerv azonositéja (VPN és al-
biztositasa, valamint a VPN-ek),
vészhelyzeti Csoport vagy egyéni hivas,
intézkedések
utdvizsgalat céljabol
vald rogzitése
A KoOzszolgaltatasi Elhangzott adatok és informaciok Rogzités + 90 nap Jogi Egységes Pro-M Az Adatkezel6 és az
SzerzGdésben kotelezettség digitalis Professzionalis Adatfeldolgozd kozott
meghatarozott teljesitése radiotavkozlo Mobil és |étrejott szerz6dés
szolgaltatasok rendszer Halozati teljesitése.
teljesitése, illetve a Szolgaltatd Zrt.
radiéforgalmazasok
rekonstrukcidja
utdvizsgalat céljabol
A jogszabalyban, Név, Munkaviszony Jogi Kozvetlendl az Pro-M Az Adatkezel6 és az
szerzOdésben E-mail, megsz(inéséttdl kotelezettség érintett Professzionalis Adatfeldolgoz6 kozott
meghatarozott Telefonszam, szamitott 5 év teljesitése Mobil és létrejott szerzédés
felhasznaloi képzések, Sziletési név, Haldzati teljesitése.
oktatasok Szlletési hely, Szolgaltato Zrt.
megszervezése, SzUletési idg,
megtartasa, Anyja neve
nyilvantartasa, valamint
az elvégzett oktatasrol
igazolas kiallitasa.
Az EDR halézat Belépési (logon), tevékenység napld Az adatok Jogi Egységes Pro-M Az Adatkezel6 és az
kozszolgaltatasi adatok, IP cim, bejelentkezési név, keletkezésétol kotelezettség digitalis Professzionalis Adatfeldolgozd kozott
szerz6désben rogzitett szamitott 4 év. teljesitése radiotavkozlo Mobil és létrejott szerzédés
rendszer Halozati teljesitése.

szolgaltatasi szintnek
megfeleld

Szolgaltaté Zrt.




ADATKEZELESI TAJEKOZTATO EDR HALOZAT HASZNALATAVAL
KELETKEZETT ADATOK KEZELESEROL

mikod6képességének
fenntartasa,
vészhelyzeti
kommunikaciot és
vészhelyzeti
tevékenységet
tamogatd informaciok
biztositésa, valamint a
vészhelyzeti
intézkedések
utdvizsgalat céljabol
vald rogzitése
Adatfeldolgozd: Pro-M Professzionalis Mobil és Halozati Szolgaltato Zrt.

Sem az Adatkezelé sem az Adatfeldolgoz6 NEM TOVABBITJA a jelen Tajékoztaté szerinti személyes adatokat harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére.

Sem az Adatkezel6 sem az Adatfeldolgoz6 NEM ALKALMAZ a jelen Tajékoztatdé szerinti személyes adatot tekintetében automatizalt
dontéshozatalt vagy profilalkotast.

Kik Ismerhetik meg az On személyes adatait?

Az érintett személyes adatait f6 szabaly szerint az Adatkezelé munkavallal6i ismerhetik meg feladataik ellatasa érdekében. igy példaul az
Adatkezel6 iktatassal foglalkozé munkatarsai az (gykezelés érdekében vagy az Adatkezeld kapcsolattartdja a szerz6dés elkészitése érdekében megismerik
az érintett személyes adatait. Az AdatkezelS csak kivételes esetben adja at az érintett személyes adatait mas allami szervek szamara. Igy példaul,
amennyiben az érintett és az Adatkezeld kozott folyamatban levé jogvitaban birdsagi eljaras indul, és az eljard birésag szamara szilkséges az érintett
személyes adatait tartalmazé iratok atadasa, a rend6rség megkeresi az Adatkezeldt, és a nyomozashoz az érintett személyes adatait tartalmazé iratok
tovabbitasat kéri. Emellett példaul az Adatkezeld jogi képviseletét ellaté (gyvéd szintén megismeri a személyes adatokat, ha az érintett és az Adatkezel6
k6zott jogvitara kerul sor.

Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel6 az érintett altal megadott személyes adatokat az Adatkezel6 székhelyén tarolja. Az Adatkezel6 megfelel6 informacidbiztonsagi
intézkedésekkel gondoskodik arrél, hogy az érintett személyes adatait védje tébbek kozott a jogosulatlan hozzaférés ellen vagy azok jogosulatlan
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megvaltoztatdsa ellen. Az Adatkezel6é megfelel6 szervezési intézkedésekkel gondoskodik arrdl, hogy a személyes adatok ne valhassanak hozzaférhetévé
meghatarozatlan szamu személy szamara.

Az On Jogai
A GDPR 15. cikke alapjan az érintett kérelmezheti a ra vonatkozo6 személyes adatokhoz valo hozzaférést az alabbiak szerint:

(1) Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha
ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;
b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategdriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy k6zoIni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik
orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;
g) ha az adatokat nem az érintettél gyUjtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhet6 informacié;

h) az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozé
érthet6 informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhatd kévetkezményekkel jar.

(2) Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett dltal kért tovabbi masolatokért
az Adatkezeld az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerl mértékl dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az
informacidkat széles kdrben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri. A masolat igénylésére
vonatkozé jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

A GDPR 16. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel6td6l a ra vonatkozo személyes adat helyesbitését kérni. Az érintett erre vonatkozé
kérése esetén az Adatkezel6 koteles indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiteni a ra vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat Gtjan torténd - kiegészitését.

A GDPR 17. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel6tdl a ra vonatkozoé személyes adat torését kérni az alabbiak szerint:

(1) Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatok torlését kérje, az Adatkezel$ pedig koteles arra, hogy az érintettre
vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul térélje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

5
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a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(jtotték vagy mas maodon kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az érintett tiltakozik a kozérdekbdl, kozhatalmi jogositvany gyakorlasa érdekében vagy az adatkezel6 (harmadik fél) jogos érdekében torténd
adatkezelése ellen, és nincs els6bbséget élvez6 jogszerl ok az adatkezelésre, vagy az érintett a tiltakozik a kOzvetlen (zletszerzés érdekében torténd
adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;
e) a személyes adatokat az AdatkezelGre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban (magyar jogban) eldirt jogi kételezettség teljesitéséhez torolni kell;
f) a személyes adatok gyl(ijtésére az informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

(2) Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az (1) bekezdés értelmében azt tordlni kdteles, az elérhet6 technoldgia és a megvaldsitas
koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerlien elvarhato |épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa
az adatokat kezel6 adatkezelGket, hogy az érintett kérelmezte t6lik a szoban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok
masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

(3) Az Erintett torlési joganak korlatozasara csak a GDPR-ban irt alabbi kivételek fennallasa esetén keriilhet sor, azaz a fenti indokok fennallasa
esetén a személyes adatok tovabbi meglrzése jogszerilinek tekinthetd: a) ha a véleménynyilvanitas és a tdjékozodas szabadsagahoz vald jog gyakorlasa,
vagy b) ha valamely jogi kotelezettségnek valé megfelelés, vagy c) ha kozérdekbdl végzett feladat végrehajtasa, vagy d) ha az adatkezel6re ruhazott
kozhatalmi jogositvany gyakorlasa miatt, vagy e) ha népegészségligy terlletén érinté kozérdekbdl, f) ha kozérdekl archivalas céljabol, vagy g) ha
tudomanyos és torténelmi kutatds céljabdl vagy statisztikai célbdl, vagy h) ha jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez illetve védelméhez
sziikséges.

A GDPR 18. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel6tol a ra vonatkozo személyes adat kezelésének korlatozasat kérni az alabbiak
szerint:

(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesll:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6étartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezel6
ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezelének mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
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d) az érintett tiltakozott a kozérdekbdl, kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa érdekében vagy az adatkezel6 (harmadik fél) jogos érdekében torténd
adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

(2) Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi
igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve
valamely tagallam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

(3) Az Adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére az (1) bekezdés alapjan korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol
el6zetesen tajékoztatja

21. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel6tol a ra vonatkozoé személyes adat kezelése ellen tiltakozni az alabbiak szerint:

(1) Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak kézérdekbdl, kézhatalmi jogositvany
gyakorlasa érdekében vagy az adatkezel6 (harmadik fél) jogos érdekében torténé kezelése ellen, ideértve az ezen alapuld profilalkotast is. Ebben az
esetben az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos
okok indokoljédk, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldédnak.

(2) Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozo
személyes adatok e célbdl torténé kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kbzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolodik. Ha az érintett
tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen Gzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

(3) A tiltakozashoz vald jogra legkésébb az érintettel vald els6 kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozé
tajékoztatast egyértelmlien és minden mas informaciotdl elkilonitve kell megjeleniteni.

(4) Az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatédsok igénybevételéhez kapcsolédoan és a 2002/58/EK irdnyelvtdl eltérve az érintett a tiltakozashoz
vald jogot miiszaki el6irdasokon alapulé automatizalt eszkdzodkkel is gyakorolhatja.

(5) Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl keril sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat
helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a ré vonatkozé személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kézérdek( okbol végzett
feladat végrehajtasa érdekében van szlikség.

A GDPR 20. cikke alapjan az érintett jogosult a ra vonatkoz6 személyes adatok hordozhatdésagara az alabbiak szerint:

(1) Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az
az adatkezel§, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) ha az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajérulasa, vagy az Erintettel kotott szerz6dés teljesitése b) és az adatkezelés automatizalt modon torténik.
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(2) Az adatok hordozhatdsagahoz vald jog gyakorlasa soran az érintett jogosult arra, hogy - ha ez technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok
adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitasat.

(3) Az adatok hordozhatdsagahoz valo jog gyakorldsa nem sértheti a torléshez vald jogot. Az adathordozas joga nem alkalmazanddé abban az esetben, ha
az adatkezelés kozérdek( vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvanyai gyakorldsanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szlikséges.

(4) Az adatok hordozhatdsagahoz vald jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

A GDPR 7. cikk (3) bekezdése alapjan az érintett jogosult a személyes adatainak kezeléséhez adott hozzajarulast barmely idopontban
visszavonni az alabbiak szerint:

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti
adatkezelés jogszer(iségét. A hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszerldi moddon jogosult megtenni, mint annak megadasat.

Jogorvoslat
Az érintett jogorvoslati joga birésag eloétt, feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz.

Az érintett altal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén polgari pert kezdeményezhet az Adatkezels ellen. A per elbiralasa a térvényszék hataskorébe
tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint - a lakdhelye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd (a térvényszékek felsoroldsat és elérhet6ségét az
alédbbi linken keresztl tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek

Az egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatésagnal -
kilénosen a szokasos tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint a ra
vonatkozé személyes adatok kezelése megsérti a GDPR-t.

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag (NAIH)
cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.
postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

telefon: +36 (1) 391-1400
fax.: +36 (1) 391-1410

honlap: www.naih.hu
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