Il vostro partner per energia e servizi energetici

Chi siamo




Alpiq crede fortemente nel valore della partner-
ship. E su questo principio che concentriamo
tutte le nostre energie. Partnership per noi signi-
fica la volonta di instaurare, con i nostri clienti,
rapporti duraturi basati su principi di recipro-
cita, trasparenza e fiducia. Partnership vuol dire
anche unire le energie per raggiungere il suc-

cesso. Con questo presupposto diamo ascolto ai
nostri clienti, soddisfacendo le loro esigenze con
soluzioni flessibili. Il risultato: nuove prospet-
tive di progresso per noi e per i nostri clienti. La
nostra definizione di partnership e la base su
cui avviamo le nostre relazioni con i clienti per
dare slancio alle loro energie imprenditoriali.




Succursali di trading e vendita
[l Servizi energetici
B Produzione di elettricita

Nota: gli elementi evidenziati non indicano il numero e la sede dei siti,
ma rappresentano le attivita svolte in ciascun paese
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Energia per le idee impren-
ditoriali dei nostri partner.
Energia e know-how

di prima classe: Alpig e un
nuovo leader nel mercato
dell’energia di origine
svizzera e attivo in Europa.
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Un’unione di forze con una lunga tradizione

Alpig nasce agli inizi del 2009 dall’'unione fra Atel ed EOS, le due imprese
energetiche leader in Svizzera. Ci proponiamo ai nostri clienti per la
fornitura di energia e di servizi energetici. Le nostre soluzioni consento-
no di ottenere vantaggi competitivi e un successo duraturo.

1l nome Alpiq

Un nome dotato di personalita: «Alp» sta
per le Alpi, situate nel cuore dell’Europa,
proprio li dove abbiamo le nostre radici.
«piq» rimanda alla parola «picco», che
rappresenta la vetta che scaliamo peri
nostri partner fornendo performance ed
energia di picco. Infine «iq», acronimo
cheriassume la nostra capacita di fornire
soluzioni intelligenti per I’'energia.

Alpiq ...

..eunadelle principali imprese di energia
in Europa

... vanta oltre 10 ooo dipendenti

... @ presente in 29 paesi europei

... genera un fatturato di circa 16 miliardi
di franchi svizzeri (2008)

Atel

Aar e Ticino SA di Elettricita nasce nel 1894 come societa elettrica locale dive-
nendo nel tempo I'azienda leader nel commercio di energia in Svizzera. Quale
fornitore indipendente, & cresciuta in Europa nel mercato della produzione,
vendita e trading di energia elettrica. Allo stesso tempo ha sviluppato servizi
relativi a tutti gli ambiti delle applicazioni energetiche.

EOS
Energie Ouest Suisse & stata costituita nel 1919 da imprese elettriche della

Svizzera occidentale, che disponevano di numerose centrali idroelettriche. Gra-

zie alla propria rete ad alta e ad altissima tensione lunga circa 1000 chilometri,
alla produzione di energia di picco e al commercio di energia, EOS e divenuta un
protagonista in Europa nel trading transfrontaliero.

I principali azionisti di Alpiq sono EOS Holding (31 %), il consorzio di azionisti
svizzeridi minoranza di Atel (31%) e la societa francese EDF (25 %).
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Produzione di elettricita. A beneficio dei nostri partner.
Grazie alle proprie centrali elettriche, Alpiq fornisce
un contributo all’approvvigionamento di energia elet-
trica in Svizzera e in Europa. Produciamo energia per

il carico di base e preziosa energia per le ore di picco,
che ci consente di rispondere con flessibilita alle
esigenze dei nostri clienti. Sosteniamo un utilizzo re-
sponsabile delle risorse e investiamo in tutta Europa

in energie rinnovabili.

TIERE IR




dei nostri partner.

Produzione e trasmissione di elettricita

Alpiq produce elettricita da energia idroelettrica, combustibili fossili,
energia nucleare e nuove fonti energetiche rinnovabili. Le nostre
centrali elettriche forniscono un competitivo mix di energia per il carico
di base e per le ore di picco. In qualita di principale proprietario di reti
ad alta tensione in Svizzera, siamo in grado di garantire ai nostri clienti
un approvvigionamento affidabile di elettricita.

Produzione (2008)
(Totale: 21,27 TWh)

|
B Fossile 41,5%
¥ idroelettrica 28,5%
Nucleare 29%

B Nuoveenergie
rinnovabili 1%

8,78 TWh
6,03 TWh
6,15 TWh

0,21 TWh

Produzione di elettricita

Alpiq gestisce centrali elettriche in Svizzera, Italia, Francia, Norvegia, Ungheria

e nella Repubblica Ceca. Altre centrali sono in fase di realizzazione in Bulgaria,
Germania e in altri paesi. Le nostre centrali forniscono un mix di energia per

il carico di base e per le ore di picco, che ci consente di approvvigionare i nostri
clientiin modo flessibile e adeguato a esigenze di modulazione del carico. La
nostra consolidata capacita di generare energia di picco grazie alle nostre dighe
riveste un ruolo significativo nel bilanciamento delle reti elettriche europee.

I maggiori investimenti effettuati nella produzione di energia di picco ci aprono
ulteriori prospettive di crescita. Una delle nostre principali priorita & garantire
I'ottimizzazione dell’energia idroelettrica, come testimonia la centrale di pom-
paggio di Nant de Drance nel Canton Vallese. Alpiq ha attualmente in corso pil

di cento progetti di piccole centrali idroelettriche in Svizzera e Norvegia. Laddove
le condizioni climatiche lo consentono, il nostro impegno si estende anche alla
produzione di energia pulita da centrali eoliche.

Trasmissione di energia elettrica

Alpiq garantisce affidabilita peri propri clienti anche nel trasporto di elettricita
poiché possiede circa un terzo delle reti di trasmissione svizzere. Con le nostre
«autostrade elettriche» riforniamo i clienti di energia di picco da centrali idro-
elettriche a bacino nonché di energia di base.
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Vendita di energia elettrica. A beneficio dei nostri partner.
Alpiq offre alle aziende municipalizzate e all’'industria
soluzioni personalizzate di approvvigionamento di ener-
gia. Siamo esperti nei mercati in cui operiamo, nei prodotti
e nelle opzioni di approvvigionamento. Grazie a questo
bagaglio di conoscenze, i nostri clienti beneficiano di
soluzioni su misura.



A beneficio dei nostri partner.

Trading e vendita di energia elettrica

Alpiq e presente sulle principali borse elettriche e piattaforme di tra-
ding europee. Coordiniamo un network di societa di vendita in Europa.
Grazie alle sinergie tra le attivita di trading e di vendita, i nostri clienti
beneficiano di soluzioni personalizzate.

Vendita di energia (2008) Trading di energia
(senza transazioni speculative) Alpig commercia in elettricita, gas, carbone, prodotti petroliferi, prodotti stan-
Totale: 129,5 TWh dard e strutturati, nonché in certificati di emissione. Siamo attivi sulle borse
europee dell’energia e sui mercati dei contratti bilaterali. Continuiamo ain-
\ crementare la nostra posizione di leader indipendente nel trading di energia

in Europa. Nel nostro modello di business, il trading collega le attivita a valore
aggiunto della generazione con la vendita nel mercato libero all’ingrosso. Il
nostro obiettivo e supportare il trading e la vendita sui mercati principali con
centralidi produzione elettrica proprietarie che garantiscono la sicurezza
dell’approvvigionamento e la riduzione dei rischi.

Vendita di energia elettrica

Sviluppiamo per i nostri clienti soluzioni flessibili ritagliate sulle loro specifiche

esigenze. Li approvvigioniamo di energia per il carico di base e di energia che

e

M svizzera 10,8% 14TWh . ) ) s g .
incontrain ogni momento le necessita dei loro consumi. | partner possono sce-
ﬁg:,%g?dd' 258%  334TWh gliere tra il mix convenzionale di energia termica e idroelettrica o energia verd
Europacentrale  165%  214Twh da piccole centraliidroelettriche e da centrali eoliche. Oltre alla fornitura com-
B Trading 46,9% 60,7 TWh pleta e programmata, offriamo prodotti specializzati che, per esempio, posson

essere indicizzati al prezzo di borsa. Le nostre societa di vendita in 23 paesi
europei conoscono bene le particolarita di ogni mercato, garantendo la vici-
nanza ai propri clienti.

(¢}
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Sistemi per edifici. A beneficio dei nostri partner.
La nostra offerta completa consente ai clienti di
progettare, realizzare e gestire facilmente sistemi di
gestione degli edifici. Allo stesso tempo, le nostre
soluzioni mantengono alto il valore degli immobili
grazie alla puntuale manutenzione e ai bassi costi
di servizio, cui si affiancano emissioni minime di
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Sistemi per edifici e tecnologia dei trasporti

Alpiq si propone come unico interlocutore per 'offerta di sistemi per
edifici energeticamente efficienti, dall’elettrotecnica ai sistemi di
comunicazione, dalla consulenza sul progetto alla manutenzione post
vendita. Le nostre soluzioni nella tecnologia dei trasporti mantengo-
no nella giusta direzione il traffico su strada e su rotaia, assicurando
fluidita e sicurezza.

Sistemi per edifici

Gli edifici moderni sono strutture ad elevato potenziale elettrico. Le nostre com-
plete soluzioni tecniche sfruttano questo potenziale garantendo elevati comfort
e bassi consumi energetici. La gamma dei nostri servizi comprende I'elettrotec-
nica, sistemi di riscaldamento, ventilazione, climatizzazione, ingegneria sanitaria,
sicurezza e automazione, nonché tecnologie di comunicazione e informazione.
La nostra offerta e progettata in maniera modulare e spazia da servizi singoli
asoluzioni complete interamente personalizzate per soddisfare le esigenze dei
nostri clienti. Inoltre, ci occupiamo della gestione tecnica degli edifici offrendo
anche servizi di manutenzione e ristrutturazione.

Tecnologia dei trasporti

ot 3 Alpiq possiede un vasto bagaglio di esperienza e un riconosciuto know-how
A beneficio dei nostri partner. e bt nella tecnica ferroviaria: progettiamo, sviluppiamo e realizziamo linee e im-

stk pianti di alimentazione per treni, tram e filobus, cosi come impianti completi

per lasicurezza ferroviaria. Nel campo della tecnologia per la circolazione
stradale forniamo impianti semaforici, sistemi per la gestione del traffico e dei
parchegginonché apparecchiature elettriche per autostrade e gallerie. In
ambito di tecnologia energetica siamo il partner ideale perla costruzione di
linee elettriche di servizio, per la perforazione, posa di cavi in superficie e
interrati, sistemi per la distribuzione di energia e dati e per la realizzazione di
linee aeree. Per I’esecuzione di queste attivita disponiamo di un’infrastruttura
completa e diattrezzature all’avanguardia, quali locomotive, treni cantiere,
veicoli strada-rotaia, piattaforme elevabili, macchinari per la trazione di cavi
e per la perforazione orizzontale.
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A beneficio dei nostri partner.
Quale fornitore di soluzioni complete con presenza su
Fa tutto il territorio, i nostri clienti beneficiano di prestazio-
' ni tecniche garantite da un’unica societa. Sviluppiamo
soluzioni all’avanguardia e con vantaggi duraturi nell’am-
bito della tecnologia di approvvigionamento energetico

| g—
.\ /,5 = e della tecnologia delle comunicazioni.




Produzione di energia e impiantistica,
tecnologia di approvvigionamento energetico
e tecnologia delle comunicazioni

Alpiq garantisce ai propri partner servizi tecnici per infrastrutture che
coprono I'intera catena di processi e che comprendono la produzione,
trasmissione, distribuzione e I'utilizzo di energia. Li sosteniamo, inoltre,
con soluzioni complete di telecomunicazione.

Produzione di energia e impiantistica

Alpiq progetta e costruisce impianti per la generazione di energia elettrica,
acquacalda, vapore e refrigerazione. Inoltre gestisce attivita operative in grandi
centrali elettriche. Offriamo 'intero spettro di servizi, dalla pianificazione, pro-
gettazione, messain funzione, gestione e compilazione della documentazione
fino ai servizi di manutenzione e di assistenza. Oltre a cio, eseguiamo anche
analisi e calcoli di efficienza. Nel campo dei servizi di ingegneria impiantistica,
costruiamo installazioni complete per I'industria chimica e petrolchimica. Imple-
mentiamo, inoltre, sistemi di approvvigionamento industriale e antincendio,
oltre ad occuparcianche della riparazione e manutenzione di impianti industriali.

Tecnologia di approvvigionamento energetico e tecnologia delle comunicazioni
Alpiq gestisce la realizzazione e 'lampliamento di moderne infrastrutture di
approvvigionamento. Il nostro know-how assicura la trasmissione affidabile di
energia elettrica, acqua, gas e calore. La nostra gamma di servizi spazia dalla
pianificazione, progettazione, definizione di tracciati, montaggio e messain
esercizio sino alla manutenzione e compilazione della documentazione per reti
di trasmissione elettrica a qualunque livello di tensione e per I'installazione di

A beneficio dei nostri partner.

condutture. Nel campo della tecnologia delle comunicazioni, forniamo servizi per
operatori di rete, dalla telefonia mobile agli impianti via cavo. Inoltre forniamo e
installiamo sistemi tecnologici completi.

21




Alpiqg nella societa

Alpiq e consapevole della propria responsabilita in qualita di impresa
di energia attiva a livello europeo. Una consapevolezza che traspare
dalle azioni e dal dialogo che intratteniamo con tutti i nostri interlo-
cutori. Qualita, sicurezza e attenzione sociale rappresentano i pilastri
portanti del nostro comportamento etico, insieme a una politica del

personale responsabile.

Dialogo sul futuro dell’energia elettrica.

A beneficio del pubblico.

Alpiq é presente su Internet anche con il
sito elettricitaperdomani.ch, una piat-
taforma di dialogo dedicata al futuro
energetico della Svizzera che propone
fatti e informazioni di attualita sul tema
della sicurezza di approvvigionamen-
to e su tematiche relative al mercato
dell’energia. Con questa iniziativa Alpiq
si & posta 'obiettivo di coinvolgere
un’ampia fascia di persone, invitandole
a partecipare al dibattito energetico

in modo obiettivo, sincero e costruttivo.

elettricitaperdomani.ch

Rapporti duraturi nel tempo

Consapevole della propria responsabilita nei confronti della societa e dell’'am-
biente, Alpiq si impegna a instaurare rapporti duraturi nel tempo con clienti,
partner, azionisti, dipendentie, pitiin generale, il pubblico. La condivisione degli
obiettivi e la fiducia sono alla base delle nostre ottime collaborazioni. Punti
fermi della nostra cultura aziendale sono la crescita professionale dei nostri
dipendenti e la formazione di nuove leve. Inoltre investiamo per 'implementa-
zione continua della qualita e della sicurezza sul lavoro. Le nostre centrali
elettriche sono infatti dotate di tecnologie all’avanguardia e soddisfano ele-
vati standard di sicurezza.

Usiamo la nostra presenza locale in Europa per intrattenere un dialogo con
tuttii nostriinterlocutori. A livello locale sosteniamo attivamente associazioni
sportive, manifestazioni culturali e istituzioni sociali. Alpig contribuisce in
questo modo allo sviluppo e alla qualita della vita nel territorio in cui opera.

Impegno a favore dell’'ambiente

Alpig siimpegna a favore della produzione di energia in sintonia con 'ambiente
e le specificita dei singoli paesi. Sosteniamo un utilizzo responsabile delle ri-
sorseelariduzione delle emissioni. Allo stesso tempo promuoviamo le energie
rinnovabili e ottimizziamo I’efficienza energetica.
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Alpiq e il partner di elezione in materia di
energia e servizi energetici. Aiutiamo 1 nostri
partner nella gestione energetica, mettendoli
in grado di pianificare con sicurezza e flessi-
bilita i loro consumi. In qualita di partner,
contribuiamo a rafforzare i nostri clienti, ad
aiutarli a costruire il proprio futuro e a con-

sentir loco di concentrarsi interamente sul loro
core business. Tante ottime ragioni per colla-
borare con Alpiq. Diamo slancio alle energie
imprenditoriali dei nostri partner.




